
スマートフォンをご利用の方 ＜削除方法＞

必ず手順に沿って手続きを行ってください。
※通信できない状況（圏外やスマートフォンの解約後）においては、QUICPayの情報削除ができません。スマートフォン解約後は、契約携帯電話ショップへご持参いただければ削除できます。

スマートフォン以外の携帯電話をご利用の方 ＜削除方法＞

必ず手順に沿って手続きを行ってください。
※通信できない状況（圏外やスマートフォンの解約後）においては、QUICPayの情報削除ができません。スマートフォン解約後は、契約携帯電話ショップへご持参いただければ削除できます。

1

QUICPay設定アプリを起動し、［登録済
QUICPayの削除］を押してください。

2

「QUICPayの削除」をお読みのうえ[OK]
を押してください。

3

QUICPay情報の削除が完了しました。
QUICPayアプリを［終了］してください。

4

携帯電話のアプリソフト一覧より「AMEX 
QUICPay」「QUICPay設定アプリ」を削除して
ください。 その後、AMEX QUICPay退会の旨
をメンバーシップ・サービス・センターへご連
絡ください。

1

AMEX QUICPayモバイルサイトへア
クセスし［各種お手続き］を押してく
ださい。

22

各種お手続きメニューページより［会
員情報の変更・削除］を押してくださ
い。

3

注意事項をお読みいただき［削除す
る］を押してください。

24

内容を確認して［はい］を選択してく
ださい。併せてメンバーシップ・サー
ビス・センターへもご連絡ください。

5

QUICPay情報の削除が完了しました。

この画面になりますと、以降QUICPay
モバイルはご利用いただけません。

※AMEX QUICPayモバイルサイトをブックマーク登録
　されている方はブックマークから削除してください。


