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Frågor & svar

Vad innebär betaltjänstdirektivet (PSD)?

För att förvekliga visionen om SEPA (Single European Payments Area), ett initiativ 
för att effektivisera betalningar inom Europa initierat av EU-kommissionen, krävs en 
gemensam lagstiftning inom Europa. EU-kommissionen har därför arbetat fram ett 
nytt rättsligt ramverk, betaltjänstdirektivet (PSD) för betalningar i EUs 27 
medlemsstater samt Norge, Island och Liechtenstein. Detta ramverk ska inarbetas i 
medlemsländernas egna lagstiftningar. Direktivet antogs i EU 2007 och ska vara 
genomfört i varje medlemsstat senast den 1 november 2009.

Varför omorganiseras American Express Affärspartnersverksamhet?

Som en följd av implementeringen av betaltjänstdirektivet (PSD) kommer American 
Express Affärspartnersverksamhet att omorganiseras. Med verkan från och med den
1 november 2009 kommer avtal ingångna med American Express Europe Limited, 
England att flyttas över till American Express Payment Services Limited (AEPSL), 
England. Så från 1 november kommer American Express Europe Limiteds samtliga 
rättigheter och skyldigheter i enlighet med avtalet att överföras till American Express 
Payment Services Limited, ett företag som är auktoriserat av Financial Services 
Authority.

Behöver American Express Affärspartners göra något för att fortsätta 
acceptera American Express-Kort?

Nej, det är bara att fortsätta att acceptera Korten som tidigare.

Var hittar jag information om mitt företags transaktioner på American Express-
Kort?

Registrera dig för Företagsservice Online så kan du enkelt kontrollera ditt företags 
American Express-transaktioner och betalningar. Uppgifterna uppdateras dagligen 
och du kan skriva ut informationen eller spara ned den.

Kommer betaltjänsdirektivet (PSD) påverka mina betalningar från American 
Express?

Nej, det blir ingen skillnad. Betalningarna från American Express kommer att 
genomföras på samma sätt som tidigare.


