
Un monde d’avantages hors pair et d’expériences personnalisées 
Veuillez remplir le Formulaire de profil – Voyages et art de vivre ci-dessous pour que vos 
dispositions soient les plus conformes possible à vos préférences. 

Formulaire de profil – Voyages et art de vivre

Renseignements sur le compte 

Titre : 	   M.	   Mme.	   Mlle	   Dr 	

Sexe :  	   Homme 	   Femme 	   Je préfère ne pas répondre

Nom de famille	 Prénom	 Deuxième prénom

Adresse du domicile	 Ville	 Province	 Code postal

  Mon adresse postale est la même que celle de mon domicile.

Adresse de livraison	 Ville	 Province	 Code postal

Numéro de téléphone à domicile 	 Numéro de téléphone au travail 	 Poste 	 Numéro de téléphone cellulaire 	 Numéro de télécopieur

Adresse électronique		  Date de naissance (MM/JJ/AAAA) (facultatif)	

Numéro de passeport (facultatif)	 Date d’expiration du passeport (MM/JJ/AAAA) (facultatif)	 Citoyenneté (facultatif)

Personne à joindre en cas d’urgence (facultatif)	 Numéro à utiliser en cas d’urgence (facultatif)

Correspondance :	   Français	    English	

Langue/Language

(Pour le Québec seulement/Quebec only) – �À moins d’indication contraire précisée dans la présente demande, vous demandez que le présent formulaire et tous les 
documents et communications connexes soient rédigés en français. 
Unless otherwise indicated on this form, you have requested that this form, related documents and all communications  
be in French. 

(Indiqué dans les documents de citoyenneté ou sur le passeport)



Autorisation d’un tiers et signature en dossier

Nom de l’adjoint de direction ou de la personne autorisée	 Numéro de téléphone	 Adresse électronique

37

X

Numéro de la Carte American ExpressMD		  Date d’expiration (MM/AAAA)

Signature du titulaire de la Carte affaires  	 Nom en caractères d’imprimerie tel qu’il figure sur la Carte affaires  	 Date

À titre de titulaire d’une Carte affaires, vous pouvez autoriser un adjoint de direction à prendre des dispositions en matière de voyages et de style de vie et à autoriser le règlement des frais 
correspondants au moyen de la Carte indiquée ci-dessous.

En signant le présent formulaire, vous autorisez la personne désignée ci-dessous à agir comme « personne autorisée » et à prendre en votre nom toutes les dispositions en matière de 
voyages et de style de vie et à autoriser le règlement des frais correspondants au moyen de la Carte indiquée ci-dessous. La désignation de la personne autorisée demeurera en vigueur 
jusqu’à ce que vous demandiez par écrit qu’elle soit retirée.

En signant le présent formulaire, vous autorisez les Services voyages et art de vivre d’Amex Canada Inc. à porter à votre Carte affaires toutes les dispositions en matière de 
voyages et de style de vie, y compris les frais exigés pour garantir les réservations demandées par vous ou par la personne autorisée. Vous acceptez d’être entièrement 
responsable de toutes les opérations et dispositions en matière de voyages et de style de vie effectuées ou prises par vous ou par la personne autorisée. Veuillez signer et 
inscrire la date aux endroits indiqués ci-dessous et retourner le tout par courriel à l’adresse tlscanadaprofiles@aexp.com

La présente autorisation demeure en vigueur jusqu’à ce que vous l’ayez révoquée par écrit.

Services voyages et art de vivre American Express
P.O. Box 3204 STN F, Toronto, ON M1W 3W7 • Email Address: tlscanadaprofiles@aexp.com

Préférences du voyageur (la satisfaction des préférences indiquées est sous réserve des disponibilités)

Programmes pour grands voyageurs et programmes de fidélisation

Classez les compagnies aériennes, hôtels et les compagnies de voiture de location (la 
première étant celle que vous privilégiez) :

Nous effectuons les réservations de voyage en utilisant le nom indiqué dans le présent formulaire. Si 
ce nom est différent de celui que vous avez utilisé pour vous inscrire à un programme pour grands 
voyageurs ou à un programme de fidélisation offert par un tiers, cela pourrait affecter les points crédités 
au compte de ce programme. Amex Canada Inc. et les sociétés membres de son groupe ne sont pas 
responsables des services et des avantages fournis par des tiers ni d’un retard dans le versement des 
points ou de l’absence de versement des points au compte de votre programme de fidélisation ou pour 
grands voyageurs pour des motifs indépendants de notre volonté, y compris, sans s’y limiter, en raison 
d’actions ou d’omissions de la part des fournisseurs des programmes en question.

Sièges en avion	 (cochez tous les choix qui s’appliquent)

Transporteurs aériens privilégiés

Adhésions aux programmes pour grands voyageurs

Adhésions aux programmes hôteliers

Abonnements à des services de location de voitures

Hôtels préférés	   Possibilité de fumer	   Non-fumeurs

Services de location de voitures préférés	   Manuelle	   Automatique 

Repas spéciaux et exigences alimentaires

Autres exigences particulières

1.	 2.

1.	

1.	

1.	

2.	

2.	

4.	

3.	

2.	

3.	

4.	

Nom de la compagnie aérienne	 Numéro de membre

Nom de l’hôtel	 Numéro de membre

Entreprise de location de voitures	 Numéro de membre

Nom de la compagnie aérienne	 Numéro de membre

Nom de l’hôtel	 Numéro de membre

Nom de l’hôtel	 Numéro de membre

Nom de l’hôtel	 Numéro de membre

Entreprise de location de voitures	 Numéro de membre

Nom de la compagnie aérienne	 Numéro de membre

Nom de la compagnie aérienne	 Numéro de membre

1.	 2.

1.	 2.

3.	 4.

3.	 4.

3.	 4.

Classe préférée :	   Première 	   Affaires	   Économique

Préférence en 	   Couloir	   Milieu	   Hublot	
matière de sièges :

  Repas pour diabétique	   Repas casher	   Repas faibles en gras

  Repas végétaliens	   Repas végétariens	   Autre		

  Très grand lit	   Étage le plus haut

  Deux lits à deux places	   Étage le plus bas

  De luxe	   Pleine grandeur	   Intermédiaire	   Compacte 

mailto:tlscanadaprofiles@aexp.com


RENSEIGNEMENTS IMPORTANTS 

Vous reconnaissez que nous pouvons recueillir, communiquer, utiliser et traiter des renseignements personnels et vous y consentez et : i) lorsque la prestation des services 
ou avantages qui vous sont offerts est assurée par des tiers ou comprend la participation de tiers, vous reconnaissez et acceptez que nous partagions ou échangions avec ces 
tiers fournisseurs, ainsi qu’avec leurs mandataires et fournisseurs de services, les renseignements raisonnablement nécessaires à la prestation des services ou avantages; ceci 
comprend l’échange, entre la Banque Amex du Canada et les Services voyages American Express, y compris les sociétés membres de leurs groupes, de renseignements relatifs 
à leurs clients communs afin de fournir, de façon proactive et coordonnée, des services de voyage et de conciergerie personnalisés; et ii) vous reconnaissez et acceptez que nous 
partagions ou échangions avec la personne autorisée que vous avez désignée des renseignements afin d’effectuer des réservations en votre nom.

Nous recueillons des renseignements auprès de diverses sources, y compris directement auprès de vous par l’intermédiaire de vos profils de voyageur, des réservations que 
vous effectuez, d’autres communications et des produits et services que vous utilisez, auprès de sources pour lesquelles vous avez donné votre consentement (par exemple, 
les réserveurs de voyages autorisés par vous), ainsi qu’auprès d’autres sources autorisées. Lorsque la situation s’y prête, nous pourrions, ou d’autres prestataires de services 
pourraient, vous demander si vous souffrez d’intolérances ou d’allergies alimentaires, notamment afin de répondre aux demandes particulières en matière de repas pendant le vol.

Nous vous demandons des renseignements sur votre citoyenneté afin de déterminer de quels documents vous aurez besoin pour voyager au Canada et à l’étranger. Nous 
recueillons les données de votre passeport, car elles peuvent être exigées pour certaines destinations de voyage.

Pour en savoir plus sur les manières dont nous recueillons, communiquons, utilisons et traitons vos renseignements personnels, veuillez consulter l’Avis sur la protection des 

renseignements personnels qui accompagnait votre convention du titulaire, et que vous trouverez également sur notre site Web au www.americanexpress.ca/fr.
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http://www.americanexpress.ca/fr
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