
Stand: Juli 2026 

PAYBACK American Express PLUS Bedingungen 

Teilnehmer:innen am PAYBACK American Express PLUS erhalten für jeden vollen 3 (drei) 
Euro anrechenbaren Kartenumsatz zusätzlich einen (1) PAYBACK Extra°Punkt (maximal 
6.666 PAYBACK Extra°Punkte innerhalb von 12 Monaten; dies entspricht einem maximal 
anrechenbaren Umsatz von 20.000 Euro innerhalb eines Teilnahmejahres) und somit 
insgesamt zwei (2) PAYBACK °Punkte pro 3 (drei) Euro Kartenumsatz. Anrechenbar sind 
ausschließlich zum Sammeln von PAYBACK °Punkten berechtigende Kartenumsätze 
(unter Ausschluss von Tankstellenumsätzen, Bargeldauszahlungstransaktionen, 
Gebühren, Zinsen, Gutschriften, Chargebacks und sonstigen Umsatzkorrekturen sowie 
nach Abzug etwaiger Gutschriften von Vertragspartner:innen). 

Teilnahmeberechtigt sind ausschließlich Hauptkarteninhaber:innen einer in 
Deutschland ausgestellten PAYBACK American Express Karte einschließlich etwaiger 
mit der Hauptkarte verknüpfter Zusatzkarten, mit Ausnahme der dm PAYBACK American 
Express Karten sowie PAYBACK American Express Karten mit der Option 
Lieblingspartner, sofern diese am PAYBACK Programm teilnehmen. Ein Anspruch auf 
Leistungen aus dem PAYBACK American Express PLUS besteht nur, solange diese 
Teilnahmevoraussetzungen erfüllt sind und die Karte nicht gekündigt, gesperrt oder 
anderweitig beendet wurde. 

Die Teilnahmegebühr für PAYBACK American Express PLUS beträgt 35 € pro Jahr. Das 
Entgelt wird erstmals am Tag der Anmeldung und anschließend jeweils automatisch 
zum Jahrestag der Anmeldung zum PAYBACK American Express PLUS belastet. Die 
Teilnahme läuft jeweils für eine Dauer von 12 Monaten und verlängert sich automatisch 
um weitere 12 Monate, sofern sie nicht mit einer Frist von einem Monat zum Ende der 
jeweiligen Laufzeit schriftlich oder telefonisch gegenüber dem American Express 
Kundenservice gekündigt wird. 

Teilnehmer:innen erhalten im Rahmen des Programms ein jährliches Vorteilspaket 
sowie die Möglichkeit, bei Erreichen bestimmter monatlicher Umsatzkriterien 
zusätzliche PAYBACK Extra°Punkte zu erhalten. Für die Erfüllung der monatlichen 
Umsatzkriterien werden ausschließlich einzelne, mit der PAYBACK American Express 
Karte getätigte und gemäß den jeweils gültigen Bedingungen zum Erhalt von PAYBACK 
°Punkten berechtigende Transaktionen in Höhe von mindestens 3 Euro je Transaktion 
berücksichtigt. 

Die konkrete Ausgestaltung des Programms, einschließlich Umfang der Vorteile, 
Anspruchsvoraussetzungen, Einlösebedingungen, Umsatzdefinitionen sowie etwaiger 
Beschränkungen, ergibt sich aus den jeweils gültigen Detailbedingungen auf der 
PAYBACK American Express PLUS-Informationsseite. Die technische Umsetzung, 
Prüfung der Anspruchsvoraussetzungen sowie Gutschrift und Einlösung der Vorteile 
erfolgen in Abstimmung zwischen American Express und PAYBACK. Soweit Leistungen 
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durch PAYBACK oder Partnerunternehmen erbracht werden, gelten ergänzend deren 
jeweilige Bedingungen. 

American Express ist berechtigt, die Teilnahme am PAYBACK American Express PLUS 
mit einer Frist von 30 Tagen zu kündigen. American Express behält sich zudem vor, 
PAYBACK American Express PLUS oder einzelne Programmbestandteile unter 
angemessener Wahrung der Interessen der Teilnehmer:innen zu ändern, zu ergänzen 
oder zu beenden, sofern hierfür ein sachlicher Grund besteht, insbesondere bei 
Änderungen gesetzlicher oder regulatorischer Vorgaben, bei wesentlichen Änderungen 
der Kooperationsvereinbarung mit PAYBACK oder zur Verhinderung von Missbrauch. 
Änderungen werden rechtzeitig in geeigneter Form mitgeteilt. 

Bei missbräuchlicher Nutzung der Karte oder des Programms, bei Verstößen gegen die 
Kartenbedingungen oder gegen die Teilnahmebedingungen des PAYBACK Programms 
sowie bei begründetem Verdacht auf Manipulation oder rechtswidrige Umsatzerzielung 
ist American Express berechtigt, die Teilnahme am Programm zu beenden oder 
Leistungen nicht zu gewähren bzw. rückgängig zu machen, soweit dem keine 
zwingenden gesetzlichen Vorschriften entgegenstehen. 

Im Übrigen gelten die Teilnahmebedingungen des PAYBACK Programms sowie die 
Bedingungen für die PAYBACK American Express Karte in ihrer jeweils gültigen Fassung.  


