FLUGHAFEN DUSSELDORF (DUS)

ES IST PLATINUM, WENN ICH DIE BESTEN PARKGEBUHREN
KOMBINIERT MIT DEM VALET PARK-SERVICE ERHALTE.

Besser kann die Reise nicht starten: Sparen Sie sich die Parkplatzsuche und lange Wege bis zum Abflug.
Als American Express Platinum Karteninhaber:in genieBen Sie an 8 deutschen Flughafen den angenehmen Service
vom Airportdienstleister®, Ihren Wagen direkt am Terminal abzugeben und dort auch wieder abzuholen.

SO EINFACH GEHT ES:

B Abgabe Ihres Fahrzeugs vor Abflug direkt am Terminal-Eingang

B Bei Ruckkehr personliche Ubergabe lhres Fahrzeugs nach Ankunft am Terminal-Ausgang

m Auf Wunsch wird Ihr Fahrzeug gegen Gebuhr gereinigt

B Den Valet Park-Service nutzen Sie zu glinstigen Servicegebuhren flr das Holen und Bringen - einzigartig kombiniert
mit den gtinstigen Parkgebuhren am Flughafen

SO FUNKTIONIERT ES:

1. Buchung
D = Buchen Sie bis spatestens 1 Stunde vor Ankunft am Flughafen.

= Beider Buchung werden alle relevanten Daten abgefragt.
= Buchung online unter www.valet.services oder per Tel: 0800 410 4000, aus dem Ausland: + 49 69 588 099 888

2. Fahrzeug-Abgabe
= Weisen Sie sich bei Ubergabe einfach mit Ihrer American Express Platinum Card aus.
= Der Valet-Service tragt eine blaue American Express Weste und tberpruft mit Innen das Fahrzeug auf Schaden.
= Sie erhalten eine Bestatigung der Fahrzeug-Ubergabe per SMS.

3. Fahrzeug-Riickgabe

= Sie nehmen nach lhrer Ruckkehr Ihr Fahrzeug am Terminal-Ausgang in Empfang.

= Zuvor erhalten Sie eine SMS Benachrichtigung mit Bestatigung Ubergabezeit/Ubergabeort.

= Die Park- und Valet-Servicegebuhren bezahlen Sie bequem mit Ihrer American Express Karte.
® FAHRZEUG-ABGABE:
= Abflugebene Terminal A und Terminal B
= VIP Service Ankunftsebene vor Bereich A, Schranke mit Klingel
= GAT (General Aviation Terminal)
= Service-Zeiten (Abweichungen auf Anfrage):

Mo.-So.: 6:00 - 23:00 Uhr

TERMINALS

® FAHRZEUG-RUCKGABE:
= Abflugebene Terminal A und Terminal B
= VIP Service Ankunftsebene vor Bereich A, Schranke mit Klingel
= GAT (General Aviation Terminal)
= Service-Zeiten (Abweichungen auf Anfrage):
Mo.-So.: 6:00 - 23:00 Uhr
VALET-SERVICE- UND PARKGEBUHREN:
= Valet-Service: 15 Euro pro Vorgang (je Holen/Bringen)
B onehengladbach = Preisauskunft uber die gtinstigen Parkgebuhren unter:
== www.valet.services oder 0800 410 4000

—
\ / Autobahn A 44

Richtung Ratingen, REINIGUNGSGEBUHREN JE NACH KATEGORIE:

coermasen e /Ko = Premium 60 EUR masch. AuBenwasche mit Abledern,
Felgen, Scheiben, Aussaugen und Armaturenbrett

= Standard 40 EUR masch. AuBenwéasche mit Abledern
und Aussaugen

= Economy 20 Euro masch. AuBenwasche mit Abledern

= 50% Aufpreis fur SUV/Van

*Leistungstrager dieses Services ist CRS Car Rental Service Nord GmbH
Alle Preise sind inklusive Mehrwertsteuer und ohne Gewahr.

Den Valet Park-Service fiir Platinum Card Inhaber:innen bieten wir auBerdem an folgenden Flughé&fen an:

BerlinBrandenburg | FrankfurtamMain | Hamburg | Hannover | Koéln/Bonn | Munchen | Stuttgart
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AMERICAN EXPRESS VALET-SERVICES
EINSTELL- UND HAFTUNGSBEDINGUNGEN

RECHTSVERHALTNIS ZWISCHEN DEM AIRPORTDIENSTLEISTER (APDL) UND

AMERICAN EXPRESS KARTENINHABER

Der Vertrag zwischen American Express Karteninhabern, selbstbuchenden American Express Karteninhabern oder tiber
Travel and Lifestyle Service an den APDL beauftragten ValetServices-Leistungen, kommt zwischen den Parteien zustande
und beruht auf der Grundlage der Allgemeinen Einstellbedingungen (AEB) des jeweiligen Parkraumdienstleisters.

3NET als ValetService Dienstleister und deren Auftraggeber AmEx sind in diesen Dienstleistungsvertrag nicht einbezogen.

HAFTUNG UND OBHUTDAUER

Die Haftung erstreckt sich auf die gesamte Obhutdauer des Kundenfahrzeugs. Diese beginnt mit der Ubernahme des
Fahrzeugs durch den Auftragnehmer und endet nach vollstandiger Erbringung der vertraglichen Serviceleistung mit
der Ubergabe und Abnahme des Fahrzeugs an den Kunden. Dies wird durch die Registrierung von Ubergabezeit und
Datum im 3NET-SmartPhone bestatigt.

Bei der Fahrzeug-Ubergabe informiert der Kunde den APDL tber Vorschaden an seinem Wagen. Diese Schaden
werden vom APDL fotografisch dokumentiert.

Wahrend der durch das 3NET-SmartPhone registrierten Obhutdauer haftet der APDL fur durch ihn zu vertretende
Schaden, die am Fahrzeug des Kunden entstehen.

Fur durch Dritte verursachte Schaden am geparkten Fahrzeug, wahrend der Parkzeit in 6ffentlichen Parkraumen,
Ubernimmt der APDL keine Haftung.

Der APDL verfugt zur Abdeckung dieser Haftung Gber einen ausreichenden Versicherungsschutz mit einer Mindest-
deckungssumme in Hohe von 150.000 Euro.

Im Schadensfall hat der APDL die versicherungsvertraglichen Obliegenheiten einzuhalten, insbesondere die Pflicht zur
rechtzeitigen Schadensmeldung. Er hat daftir zu sorgen, dass anlasslich der Vertragserfullung entstehende Schaden
der 3NET GmbH unverzuglich mitgeteilt werden und dass bei Verkehrsunfallen stets und unverztglich die Polizei zum
Unfallort gerufen wird.

Der Dienstleister haftet verschuldensunabhangig fur alle Schaden, die durch die unterbliebene oder verspatete Unfall-
anzeige bei der Polizei entstehen.

Die Kundenfahrzeuge werden sicher geparkt und alle Vorkehrungen gegen unrechtmaBige Entwendungen der Fahr-
zeuge getroffen und insbesondere werden die Fahrzeugschlussel in einem gesicherten, nur einem autorisierten Zugriff
zuganglichen Bereich aufbewahrt.

Der APDL ist nicht dazu berechtigt, ihm im Rahmen der Vertragserfullung Uberlassene Fahrzeuge selbst zu reparieren
oder reparieren zu lassen.

Der APDL hat daftr zu sorgen, dass die ihm im Rahmen der Vertragserfullung tibergebenen Fahrzeuge nichtin den
Besitz von Unbefugten gelangen oder von Unbefugten benutzt werden.

Bei Schaden, die wahrend der Obhutdauer des APDL entstanden sind, muf3 der Kunde diese unverzuiglich vor Ort
(spatestens 15 Minuten nach Fahrzeug-Rickgabe) an den APDL melden. Diese mussen dann mittels Foto-Aufnahmen
dokumentiert werden. Bei verspateten Schadensmeldungen haftet der APDL nicht.

Schaden, welche wahrend der Parkzeit entstanden und nicht durch den APDL zu verantworten sind, mussen Uber die
Kasko-Versicherung des Kunden abgewickelt werden.

Im Falle hoherer Gewalt entfallt eine Haftung derjenigen Partei, die ihre Vertragspflichten aufgrund dieses Umstandes
nicht erfullen kann. Die betroffene Partei wird der jeweils anderen Partei unverztglich Mitteilung machen, wenn ein Fall
hoherer Gewalt vorliegt. In der Mitteilung hat die jeweilige Partei die jeweils andere Partei tber die Ursachen, die
Beschaffenheit, die Auswirkungen, die voraussichtliche Dauer und die Moéglichkeit der Behebung des jeweiligen
Leistungshindernisses zu informieren.
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