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PREIS- UND LEISTUNGSVERZEICHNIS FÜR DIE KREDITKARTENAKZEPTANZ  

DER KARTEN VON AMERICAN EXPRESS®
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Leistungen für American Express Akzeptanzpartner

Leistungen Entgelte Erläuterungen
Serviceentgelt für Abrechnung von 
Kreditkartenumsätzen (siehe Servi-
ceantrag)

Volumen- und branchen- 
abhängiges Disagio

In Prozent vom 
Transaktionsbetrag

Pauschales Entgelt (Flat Fee)
für Restaurants

EUR 120 pro Jahr (Prepaid) Nur möglich nach individueller 
Vereinbarung und bei einem  
American Express Jahres umsatz 
bis max. EUR 10.000

Pauschales Entgelt (Flat Fee)
für Hotels

EUR 180 pro Jahr (Prepaid) Nur möglich nach individueller 
Vereinbarung und bei einem  
American Express Jahres umsatz 
bis max. EUR 15.000

Pauschales Entgelt (Flat Fee)
für Apotheken

EUR 80 pro Jahr (Prepaid) Nur möglich nach individueller 
Vereinbarung und bei einem  
American Express Jahres umsatz 
bis max. EUR 14.000

Führung des  
Akzeptanzpartnerkontos  
(Kontoführungspauschale)

EUR 1 pro Monat Entgelt pro Monat

Einrichten des
Akzeptanzpartnerkontos/
Anschluss-Entgelt für alle
Industrien außer Internet

EUR 50 Einmalig bei Vertragsabschluss

Einrichten des
Akzeptanzpartnerkontos/
Anschluss-Entgelt für 
Internetindustrie

EUR 90 Einmalig bei Vertragsabschluss

Bearbeitung von Rückbelas- 
tungen von Karteneinsätzen

EUR 25 Pro Vorgang  
(Bearbeitung von Rückbelastun-
gen von Karteneinsätzen im Falle 
von „Avoidable Chargebacks“)

Nicht eingelöste Lastschriften EUR 10 Pro Vorgang

Bearbeitung von Papierbelegen EUR 1,60 Pro eingereichten Papierbeleg

Erstellung und Versand von
täglichen oder wöchentlichen Konto-
auszügen

EUR 2,50 Pro Kontoauszug

– bitte wenden –
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Leistungen Entgelte Erläuterungen
Erstellung und Versand eines monat-
lichen Kontoauszugs

Kostenfrei

Abwicklung von Kreditkartentransak-
tionen in ausländischen Währungen 
(„Multi-Currency“)

USD 200 Entgelt pro Jahr und pro
Vertragsnummer. Entgelt
in USD oder entsprechendem 
Gegenwert in der Landes-
währung.
Die Abwicklung von  
Multi-Currency-Transaktionen 
bedarf einer separaten Verein-
barung mit American Express.

Implementierung Schnittstelle
„VPN“

EUR 1.900
(inkl. 2 Beratungsstunden)

Einmalig

Technische Beratung Berechnung nach Aufwand Basierend auf einem Stunden-
lohn von EUR 130

Leistungen Entgelte Erläuterungen
Terminalzertifizierung
GICC-/KAAI-Format

EUR 2.760 Einmalig

Terminalzertifizierung
CAPN-Format

EUR 2.280 Einmalig

Zertifizierung UDK-Format EUR 1.800 Einmalig

Zertifizierung
Kartenprüfziffervalidierung
inkl. Adressverifizierung

EUR 1.460 Einmalig

Technische Beratung Berechnung nach Aufwand Basierend auf einem Stunden-
lohn von EUR 130

Alle Preise verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen Umsatzsteuer in der jeweils gültigen Höhe.

Alle Preise verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen Umsatzsteuer in der jeweils gültigen Höhe.

Sonderleistungen (i. d. R. nur für Drittfirmen, z. B. Terminal- oder Netzwerkanbieter)
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