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AMERICAN EXPRESS® VALLALATI SZOLGALTATASOK

A jelen keretszerzddés az alabbi felek kozott ‘

‘ napjan jott létre:

1. American Express Europe S.A. (székhely: Avenida Partenon 12-14, 28042, Madrid, Spanyolorszag; cégjegyzékszam: A-82628041; a Registro
Mercantil de la Provincia de Madrid - a spanyol gazdasagi tarsasagok hivatalos nyilvantartasat vezetd szerv - nyilvantartasaban: A-82628041),
amely Magyarorszagon a fioktelepén, az American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepen keresztiil (cégjegyzékszam: Cg. 01-17-
001195; székhely: 1133 Budapest, Vaci Gt 76.; a Kartyabirtokossal torténé kapcsolattartas céljabol e-mail cime: Ugyfelszolgalat@aexp.com)
jar el, mint American Express (,,tarsasagunk”, ,,mi”, ,,miénk”, ,,minket” és ,,benniinket” kifejezések); és

Tarsasag neve:

Tarsasag székhelye:

Tarsasag cégjegyzékszama:

mint tarsasag (, Tarsasag” vagy ,On”).

A jelen Szerz6édés tartalmazza magyarorszagi vallalati iigyfeleink
szamara az American Express® Vallalati Kartyara és az American
Express® Uzleti Utazasi Szamlara vonatkoz6 szerzédési feltételeket
(mindegyik kiilon-kiilon ,,Szolgaltatas” és egyiitt ,,Szolgaltatasok”).
Haajelen Szerz6dés egy meghatarozott Szolgaltatasra vonatkozik, az
csak akkor alkalmazando, ha On a Szolgaltatasban a jelen Szerz6dés
»Szerzédésmodositas” cimii fejezete (A. rész 31. pontja) értelmében
mar részt vesz vagy akkortél kezdve alkalmazandé, amikor On a
Szolgaltatashoz csatlakozik (a csatlakozast lasd a ,,Szamlanyitas és
kartyakibocsatas” cimii fejezetben (A. rész 1(b) pont).

A nagy kezddbetiis fogalmak jelentését az 1. Melléklet tartalmazza.
Azt kévetben, hogy mindkét fél alairta, a jelen Szerzédés azon a
napon lép hatalyba, amikor az On altal benyuajtott Igényl6lapok
kiértékelését kovetSen jovahagyjuk a jelentkezését és Fészamlat
nyitunk. Dontésiinkrél értesitést kiildiink Onnek. A Szerzédés
hatarozatlan id6re sz6l, és addig marad érvényben, amig azt On vagy
mi fel nem mondjuk. .

A Szerzdédés id6tartama alatt On a Szerzédésr6l barmikor dijmentesen
kérhet masolatot, amit az On kérése esetén a Vallalati Kapcsolattarton
keresztiil a rendelkezésére bocsatunk.

Ajelen Szerz6dés magyar és/vagy angol nyelven késziil. Ha barmilyen
eltérés van a két valtozat kozott, a magyar nyelvi szoveg az iranyado.
Az On és a tarsasagunk kozotti, a jelen Szerzédéssel kapcsolatos
Ertesitések magyar és/vagy angol nyelven késziilnek.

A. ALTALANOS FELTETELEK

1. Szamlanyitas és kartyakibocsatas

a. Az On altal kitoltétt Szolgaltatas IgénylSlap(ok) ]ovahagyasat
kévetSen az On neve alatt Fészamlat hozunk létre és vezetiink,
és adott esetben Szamla(ka)t nyitunk és Kartyakat bocsatunk ki.

b. Valamely Szolgaltatas igénybevételéhez egy megfeleléen kitoltott,
alairt Szolgaltatas Igényld6lapot kell benytjtania. Ezen kiviil a
Vallalati Kartyaszolgaltatas esetében a Vallalati Kartyaszolgaltatas
minden egyes résztvevéjére vonatkozéan Kartyabirtokosi
Igényldlapot kell kitoltenie és benytjtania. Onnek valamennyi
formanyomtatvanyt ellenjegyeznie kell. A Szolgaltatas Igényl6lap
befogadasat kovetéen megkap minden kapcsol6do Igénylélapot a
vonatkozo Kartyabirtokosi Szerzédési Feltételekkel egyiitt.

c. On kételes biztositani, hogy valamennyi Szamla Hasznalatara
Jogosult és a Szerzédés szerinti tevékenységek végzésével On
altal megbizott barmely egyéb személy a jelen Szerz6dést azon
Szolgaltatas(ok)kal kapcsolatban betartsa, melyeket On igénybe
vesz, Kartyabirtokosok esetében a vonatkozo Kartyabirtokosi
Szerz6dési Feltételekkel egyiitt.

d. Jogosultak vagyunk: B
i) hitelreferencia iigynokségeknél Onrél és/vagy barmely

(leend6) Vallalati Kartyabirtokosrol tajékozodni. Ezek
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az ligynokségek barmely hitelvizsgalatrol nyilvantartast
vezethetnek. Ezeket az Onnel vagy a Vallalati Kartyabirtokossal
kapcsolatos hiteldontéseink és a Szamla kezelése soran, vagy
csalasok megakadalyozasa, adosok felkutatasa vagy az adott
Szolgaltatas(ok) igénybevételével kapcsolatos pénziigyi
kockazatok felmérése céljabol felhasznalhatjuk;

ii) sziikség esetén az On barmely igazgatéja tekintetében a
kovetkezOket ellendrizni: a) hitelreferencia tigynokségeknél
talalhat6 személyes és {izleti adatok; és/vagy b) a
hitelreferencia iigynokségeknél talalhaté lakcim adatok
annak ellenérzésére, hogy a megadott adatok megegyeznek-e
a cégjegyzékben talalhato adatokkal;

iii) Ontdl elvarni, hogy az iizleti tevekenysegere vonatkozé
pénziigyi és egyeb informaciokat (pl. az éves pénziigyi
beszamolot és mérleget) masolatban juttassa el szamunkra,
melyeket hitelképességének és az adott Szolgaltatas(ok)
igénybevételével kapcsolatos pénziigyi kockazatunk
felméréséhez és a vonatkozo6 jogszabalyok betartasahoz
indokoltan megkovetelhetiink. Ezen informaciokat magunk
felhasznalhatjuk, és az adott Szolgaltatas(ok) miikodtetéséhez
szitkséges mértékben Kapcsolt Vallalkozasainkkal is
megoszthatjuk;

iv) Ontdl elvarni, hogy a Szolgaltatassal, barmely Szamlaval
kapcsolatosan, illetve az alkalmazand6 jogszabaly altal
eldirtak szerint szamunkra tovabbi informaciot szolgaltasson
és kapcsolodo dokumentaciot bocsasson rendelkezésre;

v) Ontdl elvarni, hogy a Fészamla létrehozasahoz, Szamla
megnyitasdhoz vagy az adott Szolgaltatas(ok) tovabbi
nydjtasahoz biztositékot, mint példaul anyavallalati
kezességvallalast vagy bankgaranciat bocsasson
rendelkezéstinkre;

vi) a Kartya kibocsatasat, illetve a Szamla vagy Fészamla
megnyitasat sajat belatasunk szerint megtagadni, pl.
Kartya kibocsatasat, vagy a Fészamla vagy Szamla nyitasat
megtagadhatjuk abban az esetben is, ha a pénzmosas elleni
jogszabalyok szerinti ligyfélazonositast vagy hitelképességi
vizsgalatot nem tudjuk elvégezni; és

vii) a Szamla Hasznalatara Jogosultakra és a Terhelésekre
vonatkoz6 informéaciokat elemezni a Terhelések
engedélyezése soran és a visszaélések megakadalyozasa
érdekében (az adatok elemzésével kapcsolatban lasd az
»Adatvédelem” cimi fejezetet (A. rész 20. pont)).

2. AKartyak és a Szamlak hasznalata
a. On koteles arr6l gondoskodni, hogy a Szamla Hasznalatara

Jogosultak a Szamlakat, a szamlaadatokat, a Kartyakat, a

kartyaadatokat és a Kodokat kizardlag a jelen Szerz6désnek

megfelel6en hasznaljak.
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b. Koteles biztositani, hogy a Kartyak és a Szamlak hasznalata

3. Tiltott hasznalat
kizardlag az On iizleti céljaira torténjék, és azt, hogy a Szamla

a. On koteles biztositani, hogy a Szamla Hasznalatara Jogosultak:

Hasznalatara Jogosultakat On ennek megfeleloen utasitja.
Tarsasagunkat nem terheli felel6sség azért, hogy az On Kartyak
és Szamlak hasznalatara és a Kartyakkal végzett vasarlasokra
vonatkoz6 utasitdsainak vagy szabalyzatainak és eljarasi
rendjeinek betartasat biztositsa.
. Koteles megtenni minden 6vintézkedést annak biztositasa
érdekében, hogy a Kartyakat, a kartyaadatokat, a Szamlakat,
a szamlaadatokat, a Biztonsagi Adatokat és Kédokat az azok
hasznalatara feljogositott személyek biztonsagosan megorizzék és
bizalmasan kezeljék. Tovabba koteles minden ésszer(i intézkedést
megtenni annak megakadalyozasara, hogy a Kartyakhoz, a
kartyaadatokhoz, a Szamlakhoz, a szamlaadatokhoz, a Biztonsagi
Adatokhoz és Kodokhoz barki mas hozzaférjen vagy azokat
felhasznalja, és erre a Szamla Hasznalatara Jogosultakat is
koteles utasitani, kivéve, ha On vagy egy Szamla Hasznalatara
Jogosult engedélyezi egy harmadik fél szolgaltato részére, hogy
hozzaférjen az On Szamlajahoz vagy Terheléseket végezzen arrol
a Pft. rendelkezései szerint. Esszerii ellen6rz6 modszereket,
intézkedéseket és eszkozoket koteles alkalmazni a Kartyakkal
torténd visszaélések megakadalyozasa vagy visszaszoritasa
érdekében (ezekre példat a Kiilonos Feltételek tartalmaznak).
Tobbek k6zott szabalyzatokat és eljarasokat vezet be és alkalmaz,
melyek a Kartyak és a kartyaadatok felhasznalasanak korlatozasat
és ellendrzését célozzak.
. A Kartyakat aruk és szolgaltatasok tovabbértékesitési céla
vasarlasara (,,Tovabbértékesitésre Szant Aruk”) kizarélag irasbeli
hozzajarulasunkkal lehet felhasznalni, mely hozzajarulast sajat
kizarolagos belatasunk szerint adhatunk meg abban az esetben, ha:
i) irasban tajékoztat bennilinket, hogy a Kartyat
Tovabbértékesitésre Szant Aru vasarlasara kivanja hasznalni;
ii) aTovabbértékesitésre Szant Arukkal kapcsolatos valamennyi
Terhelésért On kizarélagos felelésséget vallal még akkor
is, ha a Vallalati Kartyaszolgaltatas esetén a ’Kombinalt
Felelésséget’ vagy *Egyéni Felel6sséget’ valasztotta (lasd B 1.
rész 3. pontja (,,Felel6sség a terhelésekért”)).
. Haladéktalanul irasban értesit minket, amikor valamelyik Szamla
Hasznalatara Jogosult (ideértve valamely Kartyabirtokost vagy
Jovahagyasra Jogosultat) vagy a Vallalati Kapcsolattarté arrél
értesiti Ont, hogy munkaviszonyat meg kivanja sziintetni,
az Onnel fennalld szerzGdéses jogviszonyat barmilyen okbol
megsziinteti, vagy barmilyen okbol megsziinik az Ontdl kapott
meghatalmazasa arra, hogy a Szolgaltatast igénybe vegye vagy
adminisztralja, és ennek tényleges vagy varhat6 idépontjat
megadja. Ha fizikai Kartya Keriilt kibocsatasra, On kételes ezt a
Kartyat a Kartyabirtokost6l visszakérni, és megsemmisiteni vagy
hozzank visszajuttatni.
. Ha a tranzakci6 (kivéve a Vallalati Kartyaval végrehajtott
tranzakciokat) teljesen pontos 6sszegét nem hatarozzak meg akkor,
amikor On vagy valamely Szamla Hasznalatara Jogosult a Terhelést
jovahagyija, ugy az ezzel kapcsolatos Terhelés teljes Osszegéért
Ont terheli a felel6sség. A Terhelés teljes vagy részosszegét a
terhelés végrehajtasat kévetden széban is jovahagyhatja vagy
megerdsitheti. A J6vahagyott Terhelés nem vonhat6 vissza.
. Ha a tudomasara jut, hogy a Kartyat elloptak, agy errdl
haladéktalanul értesit minket. Ha a tudomasara jut, hogy
valamelyik Szamlat és/vagy Kartyat jogosulatlanul vagy
engedély nélkiili hasznaltak, haladéktalanul értesit err6l minket
az ,Engedély nélkiili Terhelések / elveszett, ellopott vagy mas
okbol hianyzé Kartyak, jogosulatlan szamlahasznalat, panaszok”
cimi fejezetben (A. rész 10(a) pont) meghatarozott moédon. A
Vallalati Kartyak eltulajdonitasa, jogosulatlan vagy engedély
nélkili hasznalata esetén a Kartyabirtokosi Szerz6dési Feltételek
alkalmazandok.

i) akartyaadatokat, Szamlaszamokat, illetve K6dokat kizarolag
a tranzakci6 jovahagyasa céljab6l adjak at harmadik
személyeknek, kivéve, ha On vagy egy Szamla Hasznalatara
Jogosult engedélyezi egy harmadik fél szolgaltato részére,
hogy hozzaférjen az On Szamlajahoz vagy Terheléseket
végezzen arrol a Pft. rendelkezései szerint;

ii) masoknak a Kartya vagy a Kédok felhasznalasat ne engedjék
semmilyen célbél;

iii) a Szamlaval vagy a Kartyaval vasarolt arukat ne vihessék
vissza vagy szolgaltatasokat ne mondhassak fel készpénz
visszatérités mellett. Ha a Keresked6 megengedi, a
Kartyara elszamolt aruk visszavételét vagy szolgaltatasok
felmondasat, erre csak az adott Kartyara torténd jovairas
mellett keriilhet sor;

iv) a Kartyat ne hasznaljak arra, hogy valamely vasarlasként
rogzitett Terhelés esetén a Keresked6tél készpénzt
vegyenek at;

v) a Szamlara ne kapjanak jovairast, kivéve, ha arra a Szamla
terhére kordbban megvasarolt aruk vagy szolgaltatasok
visszatéritése cimén keriil sor; B

vi) a Kartyat, illetve a Szamlat ne hasznaljak, ha On cs6dbe
ment, fizetésképtelen vagy végelszamolasra keriilt, vagy
ha johiszemtien eljarva On Ggy véli, hogy a jelen Szerzédés
alapjan felénk fennall6 barmely tartozasat nem fogja tudni
megfizetni;

vil) aKartyat, illetve a Szamlat ne hasznaljak, ha Onnek tudomasa
van arr6l, illetve indokoltan elvarhato Ontél, hogy tudomasa
legyen arrél, hogy On fizetésképtelen, felszamolasra keriil
vagy Tarsasagukhoz felszamolot, ideiglenes felszamolot,
vagyonfeliigyel6t vagy ideiglenes vagyonfeliigyel6t stb.
neveznek ki, vagy On ellen barmilyen mas formaban
fizetésképtelenségi eljaras van folyamatban;

viii) ne hasznaljanak Kartyat készpénz felvételére, kivéve, ha
kiilon megallapodasban engedélyeztiik a Készpénzfelvételt;

ix) ne hasznaljanak olyan Kartyat, melynek elvesztését vagy
ellopasat nalunk mar bejelentették, mindaddig, amig az Gj
Kartyat ki nem bocsatjuk vagy az Gj Szamla adatairél Ont nem
tajékoztatjuk (mely esetben az ij adatokat koteles hasznalni),
kivéve, ha Ont arr6l tajékoztatjuk, hogy a Kartyat vagy a
Szamlat Gjra hasznalhatja;

x) nehasznaljak a Kartyat azt kovetéen, hogy annak hasznalatat
felfliggesztették vagy letiltottak, a Szamla megszinik, illetve
a Kartya el6lapjan feltiintetett érvényességi hataridé lejart;

xi) a Kartyat kizar6lag aruk és/vagy szolgaltatasok vasarlasara
(vagy adott esetben készpénzfelvételre) hasznaljak; vagy

xii) nehasznaljak aKartyat olyan Keresked6nél torténé vasarlasra,
amelyben On vagy az Onnel kapcsolatban all6 barmilyen
harmadik fél tulajdonosi érdekeltséggel rendelkezik, ahol
a tulajdonosi érdekeltség nem valamely elismert t6zsdén
jegyzett részvényeket jelent.

. A jelen Szerz6dés ,Jogosulatlan Terhelések / elveszett, ellopott

vagy egyébként hiényz() Kartyak, jogosulatlan szamlahasznalat,
panaszok” ciml rész szerint, ha jogszabaly masként nem
rendelkezik, On felel Szamlaja tiltott hasznalataért még akkor is,
ha mi nem akadalyoztuk meg, illetve nem gatoltuk meg a tiltott
hasznalatot.

. FelelGsség a Terhelésekért
. A jelen Szerzédés eltéré rendelkezése (pl. a ,Jogosulatlan

Terhelésekért fennallo felel6sség” cimi fejezet (A. rész 11. pont))
hianyaban barmely Szolgaltatas keretében felmeriilt valamennyi
Terhelésért On viseli a felelGsséget.

. AVallalati Kartyaszolgaltatas alapjan rendelkezésre all6 felelGsségi

konstrukciokat a BL. rész 3. pontja tartalmazza. A Terhelésekért az
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d. A Szamlakivonaton a Szamlara vonatkozo6 fontos informaciokat

A. rész fenti 4(a) pontja szerint Ont terhelé felelésség fligg attol,
hogy a Vallalati Kartyaszolgaltatassal kapcsolatban a Szolgaltatas
Igényl6lapon melyik felel6sségi konstrukciot valasztotta vagy
veliink irasban egyébként hogyan allapodott meg.

. A Vvallalati Kartya Szolgaltatas esetén, a Terhelések tekintetében
valasztott felel6sségi konstrukciotol és a szamlazasi modtol
fliggetleniil a Szamlakivonaton talalhat6 Terheléseket kozvetleniil
a Kartyabirtokos is teljesitheti felénk.

. Szamlalimitek

. Fenntartjuk magunknak a jogot, hogy a Szerz6dés alairasakor
valamennyi Szamlara egyiitt vagy a Szamlak egy csoportjara
vonatkoz6é Szamlalimitet allitsunk be. Ennek megfeleléen a
vonatkoz6 Szamlakon fennall6 tartozas maximalis Osszege a
Szamlalimitet semmikor sem haladhatja meg.

. Barmikor Szamlalimitet vezethetiink be, illetve azt barmikor
modosithatjuk. A Szamlalimit bevezetése vagy modositasa elétt,
de legkésébb annak id6pontjaban Ont errdl értesitjiik.

. Onvallalja, hogy a Szamla kezelése soran a Szamlalimitet nem lépi
tdl, de tovabbra is Ont terheli a felel6sség minden Terhelésért még
akkor is, ha a Szamlalimit tullépésre kertl.

. On koteles a veliink megallapodott Szamlalimitekrél a Szamla
Hasznalatara Jogosultakat értesiteni. A Szamlalimit tallépése
esetén jogosultak vagyunk a Terhelést visszautasitani.

. Az On feladata a Szamla folyamatos feliigyelete, és a Szamlaval
kapcsolatos ligyintézés. On kiiléndsen koteles a Szamla Hasznalatara
Jogosultak koltéseinek figyelemmel kisérésére belsé iranyelveket és
eljarasokat kialakitani annak érdekében, hogy a Kartyaval végzett
Terhelések a Szamlalimitet ne haladjak meg.

. Terhelések jovahagyasa

Eléirhatjuk a Kartyaval vagy Szamlan végrehajtando fizetési
miiveletek jovahagyatasat, miel6tt azokat a Kereskedd,
Utazaskozvetit6 vagy Utazasi Szolgaltato elfogadna. Fizetési
miveletek végrehajtasat miiszaki nehézségek, biztonsagi
aggalyok, nem rendeltetésszer(i és/vagy jogosulatlan hasznalat
gyandja, visszaélés vagy visszaélés gyantja (ideértve a szokatlan
koltekezést), szerz6désszegés vagy a nemfizetés fokozott veszélye,
késedelmes fizetés, a hitelreferencia-szolgaltato altal jelentett
probléma, a Kartya vagy Szamla tiltott hasznalata esetén vagy
barmilyen olyan egyéb ésszerii okbol, mely a jelen Szerzddés és az
alkalmazando jog betartasat veszélyezteti, még akkor is jogosultak
vagyunk megtagadni, ha a Szamlalimit nem keriilt tallépésre. Ha
a Keresked§ a tranzakciot elutasitja, arrdl a Szamla Hasznalatara
Jogosultak azon a terminalon vagy weboldalon keresztiil kapnak
értesitést, melyen a Kartyat hasznaltak. Ha lehetséges, kérésére
a jovahagyas elutasitasanak okarol értesitjiik, és tajékoztatjuk,
hogy az elutasitashoz vezet6 konkrét hiba kijavitasa érdekében
On mit tehet. E célb6l a +36 1 777 9777 telefonszamon vagy az
Ugyfelszolgalat@aexp.com email cimen 1éphet veliink kapcsolatba.
. Szamlakivonatok és panaszok

. A Szamlakivonatokat szokasosan minden egyes szamlazasi
id6szakra vonatkozo6an (koriilbeliil egy (1) havonta) a B. részben
meghatarozott médon bocsatjuk az On rendelkezésére. Kizarolag
a Vallalati Kartyak esetében a Szamlakivonatokat szokasosan
minden egyes szamlazasi idészakra vonatkozoéan (koriilbeliil
egy (1) havonta) a B. részben meghatarozott médon bocsatjuk a
Kartyabirtokos rendelkezésére. Szamlakivonatot csak abban az
esetben készitiink, ha az adott szamlazasi id6szakban az adott
Szolgaltatas keretében aktivitas tortént.

. AVallalati Kartya szolgaltatas esetén, Szamlakivonatot szokasosan
csak a Kartyabirtokos részére bocsatunk rendelkezésre. Az On
irasbeli kérésére a Vallalati Kartya szolgaltatasra vonatkozo
Szamlakivonatokat Onnek is elérhetévé tessziik.

. A Szamlakivonatokat a Vallalati Kartya és az Uzleti Utazasi
Szamlaszolgaltatas esetében is egyarant az Online Szolgaltatas
atjan tessziik elérhetévé.

talal, mint példaul a Szamlakivonat-készitési id6szak utolso
napjan fennall6 tartozasok egyenlege, melyben szerepelnek az
egyes fizetési tranzakcidk azonositasara alkalmas hivatkozasok
(ha lehetséges, a jogosult elfogadohely adataival), a fizetend6
Osszeg és annak pénzneme, az atvaltasi arfolyam és az Osszeg
atvaltas utan, a megbizas vagy a fizetési mivelet id6épontja,
valamint minden vonatkozé dij és Terhelés vagy az On egyéb
fizetési kotelezettsége.

. On koteles ellendrizni vagy ellendriztetni a Szamlakivonatok

pontossagat és teljességét. On koteles haladéktalanul értesiteni
benniinket az ,,Engedély nélkiili Terhelések / elveszett, ellopott
vagy mas okbol hianyz6 Kartyak, jogosulatlan szamlahasznalat,
panaszok” cimi fejezetben (A. rész 10(a) pont) meghatarozott
moédon abban az esetben, ha Onnek vagy valamelyik
Szamla Hasznalatara Jogosultnak barmely Terheléssel vagy
a Szamlakivonatban megjelen6 barmely Osszeggel vagy a
Szamlakivonatb6l hianyz6 barmely jovairassal kapcsolatban
panasza lenne. Ezt a Szamlakivonat kézhezvételétél szamitott
egy (1) hoénapon beliil teheti meg. Ha ezen hataridén beliil, de
legfeljebb tizenharom (13) honapon beliil On vagy a Kartyabirtokos
a jogosulatlannak vagy hibasnak vélt teljesitett Terhelést nem
kifogasolja, igy a Szamlaval kapcsolatos valasztott felel6sségi
konstrukciotol fiiggéen (lasd a jelen Szerzédés ,Felel6sség a
Terhelésekért” cimii fejezetét) On és/vagy a Kartyabirtokos az ilyen
jogosulatlanul vagy hibasan teljesitett Terhelésért felel6sséggel
tartozik. Kérésiinkre On koteles panaszat haladéktalanul irasban
meger0siteni és az altalunk a panasszal kapcsolatban indokoltan
kért barmely informaciét haladéktalanul rendelkezésiinkre
bocsatani.

. On kételes a Szamlakivonatokat az On altal igénybe vett

Szolgaltatas(ok)ra vonatkozo fizetési feltételeknek megfelelGen
a jelen Szerzédésben foglaltak szerint kiegyenliteni (A. rész 16.
pontja és az adott Szolgaltatas(ok) tekintetében a B. rész).

. Kizarélag az Uzleti Utazasi Szamlaszolgaltatasokra vonatkozik.

Jogosulatlan vagy helyteleniil végrehajtott Terhelések vagy a
Szamlakivonatbél hianyz6 jovairasok miatti igényt a Szamlakivonat
kézhezvételét kovetéen egy (1) honapon, de legfeljebb (13)
hénapon til On nem tamaszthat. Ez nem vonatkozik arra az
esetre, amikor az egyhonapos bejelentési hataridét sajat hibajan
kiviil nem tudja betartani. A félreértések elkeriilése érdekében
On koteles minden olyan Terhelést is kiegyenliteni (kivéve a
Vallalati Kartyaszolgaltatassal kapcsolatos Terheléseket), amellyel
kapcsolatban panasza meriilt fel. Ha panaszanak helyt adunk,
akkor az adott 6sszeget a megfelel6 Szamlan jovairjuk. A jovairasok
a Szamlakivonatan szerepelni fognak.

. Ha valamelyik Szamlakivonatot barmilyen okbél nem kapja

meg, vagy valamely Szamlakivonathoz nem fér hozza, Ggy
az nem befolyasolja a jelen Szerz6dés rendelkezései alapjan
felmeriil6 fizetési kotelezettségét (A. rész 16. pontja és az adott
Szolgaltatas(ok) tekintetében a B. rész). Abban az esetben, ha
valamely Szamlakivonathoz nem tud hozzaférni vagy azt nem
kapta meg, 1épjen veliink kapcsolatba, hogy a fizetésre vonatkozo
informaciokat téliink beszerezhesse.

. Jogvitak a Kereskeddékkel

A Kartyakkal vasarolt arukért vagy szolgaltatasokért nem vagyunk
felel6sek. Szamlara terhelt arukkal és/vagy szolgaltatasokkal
kapcsolatos vitakat On koteles kozvetleniil a Kereskedével vagy
az Uzleti Utazasi Szamla esetében az Utazaskozvetit6vel vagy
az Utazasi Szolgaltatoval rendezni. A jelen Szerzédés eltéré
rendelkezése hianyaban a jelen Szerz6dés szerint tovabbra is
koteles fizetési kotelezettségeit teljesiteni még akkor is, ha a
Kereskedo6vel vagy az aruk, szolgaltatasok egyéb szolgaltatdjaval
vitaban all.
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9.

Vezet6i informacios jelentések

Kérésére a Terhelésekkel kapcsolatos vezet6i informacios
kimutatast is készithetiink. Ezen kimutatasért fizetendé dijr6l az
erre vonatkozo6 kérésének kézhezvételekor értesitjiik Ont.

10.Engedély nélkiili Terhelések / elveszett, ellopott vagy mas okbol

a.

11.

hianyzo6 Kartyak, jogosulatlan szamlahasznalat, panaszok
Koteles benniinket az alabbi telefonszamon haladéktalanul
értesiteni, ha Ggy gondolja, vagy azt gyanitja, hogy egy
fizetési miivelet jogosulatlanul tértént vagy helyteleniil keriilt
feldolgozasra, vagy ha valamelyik Kartyaval visszaéltek, az
elveszett, elloptak, nem kapta meg, jogosulatlanul hasznaltak
vagy barmilyen egyéb modon visszaéltek vele:

i)  aVallalati Kartya esetében +36 1777 9777;

ii) az Uzleti Utazasi Szamla esetében +36 1777 9777; vagy

iii) barmilyen altalunk megjelolt e-mail cim vagy telefonszam.
Koteles a Kartyabirtokosokat és/vagy a Szamla Hasznalatara
Jogosultakat is arra utasitani, hogy ezt haladéktalanul tegyék meg.

. Onkételes a Kartyaval valo visszaélések és jogosulatlan hasznalat

megakadalyozasa érdekében minden indokolt segitséget megadni
nekiink, tobbek kozott koteles rendelkezésiinkre bocsatani a
birtokaban vagy ellendrzése alatt 1év6, altalunk indokoltan kért
valamennyi informaciot, nyilatkozatot, vallomast, hivatalos
renddrségi feljelentést és/vagy egyéb bizonyitékot. On hozzajarul
ahhoz, hogy az On, a Kartyabirtokos és a Szamla Hasznalatara
Jogosult Szolgaltatassal kapcsolatos adatait barmely illetékes
hatésagnak atadjuk, ha erre kotelesek vagyunk.

. Ha On és/vagy (adott esetben) a Kartyabirtokos valamely

tranzakciot vitatja, és erre vonatkozodan kapcsolatba 1épett

veliink, vizsgalatot inditunk, és ideiglenesen jovairjuk a Szamlan

a tranzakcio Osszegét. A vizsgalat lezarasat kovet6en barmely

végrehajtott, de nem engedélyezett kérdéses fizetési tranzakcid

vonatkozasaban haladéktalanul:

i)  javitjuk a vizsgalat eredményének megfeleléen a Szamlat,
vagyis a fizetési tranzakci6 6sszegét visszatéritjiik; és

ii) visszaallitjuk a megterhelt Szamla korabbi allapotat agy,
mintha a nem engedélyezett fizetési tranzakcié6 meg sem
tortént volna.

. Ha valamely Terheléssel vagy barmely Terhelés Osszegével

kapcsolatban kifogasa lenne, a kifogasolt Terhelés vagy a Terhelés
kifogasolt Osszegét a Szamlan a vizsgalat idejére, ideiglenesen
jovairjuk. Amennyiben megallapitjuk, hogy a kifogasolt Terhelés
engedélyezve volt vagy a kifogasolt Terhelésért egyébként Ont
terheli a felel6sség, a Szamlarol a jovairast toroljiik.
Jogosulatlan Terhelésekért fennallo felelGsség
Ha (i) az adott Terhelést sem a Szamla Hasznalatara Jogosultak,
sem On nem engedélyezték; (ii) bizonyitja, hogy a Terhelést
nem engedélyezték; és (iii) a jelen Szerz6dés ,,Szamlakivonatok
és panaszok” szakaszanak megfeleléen panaszt emelt (A. rész
7. pontja vagy a Vallalati Kartyaszolgaltatas esetében a B. I. rész
5. pontja szerint), az On és/vagy (adott esetben) a Kartyabirtokos
a Kartyaval vagy a Szamlan végrehajtott nem engedélyezett
Terhelésekeért legfeljebb 15.000 forint sszegben felel, kivéve, ha:
i)  On nem tartotta be vagy nem biztositotta, hogy a Szamla
Hasznalatara Jogosultak betartsak a Szerz6désnek az On
altal igénybe vett Szolgaltatasra vonatkozo6 rendelkezéseit,
és az adott rendelkezéseknek On vagy az adott Szamla
Hasznalatara Jogosultak szandékosan, visszaélés céljabol
vagy gondatlansagabol eredéen nem feleltek meg; vagy
ii) On vagy valamely Szamla Hasznalatara Jogosult a Kartya
elvesztéséhez, ellopasdhoz vagy visszaélés céljabdl tortént
hasznalatahoz hozzajarult, abban részt vett vagy annak
elényeibdl részestilt;
amely esetekben a nem engedélyezett Terhelés teljes 6sszegéért
On felel.
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12. Potkartyak

a.

Ha On vagy valamelyik Szamla Hasznalatara Jogosult a Kartya
elvesztését vagy ellopasat a jelen Szerzédés ,,Engedély nélkiili
Terhelések/elveszett, ellopott vagy mas okbol hianyzo6 Kartyak, a
Szamlakkal torténd visszaélés, panaszok” cimti fejezetének (A. rész
10. pont) megfelel6en bejelenti, a Kartyat bevonjuk és Potkartyat
bocsatunk ki. Ha elveszett vagy ellopott Kartya a kés6bbekben
megkeriil, koteles biztositani, hogy a Kartyat kettévagjak, vagy
egyéb modon megsemmisitsék és tobbé ne hasznaljak. Potkartyat
kiildiink akkor is Onnek, ha a Kartya megsériilt, letiltottak,
megjitottak vagy mas kartyatipusra cserélték.

. A Kartya kizardlag a Kartyan feltiintetett idépontig érvényes.

Valamennyi Kartya mindenkor a mi tulajdonunkat képezi. Mi és
az altalunk felkért, neviinkben eljaré barmely személy, ideértve a
Kereskedoket, kérheti Ont vagy a Szamla Hasznalatara Jogosultat
arra, hogy a Kartyakat semmisitse meg példaul kettévagassal vagy
résziinkre juttassa vissza. Mas személyt, ideértve a KereskedGket
is felkérhetiink arra, hogy a Kartyakat a neviinkben bevonja.

. A Kartyabirtokosnak a meglévo (fizikai formatumi) Kartyaja

lejaratat megel6z6en Potkartyat kiildhetiink.

. AKartyat bevonhatjuk, illetve megtagadhatjuk tovabbi Terhelések

engedélyezését anélkiil is, hogy Potkartyat bocsatanank ki. Ha
a Kartyat legalabb 12 (tizenkét) honapig nem hasznaltak, nem
vagyunk kotelesek a jelenlegi Kartyat megajitani. Ilyenkor a
Szerzédés nem sziinik meg automatikusan. Ebben az esetben,
a Kartya lejaratat kovetd 12 (tizenkét) honapon beliil On vagy a
Kartyabirtokos Gij Kartya kibocsatasat kérheti. Ha (ij Kartyaigénylést
az emlitett hatarid6n beliil nem kapunk, fenntartjuk a jogot, hogy a
Szamlat megsziintessiik. Errél a Vallalati Kartyaszolgaltatas esetén
kozvetleniil a Kartyabirtokost, mig valamennyi mas szolgaltatas
esetén Ont értesitjiik.

13.Kartyak és Szamlak hasznalatanak felfiiggesztése

a.

(i) A Kartyaval vagy a Szamlaval kapcsolatos biztonsagi okokbol vagy
(ii) engedély nélkiili és/vagy visszaélésszert hasznalat gyanija
esetén, példaul ha a tranzakcios adatok és kart okoz6 események
elemzése alapjan gyants tranzakciokat talalunk, vagy amennyiben
hitelintézetek vagy a rend6rség harmadik fél altali csalas
elkovetésérdl vagy adatokkal vald visszaélésr6l értesit benntinket,
mely esetlegesen a Szamla adatait is érintette, vagy arrol értesiiliink,
hogy szamlaadatokhoz illetékteleniil fértek hozza, (iii) ha jelent6sen
megné annak a kockazata, hogy On ajelen Szerzédés szerint fizetend6
barmely Osszeget esedékességkor vagy maradéktalanul nem tudja
megfizetni; (iv) ha jelent6sen megnd annak a kockazata, hogy
barmely Kartyabirtokosi Szamlat On vagy - adott esetben - valamely
Kartyabirtokos esedékességkor vagy maradéktalanul nem tudja
kiegyenliteni, barmely Kartya, Szamla On vagy Szamla Hasznalatara
Jogosult altali hasznalatat haladéktalanul felfiiggeszthetjiik. Ilyen
esetekben el6zetesen, vagy a hasznalat felfiiggesztését kozvetlentil
kovetben értesitjiik Ont, és - ha lehetséges - tajékoztatjuk a
dontésiink indokairdl. A tajékoztatas modjanak a részleteit a jelen
Szerzddés ,,Kapcsolattartas Onnel és a Vallalati Kapcsolattartoval”
cimi fejezete (A. rész 21. pontja) ismerteti.

. Az egyértelmiiség kedvéért a Szerzédés barmely Kartya vagy

Szamla felfiiggesztésétdl fiiggetleniil hatalyban marad, és - ennek
megfelel6en - On a jelen Szerz6dés ,,Felel6sség” cimi részében
(A. 1ész 4. pontja és a Vallalati Kartyaszolgaltatas esetében B 1.
rész 3. pontja) foglaltak szerint tovabbra is felel a Szamlan levé
valamennyi Terhelésért és a jelen Szerzédés rendelkezéseinek
betartasaért.

. Haafelfliggesztés okai mar nem allnak fenn, a Kartya vagy Szamla

hasznalatanak jogat visszaallitjuk vagy egy Potkartyat bocsatunk
rendelkezésre. Amikor gy gondolja, hogy a felfiiggesztés okai
megszlintek, err6l a www.americanexpress.hu weboldalunkon
szerepl6 telefonszamon vagy a ,,Engedély nélkiili Terhelések /
elveszett, ellopott vagy mas okbol hianyzé Kartyak, jogosulatlan
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szamlahasznalat, panaszok” fejezetben (A. rész 10. pontja)
megadott elérhetéségek barmelyikén értesithet benniinket.

14.0nline Szolgaltatas igénybevétele

a.

On biztositja, hogy az Online Szolgaltatashoz hozzaférést kizarolag
csak az On vagy az On képvisel6i altal meghatarozott, azok a
Vallalati Kapcsolattarto(k), Szamla Hasznalatara Jogosultak,
munkavallalok, megbizottak és/vagy meghatalmazottak
(a tovabbiakban mindegyikéjiikk egy ,Online Szolgaltatas
Hasznalatara Jogosult”, egyiitt pedig az ,,Online Szolgaltatas
Hasznalatara Jogosultak”) kapjanak, akiknek erre ésszeri
modon sziiksége van kizarolag abbol a célbol, hogy online Szamla
lekérdezéseket hajtsanak végre, és karbantartsak a Szamlat,
ideértve, hogy jelentésekhez férjenek hozza vagy jelentéseket
készitsenek a Szolgaltatasokkal kapcsolatban az On iizleti céljai
érdekében. Koteles biztositani, hogy az Online Szolgaltatas
Hasznalatara Jogosultak az Online Szolgaltatashoz kizarélag a
www.americanexpress.hu weboldalunkon keresztiil a szamukra
biztositott Biztonsagi Adatok felhasznalasaval férjenek hozza.

. Egy Online Szolgaltatas Hasznalatara Jogosult helyettesitésére

vagy cseréjére, vagy (j Online Szolgaltatas Hasznalatara Jogosult

hozzaadasara az értesitésiink mellett és a kozremiikodésiink

altal keriilhet sor. On felel6sséget vallal az Online Szolgaltatas

Hasznalatara Jogosultakért, és koteles biztositani, hogy minden

Online Szolgaltatas Hasznalatara Jogosult betartsa az Online

Szolgaltatasra vonatkozo alabbi feltételeket:

i) a Biztonsagi Adatokat védeni kell, és azokat minden
koriilmények kozott titokban kell tartani és nem szabad
massal k6zolni;

ii) az Online Szolgaltatas kizarélag az erre a célra szolgald
weboldalakon keresztiil érhetd el az egyes Online Szolgaltatas
Hasznalatara Jogosultak részére egyénileg megadott
Biztonsagi Adatok segitségével;

iii) On, az On képviseldi és az Online Szolgaltatas Hasznalatara
Jogosultak nem jogosultak:

« az Online Szolgaltatast letOlteni;

» barmilyen, a szerz6i jog altal védett tartalmat, mas tulajdonat
képezé jelolést vagy logot az Online Szolgaltatasrol
eltavolitani;

» harmadik személy részére hozzaférést biztositani az Online
Szolgaltatashoz;

« az Online Szolgaltatast megvaltoztatni, modositani,
lemasolni, fejleszteni vagy adaptalni;

« megprobalni visszafejteni, konvertalni, leforditani,
visszaforditani, szétbontani vagy mas szoftverrel vagy mas
anyagokkal egyesiteni; vagy

« barmilyen mas modon létrehozni vagy megkisérelni
létrehozni egy szarmazékos terméket az Online
Szolgaltatasbol;

iv) ha felmeriil a gyanija, hogy barki megszerezte egy Online
Szolgaltatas Hasznalatara Jogosult Biztonsagi Adatait, On
koteles biztositani, hogy az Online Szolgaltatas Hasznalatara
Jogosult errél késedelem nélkiil tajékoztasson benniinket és
a Vallalati Kapcsolattartot.

Az Online Szolgaltatassal kapcsolatos minden szellemi tulajdon,

ideértve tobbek kozott minden szabadalom, szerzéi jog, lizleti

titok és mas jog tulajdonosai vagy kizarolagos felhasznaldi mi

vagyunk, és fenntartunk az Online Szolgaltatassal, valamint

az Online Szolgaltatas segitségével készitett minden jelentés
formajaval és elrendezésével kapcsolatos minden jogot.

. Az eléz6ekben foglaltak alél kivétel, hogy On jogosult - az Online

Szolgaltatas Hasznalatara Jogosultak Gtjan - a valasztott Online
Szolgaltatas(ok)hoz JAVA alkalmazasok letoltésére, valamint az
Online Szolgaltatassal készitett jelentések letoltésére, megtartasara
és egyesitésére.
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e. Az Online Szolgaltatassal kapcsolatban On koteles betartani - és
betartatni - minden jogszabalyt, ideértve kiilonosen a muszaki
adatol és a személyes adatok tovabbitasara és védelmére
vonatkozé jogszabalyokat. Kotelezettséget vallal, hogy csak
olyan tartalmakkal és adatokkal hasznalja az Online Szolgaltatast,
amelyekhez minden sziikséges jogosultsaggal rendelkezik.

f. Fenntartjuk a jogot, hogy el6re meghatarozott idépontokban
vagy eseti jelleggel karbantartasi munkalatokat végezziink. Ha a
koriilmények ésszerti moédon lehetévé teszik, a karbantartasrol
tajékoztatjuk Ont. Elképzelhet6, hogy az Online Szolgéltatas
alkalmanként elére nem latott okokbdl nem elérheté.

g. A jelen 14. pont On vagy az Online Szolgaltatds Hasznalatara
Jogosult altali megszegése az Online Szolgaltatashoz valo
hozzaférés megsziintetését eredmeényezheti. Az Online Szolgaltatas
hasznalatara val6 jogosultsag megsziinik, ha az Onnek nygjtott
Szolgaltatasok mindegyike barmely okbdl megsziinik.

h. Az Online Szolgaltatassal kapcsolatban dijakat és tovabbi
felhasznalasi feltételeket vezethetiink be vagy a rendelkezéseket
moédosithatjuk a jelen Szerz6dés ,,Szerz6désmodositas” cimi
fejezete (A. rész 31. pont) szerint.

i. Az Online Szolgaltatishoz megfelel6 hozzaférést biztositod
szamitogépes rendszer, szoftver és kommunikaciés vonalak
beszerzése és lizemeltetése az On felelGssége. Ilyen szoftverekkel
vagy eszkozokkel kapcsolatban semmilyen kotelezettséget vagy
felel6sséget nem vallalunk.

j. Az Online Szolgaltatashoz val6 hozzaféréssel és annak hasznalataval
kapcsolatban felmeriil6 minden tavkézlési dijat vagy hasonl6
koltséget On visel.

k. Nem terhel benniinket semmilyen felelésség, ha az Online
Szolgaltatast On, az Online Szolgaltatas Hasznalatara Jogosultak
vagy mas személy visszaélésszerien hasznalja, illetve
bizalmas adatoknak az Online Szolgaltatason keresztiil torténd
kiszolgaltatasaért abban az esetben, ha a Biztonsagi Informaciot
On vagy barmely Online Szolgaltatas Hasznalatara Jogosult
barmilyen okbél kiadta.

1. Az Online Szolgaltatasok hasznalatat barmikor megsziintethetjiik
vagy felfiiggeszthetjiik. Az Online Szolgaltatas visszavonasarol
vagy felfiiggesztésérdl a jelen Szerzédés ,,Szerz6désmodositas”
cimi fejezetének (A. rész 31. pont) rendelkezései szerint el6zetesen
értesitjiik Ont kivéve, ha (i) rajtunk kiviil all6 koriilmények ezt
nem teszik lehet6vé, tovabba (ii) jogosulatlan felhasznalas gyantja
esetén, valamint az Online Szolgaltatas felhasznalasi feltételeinek
megszegése esetén vagy (iii) biztonsagi okokbdl nem lehetséges.

m.Nem vallalunk felelésséget arra az esetre, ha az Online
Szolgaltatason keresztiil rendelkezésre bocsatott informacio
rendszerhiba, a tavkozlési rendszerek leallasai miatt vagy egyéb
rajtunk kiviil 4116 okbdl nem all rendelkezésre vagy helyteleniil
jelenik meg.

n. A Vallalati Kartyaszolgaltatas Kartyabirtokosainak nyajtott Online
Szolgaltatas kulonos feltételeit a Kartyabirtokosi Szerzdédési
Feltételek tartalmazzak.

15. Terhelések kiilf6ldi pénznemben

a. Havalamely Szamla Hasznalatara Jogosult a Szamlazas Pénznemétol
eltér6 pénznemben hajtja végre a Terhelést, vagy ha a Szamlazas
Pénznemétdl eltéré pénznemben kapunk egy visszatéritést, az
adott Terhelés vagy visszatérités 0sszegét a Szamlazas Pénznemére
atvaltjuk. Az atvaltasra azon a napon keriil sor, amely napon
a Terhelést vagy a visszatéritést feldolgozzuk, ami eltérhet
attol a naptél, amelyen a Terhelés vagy a visszatérités tortént,
mert a feldolgozas id6pontja attol fiigg, hogy a Terhelést vagy a
visszatéritést mikor tovabbitottak nekiink. Ha a Terhelés vagy a
visszatérités nem USA dollarban torténik, az atvaltasra USA dollaron
keresztiil keriil sor oly moédon, hogy a Terhelés vagy a visszatérités
Osszegét el6szor USA dollarra, majd az USA dollarban kifejezett
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Osszeget a Szamlazas Pénznemére valtjuk. Ha a Terhelés vagy a
visszatérités USA dollarban tortént, azt kozvetleniil a Szamlazas
Pénznemére valtjuk.

. On tudomasul veszi és elfogadja, hogy ha az alkalmazandé

jogszabaly valamilyen specialis arfolyamot kifejezetten nem ir el6,

vagy hailyen arfolyam nem létezik a Terhelés vagy a visszatérités
terliletén jellemz6 helyi szokasok vagy konvenciok szerint (amely
esetekben igyeksziink az ilyen szokasoknak vagy konvencioknak
megfelelni), az American Express elszamolasi rendszere a szokasos
piaci forrasokbol kivalasztott, a feldolgozas id6pontjat megel6z6
munkanapon iranyadé bankkozi atvaltasi arfolyamokat (a
tovabbiakban ,,American Express Atvaltasi Arfolyam”) alkalmazza,

megnovelve valamennyi Kartya vonatkozasaban egy egyszeri, a 4.

és 6. Mellékletben meghatarozott mértéki dijjal.

. Ha a Szamla Hasznalatara Jogosult kiilf6ldi pénznemben hajt

végre egy Terhelést, felkinalhatjak neki a lehetéséget, hogy egy
harmadik személy (példaul a Kereskedd) atvaltja a Terhelést a
Szamlazas Pénznemeére, mielGtt a Terhelést tovabbitja nekiink. Ha
a Terhelések 0sszegét harmadik személy mar atvaltotta, miel6tt
hozzank tovabbitotta, ezen atvaltds soran az atvaltast végzé
harmadik személy az arfolyamot - és az esetlegesen alkalmazott
dijakat - maga hatarozza meg. Ebben az esetben a fizetési miiveletet
a Szamlazas Pénznemében teljesitett fizetési miiveletnek
mindsitjlik, és a harmadik fél altal végrehajtott atvaltast elfogadva
nem szamitunk fel atvaltasi dijat. Harmadik felek altal felszamitott
atvaltasi dijat azonban On viseli, kérjiik, forduljon a harmadik
félhez erre vonatkoz6 részletes tajékoztatasért.

. Az American Express Atvaltasi Arfolyarnot naponta hatarozzuk

meg. Az American Express Atvaltasi Arfolyamot érinté minden
modositas kiilon értesités nélkiil, azonnal alkalmazhat6. Az
alkalmazott arfolyam nem feltétleniil, egyezik mega fizetési mtvelet
idépontjaban iranyadé arfolyammal, mert az alkalmazando
arfolyam annak figyelembevételével keriil meghatarozasra,
hogy a Kereskedd, az Utazaskozvetit6 vagy az ATM hasznalatara
alkalmas Kartyak esetében az ATM iizemelteté mikor tovabbitotta
felénk a Terhelést vagy a visszatéritést, ami eltérhet att6l a naptol,
amelyik napon On a Terhelést jévahagyta, vagy amelyik napon a
visszatérités tortént. Az arfolyam ingadozasok jelentés eltéréseket
okozhatnak.

16.Fizetés

a.

Minden Terhelés egy Osszegben, az adott Szamla Szamlazas
Pénznemében esedékes a havi Szamlakivonatban meghatarozott
idépontban. A fizetés hataridén beliil vagy teljes Osszegben
torténé teljesitésének elmulasztasa silyos szerzédésszegésnek
mindsiil.

. Haa Szamlazasi Pénznemt6l eltéré pénznemben teljesitett fizetést

elfogadunk, az atvaltas késlelteti a Szamlan toérténé jovairast,
és a jelen Szerz6dés ,Terhelések devizaban” cimd pontjaban
(A. rész 15. pontja) meghatarozottak szerint atvaltasi koltségek
felszamitasaval is jarhat.

. Fizetési késedelem esetén a Kiilonos Feltételekben meghatarozott

dijakat vagyunk jogosultak felszamitani.

. Ha tgy allapodunk meg, a jelen Szerz6dés szerint résziinkre

teljesitendd valamennyi 6sszeget teljes egészében az esedékesség
napjan vagy azt kovetéen az On altal megjel6lt bankszamlarél
kozvetleniil beszedéssel hajtjuk be. On koteles a beszedési
megbizashoz sziikséges valamennyi dokumentumot alairni, és
valamennyi intézkedést megtenni. Koteles biztositani, hogy a
beszedési megbizasban megjelolt bank- vagy foly6szamlan a jelen
Szerz6dés alapjan esedékes valamennyi 0sszeg maradéktalan
megfizetéséhez elegendd fedezet alljon rendelkezésiinkre azok
esedékessé valasanak idépontjaban. A beszedési megbizas
megsziintetéséhez elézetes hozzajarulasunk sziikséges.

. A befizetéseket akkor irjuk jova az adott Szamlan, amikor

azokat megkaptuk, lekdnyveltiik és feldolgoztuk. A befizetések
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hozzank torténé beérkezésének és elszamolasanak idGtartama a
befizetés teljesitéséhez hasznalt fizetési mo6dtol, rendszertdl és
szolgaltatotol fiigg. Onnek minden esetben gondoskodnia kell
rola, hogy elegend6 id6 alljon rendelkezésre a befizetéseknek
a fizetési hataridéig torténd befogadasara, lekonyvelésére és
feldolgozasara.

f. Késedelmes vagy részletekben torténd fizetés vagy jogvita
egyezséggel torténd rendezéseként teljesitett fizetések elfogadasa
nem érinti, illetve nem befolyasolja a jelen Szerzédés vagy
jogszabaly szerinti, a teljes fizetésre vonatkozo jogosultsagunkat.

g. A Szamla pozitiv egyenlegére kamatot nem fizetiink.

17. Rendszeresen Ismétldé Terhelések

a. Potkartya kiadasa vagy Kartya bevonasa esetén a Rendszeresen
IsmétlédS Terhelésekben, illetSleg a Kereskedd vagy (Uzleti
Utazasi Szamlaszolgaltatas esetében) az Utazaskozvetit6é altal
biztositott aruk és szolgaltatasok szallitasaban bekovetkezd
esetleges fennakadas elkeriilése érdekében mindenkor az On és/
vagy (adott esetben) a Kartyabirtokos koteles felvenni a kapcsolatot
a Kereskedével vagy (Uzleti Utazasi Szamlaszolgaltatas esetében)
az Utazaskozvetitével, és értesiteni a Potkartya adatairdl, illetve
moédositani a fizetési moédot. On és/vagy (adott) esetben a
Kartyabirtokos felel a lecserélt vagy letiltott Kartyarol a Szamlara
terhelt Rendszeresen Ismétl6d6 Terhelésekért.

b. A Rendszeresen Ismétl6d6 Terhelések kiilon értesités nélkiil a
Potkartyara terhelhet6k, mely esetben a Rendszeresen Ismétl6d6
Terhelésért On és/vagy (a Vallalati Kartyaszolgaltatas keretében)
a Kartyabirtokos felel (attol fiiggéen, hogy milyen felelGsségi
konstrukciét valasztott a Kartyabirtokosi Szamla vonatkozasaban,
lasd a jelen Szerz6dés ,,Felel6sség a Terhelésekért” cimd fejezetét
(A.1ész 4. pont és BI. rész 3. pont)). Felhivjuk a figyelmét, hogy a
Potkartyara vonatkoz6an nem szolgaltatunk a Keresked6nek vagy
(Uzleti Utazasi Szamlaszolgaltatas esetében) az Utazaskozvetitének
informaciét (példaul a kartyaszamot és a Kartya lejaratat).

c. A Rendszeresen Ismétl6dé Terhelések Kartyara torténd
kiszamlazasanak megsziintetéséhez erre vonatkozo jogszabalyi,
illetve On vagy (a Vallalati Kartyaszolgaltatas keretében) a
Kartyabirtokos és a Keresked6 kozott létrejott megallapodas
szerinti jogosultsaggal kell Onnek vagy (Vallalati Kartyaszolgaltatas
keretében) a Kartyabirtokosnak rendelkeznie, tovabba On vagy (a
Vallalati Kartyaszolgaltatas keretében) a Kartyabirtokos koteles
a Keresked6t vagy (Uzleti Utazasi Szamlaszolgaltatas esetében)
az Utazaskozvetit6t irasban vagy az altala megengedett barmely
modon errdl értesiteni.

d. On vagy (Vallalati Kartyaszolgaltatas keretében) a Kartyabirtokos
felhatalmazhat minket vagy megbizottunkat, hogy ha arra
engedélyt adunk, On vagy (Vallalati Kartyaszolgaltatas keretében)
a Kartyabirtokos nevében a Kereskedénél vagy (Uzleti Utazasi
Szamlaszolgaltatas esetében) az Utazaskozvetité Rendszeresen
Ismétl6d6 Terheléseket rogzitsen. A Rendszeresen Ismétlodd
Terhelések alkalmazasaig a fizetési kotelezettségek teljesitéséért
On felel. Nem vallaljuk a felel6sséget azért, ha a Rendszeresen
Ismétl6dé Terheléseket nem lehet a Szamlahoz rendelni, vagy
ha a Keresked6 vagy (Uzleti Utazasi Szamlaszolgaltatas esetében)
az Utazaskozvetitd a Szamlat nem terheli meg. A Rendszeresen
Ismétlédé Terhelések besziintetésérél szolo fenti bekezdés
rendelkezései olyan esetekben is alkalmazandék, amikor On és/
vagy (Vallalati Kartyaszolgaltatas keretében) a Kartyabirtokos
igénybe veszi a fenti szolgaltatasunkat.

18.Biztositas
Bizonyos Szolgaltatasok esetében harmadik fél biztositoval kotott
biztositasunk On és a Kartyabirtokosok szamara is fedezetet
nyujthat. A biztositas folyamatos rendelkezésre allasa, a biztositasi
szolgaltatasok kore és feltételei kezdeményezésiinkre vagy a
harmadik fél biztosit6 kezdeményezésére a jelen Szerzddés
fennallasa alatt barmikor moédosulhat vagy megsziinhet.
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A biztositasi szolgaltatasok barmely hatranyos valtozasarol
vagy megsz(inésérdl Ont legalabb hatvan (60) nappal korabban
értesitjiik.

19.Titoktartas

a.

g.

Valamennyi iizleti és szakmai titok, és egyéb olyan informacio,
amelyet a felek egymasnak atadnak vagy egymassal kézolnek,
bizalmasan kezelendd, kivéve, ha annak atadasa vagy kozlése a
Szolgaltatas szerzédésszer teljesitéséhez sziikséges, ha a jelen
Szerz6dés kifejezetten eltéréen rendelkezik, vagy ha a felek
irasban masként allapodnak meg.

. Afelekabizalmas informaciokat barmilyen célbol felhasznalhatjak

vagy barmely személynek atadhatjak, amennyiben az adott
bizalmas informaci6 az atadas id6pontjaban nem az adott fél
hibajabol koztudomasi, vagy amennyiben az atadé fél a bizalmas
informaciét a vonatkozo jogszabaly egyértelmi rendelkezése
alapjan vagy valamely bir6sag vagy kormany vagy egyéb hatosag
vagy szabalyz6 szerv jogerls végzése vagy hatarozata alapjan
koteles atadni.

. A felek kotelesek jelen Szerz6dést bizalmasan kezelni, tartalmat

a masik fél elézetes, irasbeli hozzajarulasa nélkiil nem hozhatjak
harmadik személyek tudomasara, kivéve, ha azt birosag, jogszabaly,
vagy barmely illetékes hatosag vagy feliigyeleti szerv irja el6.

. A jelen 19. pont rendelkezéseitdl fiiggetleniil mi jogosultak

vagyunk a jelen Szerzédést potencialis vasarloink tudomasara
hozni (példaul a jelen Szerz6dés ,,Engedményezés” fejezetében
(A. rész 29. pontja) szerinti engedményezés vagy tizletatruhazas
esetén, amennyiben az adott vevével titoktartasi megallapodast
kotiink. Fenntartjuk a jogot, hogy az altalanos szerzddési
feltételeinket {igyfeleinknek vagy jévobeni iigyfeleinknek atadjuk,
ideértve az altalanos szerz4dési feltételek weboldalunkon torténd
kozzétételét.

. Az Onnel vagy barmely Szamlaval kapcsolatos barmely informaciét

(ideértve a bizalmas informaciokat) Kapcsolt Vallalkozasaink
részére atadhatunk, ideértve minden adattovabbitast a vilagszerte
jelenlevé Szolgaltatas(ok) nyujtasanak elésegitése érdekében a
mi és az 6 adatfeldolgozdik és beszallitdik részére, vagy a jelen
Szerz6dés ,Engedményezés” pontja (A. rész 29. pont) szerinti
harmadik fél részére. Az érintett tarsasagok részére megfeleld
titoktartasi kotelezettséget irunk el6.

Fenntartjuk magunknak a jogot, hogy sajat belatasunk szerint
Onre, barmely Szamlara és a mualtbéli fizetésekre vonatkozo
adatokat tovabbitsunk a hitelmindsit6 iigynokségeknek.

A jelen pont rendelkezései a jelen Szerz6dés megsziinését
kévetéen még 6t évig hatalyban maradnak.

20.Adatvédelem

a.

Fiiggetleniil a Szerz8dés titoktartasi rendelkezéseitl, On
tudomasul veszi és hozzajarul, hogy jogosultak vagyunk arra,
hogy:

i)  Onre, az On vezetdire, egyéb képviselire, munkavallaloira,
vallalkozéira, Vallalati Kapcsolattartéira, Kartyabirtokosaira,
Utasaira és Jévéhagyésra Jogosultjaira vonatkoz6 adatokat
kezeljlink a Szolgaltatas(ok) nytjtasa érdekében, ideértve, hogy
a szilikséges mértékben tovabbitsuk azokat a szamitogépes
helyfoglalasi rendszerek, aruk és/vagy szolgaltatasok
értékesitoi, UtazaskozvetitOk és Utazasi Szolgaltatok, tovabba
Kapcsolt Vallalkozasaink részére (és azok képviselSi és
partnerei részére) az Eurépai Union (,EU”) beliil, és az EU-n
kiviili orszagokba (ebben az esetben megfelel$ garanciakat
nydjtunk annak érdekében, hogy a tovabbitott adatok
megfelel6 védelemben részesiiljenek, példaul kotelezé ereji
vallalati szabalyokat, altalanos adatvédelmi kikotéseket,
jovahagyott magatartasi kddexeket alkalmazunk, vagy mas
jogilag elismert garanciat nyajtunk), illetve, hogy téliik ilyen
adatokat atvegyiink az adott Szolgaltatas nytujtasa céljabol, és
hogy tigyfeleink szerz6déses kéréseit nyomon kévessiik;
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ii) a Szolgaltatas(ok)nak az On, az On vezetdi, egyéb képviseldi,
munkavallaléi, vallalkoz6i, Vallalati Kapcsolattartoéi,
Kartyabirtokosai, Utasai és Jovahagyasra Jogosultjai altali
hasznalataval kapcsolatos adatokat tovabbitsunk az On
bankjanak vagy mas pénzforgalmi szolgaltat6éjanak vagy
az On altal valasztott fizetési rendszereknek, ha az az adott
Szolgaltatassal kapcsolatos szamlazasahoz és a fizetések
teljesitéséhez sziikséges;

iii) felhasznahuk feldolgozzuk (ideértve a profilalkotast is),
és elemezziik a Szolgaltatas(ok) az On, az On vezetdi,
egyéb képvisel6i, munkavallaléi, vallalkozo6i, Vallalati
Kapcsolattartéi, Kartyabirtokosai, Utasai és Jévéhagyésra
Jogosultjai altali hasznalataval kapcsolatos adatokat annak
érdekében, hogy olyan beszamolokat készithessiink, amelyek
segithetik Ont a hatékony beszerzési, utazasi szabalyzatok
és eljarasok kidolgozasaban. A beszamolok elkészitéséhez
sziikséges adatok specialis forrasokbol, példaul szamitogépes
helyfoglalasi rendszerekbdl, légitarsasagoktol, aruk és/vagy
szolgaltatasok értékesit6it6l, amivagy Kapcsolt Vallalkozasaink
képviselGitdl, partnereitdl, iigynokeitdl vagy szolgaltat6itol
szarmazhatnak. Fejlett technologiat és megfelel6 szakmai
tapasztalattal rendelkezd személyzetet alkalmazunk annak
biztositasa érdekében, hogy az On, igazgatdi, munkavallaloi,
megbizottai, Vallalati Kapcsolattart6i, Kartyabirtokosai,
Utasai és Jovahagyasra Jogosultjai adatait gyorsan, pontosan
és bizalmasan dolgozzuk fel. A beszamolokat a Szerz6dés
»Titoktartas” cimi fejezetének (A. rész 19. pont) megfeleléen,
bizalmas informacioként kezeljiik, és fenntartjuk magunknak
a jogot, hogy a beszamolokrol késziilt masolatokat barmikor
megsemmisitsiik;

iv) az On, az On vezetéi, egyéb képvisel6i, munkavallaléi,
vallalkozéi, Vallalati Kapcsolattartéi, Kartyabirtokosai, Utasai
és Jovahagyasra Jogosultjai adatait addig kezeljiik, ameddig a
Szerzédés céljanak megvalositasa érdekében sziikséges, vagy
azt az alkalmazando jogszabalyok elGirjak;

v) kezeljiik, felhasznaljuk és elemezziik a Kartyabirtokosok
adatait, Osszesitett és mas adatokkal 6sszekapcsolt formaban
is, kockazat kezelési szabalyzatok, modellek és eljarasok
kidolgozasa, és az On Szamlainak kezelésével kapcsolatos
dontések érdekében (példaul tranzakciok jévahagyasa
érdekében);

vi) Onre, az On vezetdire, egyéb képviselSire, munkavallalbira,
vallalkozoira, Vallalati Kapcsolattartéira, Kartyabirtokosaira,
Utasaira és Jovahagyasra Jogosultjaira vonatkozodan
visszaélések megel6zésével foglalkozo szervek és
ligynokségek szamara informaciot szolgaltassunk. Ha
barmelyik fenti személy hamis vagy pontatlan informaciot
szolgaltat és ez visszaéléshez vezet, ez nyilvantartasba
keriilhet. Ezeket a nyilvantartasokat mi és mas szervezetek
is felhasznalhatjak ado6sok felkutatasara, adéssagok
behajtasara, visszaélések megakadalyozasara, egyéni szamlak
vagy biztositasi kotvények kezeléséhez és arra vonatkozo
dontések meghozatalahoz, hogy az adott személy vagy az
adott személlyel pénziigyi kapcsolatban levé harmadik fél
szamara termékeket kinaljanak, gy mint hitelt és kapcsol6do
szolgaltatasokat, valamint jarmd-, haztartasi, élet- és egyéb
biztositasokat; és

vii) a fentieket mind az EU-n belill, mind pedig azon kiviil
megtegyiik. Ez azt jelenti, hogy az On, az On vezetdi,
egyéb képviseléi, munkavallaloi, vallalkozéi, Vallalati
Kapcsolattartoi, Kartyabirtokosai, Utasai és Jovahagyasra
Jogosultjai adatait az Amerikai Egyestilt Allamokban, vagy
az EU-n kiviili mas orszagokban is feldolgozhatjuk, ahol az
adatvédelmi jogszabalyok nem annyira atfogoak, mint az EU-
ban. Megtettiink és megtesziink minden megfelel( intézkedést
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21.
. Ertesitéseket postan, elektronikusan, e-mailben, e-mailben

annak biztositasara, hogy On, az On vezetdi, egyéb képviseldi,
munkavallal6i, vallalkozéi, Vallalati Kapcsolattartoéi,
Kartyabirtokosai, Utasai és Jévahagyasra Jogosultjai adatai
az EU jogszabalyai altal el6irt megfeleld szinti védelemben
részesiiljenek.

. Kezelhetjiik az Onre, az On vezetdire, egyéb képviseldire,

munkavallaldira, vallalkozoéira, Vallalati Kapcsolattartoira,
Kartyabirtokosaira, Utasaira és Jovahagyasra Jogosultjaira
vonatkoz6 adatokat, ha az érintettek ehhez hozzajarultak, ha
az adatkezelés a SzerzOdés teljesitéséhez, vagy a Szerzddés
megkotését megel6zéen az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez, valamely rank vonatkozod jogi vagy szerzédéses
kotelezettség teljesitéséhez, vagy a jogos érdekeink
érvényesitéséhez sziikséges. Az adatkezelésre és az érintetteket
az adatkezeléssel Osszefiiggésben megilletd jogokra vonatkozo
tovabbi tajékoztatas a honlapunkon (www.americanexpress.hu)
elhelyezett adatvédelmi tajékoztatdban talalhaté.

. On koteles értesiteni valamennyi vezetdjét, egyéb képviseldjét,

munkavallaléjat, megbizottjat, Vallalati Kapcsolattartéjat,
Kartyabirtokosat, Utasat és Jovahagyasra Jogosultjat a személyes
adataik jelen Szerz6dés szerinti kezelésérdl és az Gket megilletd
jogaikrol, kivéve, ha mi mar kozvetlentil értesitettiik 6ket, példaul
a Vallalati Kartya Szolgaltatasra vonatkoz6 Kartyabirtokosi
Szerzddési Feltételekkel vagy az adott Szolgaltatassal kapcsolatban
alairt és szamunkra atadott formanyomtatvanyokon keresztiil.

. On vallalja:

i) annak biztositasat, hogy az adatok On altal a jelen
Szerz6désben meghatarozott célokbdl résziinkre torténd
atadasa, kiilonosen a jelen pont szerinti jelentések készitése
céljabél a vonatkozo jogszabélyoknak mindenben megfelel,
kiillonosen az EU-ban érvényes adatvédelmi jogszabalyoknak,
és, hogy On jogosult az adattovabbitasra;

ii) azt, hogy a jelen pont szerint t6liink kapott jelentéseket
valarnennyi jogszabalynak, kiilonosen az EU-ban érvényes
adatvédelmi jogszabalyoknak megfelel6en hasznalja fel; és

iii) azt, hogy ha olyan kérést kap valamely érintett6l, amit
helyesen nekiink kellett volna cimezni, akkor az érintett a
kérését Gjra elkiildje kozvetleniil nekiink.

Kapcsolattartas Onnel és a Vallalati Kapcsolattartoval

elhelyezett hivatkozason keresztiil, a Szamlakivonatban szerepld
tajékoztatas formajaban vagy az Online Szolgaltatas keretében
(vagy az Online Szolgaltatas keretében elérheté weboldalakon
1év6 linkek segitségével) kiildjiik meg az On szamara.

. A vallalati Kapcsolattartén keresztiil az altalunk mindenkor

meghatarozottak szerint telefonon, postan, elektronikusan,
e-mailben, e-mailben elhelyezett hivatkozason keresztiil, a
Szamlakivonatban szereplé tajékoztatas formajaban vagy az Online
Szolgaltatas keretében (vagy az Online Szamlakivonat keretében
elérhet6 weboldalakon 1év6 linkek segltsegevel) tarthatjuk Onnel a
kapcsolatot. A Vallalati Kapcsolattart6 részére kiildott Ertesitések
az altalunk Onnek kiildott Ertesitésnek tekintenddk.

. AVallalati Kartyaszolgaltatassal kapcsolatban a Kartyabirtokosokat a

Vallalati Kapcsolattarton keresztiil értesitjiik. On koteles biztositani,
hogy barmely Kartyabirtokos altal vagy szamara a Vallalati
Kapcsolattarton keresztiil kiildott értesités szamunkra vagy az
illetékes Kartyabirtokos szamara azonnal tovabbitasra keriil.

. A Szolgaltatassal, a Szamlakkal és a Szerzédéssel kapcsolatban

(e-mailben, az Online Szolgaltatason keresztiil vagy postan, vagy
egyéb moédon) a Vallalati Kapcsolattart6tol beérkezé barmely
kérést, utasitast és értesitést Ontél szarmazo kérésnek, utasitasnak
vagy értesitésnek tekintjiik. On a Vallalati Kapcsolattart6 altal
résziinkre kiildott barmely kérést, utasitast vagy értesitést
magara nézve kotelezének ismer el. Koteles biztositani, hogy
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valamennyi Vallalati Kapcsolattarto a jelen Szerzédés szerinti
kotelezettségeinek eleget tegyen.

. On mindenkor naprakesz informaciot koteles szamunkra

szolgaltatni az On és barmely Vallalati Kapcsolattartéja nevérél,
email vagy levelezési cimérdl, telefonszamardl vagy a jelen
Szerz6dés szerinti Ertesitések kézbesitéséhez sziikséges egyéb
elérhetéségérdl. Uj Vallalati Kapcsolattart6 esetén koteles a Vallalati
Kapcsolattartd kinevezését irasban igazolni. Ha nem értesit
minket az elérhetéségében bekovetkezett valtozasokrol, az Onnél
ennek eredményeként felmeriilt dijért vagy egyéb veszteségért
felel6sséget nem vallalunk. Fenntartjuk a jogot, hogy a Vallalati
Kapcsolattartoval valé kapcsolattartastol elzarkozzunk, illetve
ne fogadjunk el utasitast olyan Vallalati Kapcsolattart6tol, akivel
kapcsolatban ésszertien feltételezhetd, hogy a rendelkezésiinkre
all6 adatai nem aktualisak.

. Ha Onnek felrohat6 okbél az On szdmara egy Ertesitést nem

tudunk kézbesiteni, vagy egy Ertesités hozzank visszakeriil
azt kovetben, hogy megklsereltuk az Ertesitést a korabban On
vagy a Vallalati Kapcsolattarto altal veliink k6zolt cimen vagy
telefonszamon kézbesiteni, akkor ez a jelen Szerzédés sulyos
megszegésének mindsiil, és az Ertesitések kiildését egészen
addig felfliggeszthetjiik, amig a pontos elérhetdséget nem kapjuk
meg. Intézkedéstink vagy az attdl valo tartézkodas az On jelen
Szerz6dés szerinti kotelezettségeit nem érinti. A veliink legutobb
kozolt cimre torténd kézbesités gy tekintendd, mintha Onnek
kézbesitettek volna.

. Minden &ltalunk kiildott elektronikus Ertesités, ideértve a

Szamlakivonatot is, azon a napon tekintendé atvettnek  amelyen
az értesité e-mail-t elkiildjiik, vagy az elektronikus Ertesitést
online elérhetévé tessziik, akkor is, ha On azon a napon az
elektronikus Ertesitést nem tekinti meg.

. Koteles minket a korabban szamunkra megadott egyéb adatokban

bekovetkez6 valtozasokrol is értesiteni, kiilonos tekintettel az
Igénylélapokon megadott adatokra.

22.Az On Kijelentései, szavatossagai és kotelezettségvallalasai

Valamennyi Kartyaval kapcsolatban kijelenti, szavatolja és

kotelezettséget vallal arra, hogy:

i) a Szamlakat kizarélag iizleti célbél hasznalja, és a Szamla
Hasznalatara Jogosultakat is erre utasitja;

ii) a Vallalati Kapcsolattarto(k) jogosult(ak) a Szolgaltatas(ok)
kezelésére az On nevében;

iii) ajelen Szerzédést és minden Igényl6lapot arra felhatalmazott
képvisel6 irt ala; és -

iv) a Pft.-ben szereplé meghatarozas szerint On nem mindsiil
mikrovallalkozasnak.

23.Feleldsségkorlatozas
a. A jelen Szerzédésben semmi sem korlatozza vagy zarja ki egyik

fél felel6sségét sem (illetve semmilyen felelsségkorlatozas vagy

kizaras nem alkalmazhaté egyik fél felel6sségére):

i)  halalesetért, egészségkarosodasért vagy személyi sériilésért;

ii) szandékosan vagy gondatlansagabol okozott karért;

iii) csalasért vagy csalas szandékaval tett hamis kijelentésért;

iv) bilincselekmény kévetkezményéért; és

v) olyan mértékben, amely mértékben az ilyen a
felelésségkorlatozast vagy kizarast a vonatkozé jogszabaly
nem engedi

. Afenti A.rész 23(a) pontban foglaltakra tekintettel nem vallalunk

felelésséget Onnel vagy barmely harmadik féllel szemben

olyan, szerz6dés alapjan vagy szerzédésen Kkiviil (tobbek kozott

gondatlansagbo6l) vagy egyéb moédon okozott karokért vagy

veszteségekért, amelyek

i) valamely Kereskedének, Utazaskozvetitének vagy Utazasi
Szolgaltatonak a Kartya késedelmes vagy sikertelen
elfogadasaval vagy azzal kapcsolatosak, hogy a Kereskedo,
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Utazaskozvetité vagy Utazasi Szolgaltatd kiilon feltételeket
szab a Kartya elfogadasara, vagy a Kereskedének,
Utazaskozvetitének vagy Utazasi Szolgaltatonak a Kartya
elfogadasaval vagy el nem fogadasaval Osszefiiggd
magatartasaval kapcsolatosak;
ii) aKartyaval vasarolt arukkal és/vagy szolgaltatasokkal, illetve
azok kiszallitasaval vagy ki nem szallitasaval kapcsolatosak;
valamely Uzleti Utazasi Szamlara terhelt Utazasi
Szolgaltatasok, ideértve az Utazaskozvetitével vagy valamely
Utazasi Szolgaltatoval az Utazasi Szolgaltatasokkal vagy az
Utazasi Szolgaltatasok barmilyen jellegli nem teljesitésével
kapcsolatban kialakult barmely vitat;
(a jogszabaly altal megengedett mértékben) a Szerzédésben
(vagy a Vallalati Kartya Szolgaltatasra vonatkozo
Kartyabirtokosi Szerzddési Feltételekben) vallalt
kotelezettségeinknek a nem teljesitésével kapcsolatosak,
ha a nem teljesités oka harmadik félnek rohato fel, vagy
rajtunk kiviilallé ok, ideértve, de nem kizar6lagosan,
a rendszerhibakat, adatfeldolgozasi hibakat, munkaiigyi
vitakat, vagy mas rajtunk kiviil all6 eseményeket, vagy ha
a nemteljesités oka az Eurépai Unid jogabdl vagy a nemzeti
jogbol szarmaz6 valamely kotelezettségnek valo megfelelés;
v) azzal kapcsolatosan meriilnek fel, hogy valamely Uzleti Utazasi
Szamlat érint6 ligylet jovahagyasat a Szerzodés ,,Terhelések
jovahagyasa” fejezetében (A. rész 6. pont) meghatarozott
barmely okbdl visszautasitjuk; vagy
a Kereskeddk altal szolgaltatott, a Terhelésekkel kapcsolatban
altalunk esetlegesen az On rendelkezésére bocsatott
AFA-val kapcsolatos adatok adozasi és jogi szemponti
megfeleléséhez sziikséges pontossagaval, teljes kortiségével
vagy elégségességével kapcsolatosak. (Azt azonban
szavatoljuk, hogy az adott AFA-ra vonatkozd adatokat a
Keresked6tdl kapott formaban és tartalommal bocsatjuk az
On rendelkezésére).
Az A. rész 23.(a) pontjaban foglaltakra tekintettel semmilyen
koriilmények kozott nem feleliink Onnel vagy semmilyen
harmadik Féllel szemben
i) nyereségkiesésért, érdekmilasért, j6 hirnév elvesztéséért,
iizleti lehetéség elmaradasaért, tizemsziinetért, elmaradt
bevételért vagy vart megtakaritasok elmaradasaért;
ii) az On Tarsasaganak barmely tagja hirnevének csorbulasaval
Osszefliggl veszteségekért; illetve
semmilyen kozvetett, kiilonleges vagy kovetkezményi
veszteségért vagy karért.

ii)

iv)

vi)

iii)

24.Letiltas és megsziintetés, letiltas és/vagy megsziintetés

a.

kovetkezményei

A jelen Szerzdédést vagy barmely Kartyat vagy barmely Szamlat
barmikor szdmunkra kiildott irasbeli értesitésben harminc
(30) napos felmondasi idével felmondhatja. Felmondas esetén
koteles a Szamla tartozik egyenlegét megfizetni, és a Szamla
(ideértve valamennyi Kartyabirtokosi Szamlat) barmilyen
jellegli hasznalataval felhagyni, tovabba a Szamla Hasznalatara
Jogosultakat arra utasitani, hogy a Szamlak hasznalatat sziintessék
meg és a Kartyakat semmisitsék meg.

. Koteles az On altal igényelt Kartya vagy Szamla felmondasaval

kapcsolatosan veliink szemben tamasztott barmely kévetelésbol
ered6 valamennyi peres eljaras, kovetelés, igény, eljaras
tekintetében benniinket kartalanitani.

. Ajelen Szerz6dést vagy barmely Kartyat vagy barmely Szamlat az

On szamara kiildott irasbeli értesitésben két (2) hénapos felmondasi
id6ével mondhatjuk fel.

. A jelen Szerzédést vagy barmely Kartyat vagy barmely Szamlat

az Onnek kiildott értesitéssel azonnali hatallyal is felmondhatjuk,
ha On a jelen Szerzédést siillyosan vagy ismételten megszegte:
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i

j.

i) abban az esetben, ha jelen Szerzédés szerinti barmely
kotelezettségének On nem tesz eleget, ideértve tobbek
kozott barmely fizetés esedékesség id6pontjaban torténd
nem teljesitését, barmely 6sszeg barmilyen fizetési formaban
tortént teljesitésének visszakiildését vagy el nem fogadasat;
vagy

ii) abban az esetben, ha megitélésiink szerint a visszaélés szintje
vagy a hitelkockazat szamunkra mar nem elfogadhato.

Ilyen intézkedés esetén On tovabbra is koteles barmely Szamlan

nyilvantartott valamennyi tartozas Osszegét szamunkra

megfizetni.

A jelen Szerz6dés sulyos megszegésének mindsiil az is, ha (i)

valamelyik Szamlaval kapcsolatban szamunkra tett nyilatkozata

hamis vagy félrevezetd; (ii) On nem teljesiti a veliink vagy
barmely Kapcsolt Vallalkozasunkkal kotott egyéb megallapodast,

(iii) ha On ellen fizetésképtelenségi vagy egyéb hitelezdk altal

kezdemenyezett eljaras fenyeget vagy indul; vagy (iv) amikor

alapos okkal Gigy vélhetjiik, hogy On esetlegesen nem hltelkepes

A jelen Szerz6dés barmilyen okbdl torténé megszilinése

esetén valamennyi Kkifizetetlen Terhelést és a jelen Szerz6dés

alapjan szamunkra fizetend6 barmely egyéb Osszeget, ideértve

a ki nem szamlazott Terheléseket koteles haladéktalanul

megfizetni, és koteles biztositani, hogy a Szamla Hasznalatara

Jogosultak besziintetik a Szamlak hasznalatat. A jelen Szerzédés

megsziinésekor On, a Kartyabirtokos és mi kotelesek vagyunk

egymassal elszamolni. A pénzforgalmi szolgaltatasokért kizarélag

a jelen Szerz6dés alapjan ténylegesen nyujtott szolgaltatasok

aranyaban vagyunk jogosultak dijra. Az elszamolasra a felmondasi

id6 utolsé napjan kertil sor.

. A Vallalati Kartyaszolgaltatassal kapcsolatban a Kartyabirtokosi

Szamlak a jelen Szerz6dés megszlinésekor a Kartyabirtokosi
SzerzSdési Feltételeknek megfelelden sziinnek meg. On értesiti
a Kartyabirtokosokat a jelen Szerz6dés megszlinésérdl. A
Kartyablrtok051 Szerzédési Feltételek megsziinésekor On, a
Kartyabirtokos és mi kotelesek vagyunk egymassal elszamolm
A pénzforgalmi szolgaltatasokért kizarélag a Kartyabirtokosi
Szerz6dési Feltételek alapjan ténylegesen nytjtott szolgaltatasok
aranyaban Vagyunk jogosultak dijra. Az elszamolasra a felmondasi
id6 utolsé napjan kertil sor.

. Az On kérésére altalunk a Kartyabirtokosok szamara biztositott

barmilyen Készpénzfelvételi lehetéséggel kapcsolatban kérheti,
hogy ezt a szolgéltatést egy meghatarozott vagy valamennyi
Kartyabirtokos részére azonnali hatallyal sziintessiik meg. Ha a
Készpénzfelvételi lehetSséget az On kérésére megsziintetjiik, gy
a felvett barmely készpénzosszeg azonnal visszafizetend6vé valik
a Kartyabirtokosi Szamlakra. On értesiti a Kartyabirtokosokat a
Készpénzfelvételi lehetéség megsziinésérdl.

Jogosultak vagyunk a Kereskedéket barmely Kartya
érvényességének megsziinése esetén értesiteni.

AzOn ]elen pont szerinti felel6ssége a jelen Szerz6dés megsziinését
kovetden is érvényben marad.

25.Beszamitas

Ha Onnek veliink vagy barmely Kapcsolt Vallalkozasunkkal
szemben kiilon megallapodas alapjan kotelezettsége all fenn,
akkor az ilyen kotelezettség alapjan fennall6 tartozast az On
jelen Szerzodés alapjan fennallo kovetelésébe jogosultak vagyunk
beszamitani fiiggetleniil att6l, hogy érintett 6sszegek milyen
pénznemben vannak nyilvantartva.

26.Joglemondas kizarasa

Ha ajelen Szerz6désbdl eredé barmely jogunkat nem gyakoroljuk,
az nem tekinthet6 joglemondasnak, és nem jelenti azt, hogy
azokat késébb ne gyakorolhatnank.

27.Részleges érvénytelenség

Ha a jelen Szerzédés barmely rendelkezése az alkalmazando jog
szerint jogellenesnek bizonyulna, akkor azt Ggy kell tekinteni,
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hogy az akképpen moédosul vagy torlédik az alkalmazando
jognak megfeleléen, hogy az a Szerzddés eredeti rendelkezése
szerinti szandékozott célnak a leginkabb megfeleljen. Ez nem
érinti a felek kotelezettségeit, amelyek a modositott tartalommal
fennmaradnak.

28.Kovetelések atruhazasa

a.

Ha annak ellenére, hogy erre nem vagyunk kételesek, harmadik
személlyel - mint példaul egy Kereskedével - szembeni
kovetelését jovairjuk a Szamlajan, agy kell tekinteni, hogy minden
jogat és kovetelését (kivéve a szerzédésen kiviili karokozasbol
szarmazo6 kovetelését), amellyel e harmadik személlyel szemben
rendelkezik, a Szamlan jovairt 0sszeggel egyenlé mértékben
tarsasagunkra engedmeényezi, illetve minden ezzel kapcsolatos
jogat tarsasagunkra ruhazza. Az ilyen engedményezésekhez és
atruhazasokhoz On ezennel el6zetesen barmilyen tovabbi értesités
sziikségessége nélkiil hozzajarul.

. A Szamlajan torténd jovairast kévetéen On lemond arr6l, hogy a

jovairt 0sszeg tekintetében barmilyen kovetelést taimasszon vagy
visszatéritést koveteljen a harmadik személlyel szemben.

. Haajovairt 0sszeg érvényesitése érdekében harmadik személlyel

szemben eljarast kezdeményeziink, On koteles nekiink minden
ésszer( segitséget megadni ehhez. Az egyiittmiikodés keretében
koteles a tarsasagunk altal indokoltan kért iratokat alairni, és a
kért tajékoztatast tarsasagunknak megadni. Ha a Szamlajan egy
adott ligyben jovairast hajtunk végre, az nem jelenti azt, hogy erre
a késébbiekben is kotelesek lennénk.

29.Engedményezés

a.

A Szerz6désbdl szarmazd koveteléseinket, jogainkat és
kotelezettségeinket jogosultak vagyunk barmikor engedményezni,

atruhazni vagy eladni barmely Kapcsolt Vallalkozasunk vagy nem
kapcsolt harmadik személy részére (“Atruhazas”), a hozzajarulasat
megadottnak tekintjiik anélkiil, hogy errél Ont el6zetesen kiilon
értesitenénk. frasbeli kérésiinkre az Atruhazas végrehajtasaban
koteles veliink egyiittm{ikodni.

. Az Onjelen Szerzédés vagy jogszabaly szerinti jogait ez nem érinti.

Ha igy tesziink vagy szandékozunk tenni, On hozzajarul, hogy
a harmadik személynek vagy kapcsolt személynek Onrdl és
Szamlajarél informaciét adjunk.

. Nem jogosult arra, hogy a Szerzddés alapjan fennall6 jogait

és kotelezettségeit masra engedményezze, megterhelje,
vagy atruhazza, vagy ezt megkisérelje, és minden tervezett
engedményezés, megterhelés vagy atruhazas a jelen pontban
meghatarozott tilalomba iitkozik és érvénytelen.

30.Harmadik szemelyek

A Szerzédés rank és Onre, valamint a ketténk jogutédaira és
engedményeseire nézve allaplt meg jogokat és kotelezettségeket. Az
a személy, aki nem szerzddé fél a jelen Szerzédésben, a Szerzddés
alapjan semmilyen jogokkal nem rendelkezik.

.Szerz6désmodositas
. A jelen Szerz6dés barmely rendelkezését, ideértve barmely

Szamlara vonatkoz6 dijakat és jutalékokat moédosithatjuk, és
id6rél-idére Gj dijakat vezethetiink be. Barmilyen moédositasrol
legalabb két (2) honappal a tervezett modositast megel6zéen
értesitjiik Ont. A valtozasokat elfogadottnak tekintjik az On
részérdl, ha a valtozas hatalyba 1épésének napja el6tt irasban
nem tajékoztat minket arrol, hogy a valtozasokat nem fogadja
el. Ebben az esetben, a Szerzédés az On értesitésének altalunk
torténd kézhezvételének napjan kiilon koltség nélkiil megsziinik.

. Kizarolag Vallalati Kartyak esetében: a Kartyabirtokosi Szerzédési

Feltételeket az abban foglalt feltételek szerint modosithatjuk,
és a modositasrol Ont és a Kartyabirtokost ennek megfeleléen
értesitjiik. A modositasra tekintet nélkiil valamennyi Terhelésért
a jelen Szerz6dés ,,FelelGsség a Terhelésekért” cimii fejezetében
(A. rész 4. pont és B. I. rész 3. pont) foglaltak szerint tovabbra is
felelGsséggel tartozik.
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2.Vallalati eltérés lehetGségének igénybevétele

Tudomasul veszi és elfogadja, hogy nem minésiil fogyasztonak vagy
Mikrovallalkozasnak, és a Kartyakat vagy a Szamlakat kizarolag
lizleti célokra hasznalja, és koteles arrél gondoskodni, hogy a
Szamla Hasznalatra Jogosultak is csak erre hasznaljak. Elfogadja,
hogy a vonatkozé jogszabaly altal megengedett legteljesebb
meértékben barmely olyan jogszabaly, amely jelen Szerzédésre
egyébként alkalmazandonak minésiil, de fogyasztoknak nem
mindsiil6 személyek esetén nem vagy masképp vonatkozik, ennek
megfelel6en ne vonatkozzon vagy masképp legyen alkalmazando.
Ide tartoznak kiilonésen a Pft. I., III., V. és VI. Fejezete, a Pft. 35. §-a,
36. § (1) bekezdése, 37. § (3) bekezdése, 38. § (1)-(6) bekezdései, 43.
§ (1) és (2) bekezdései, 45. § (1)-(5) bekezdései, 46. §-a, 47. §-a, 49.
§-a és 50. §-a, valamint a fogyasztdi hitelrél sz616 2009. évi CLXII.
térvénynek a pénzforgalmi szolgaltatas igénybevétele esetén
fizetendd dijakkal kapcsolatos fogyasztovédelmi rendelkezései,

amelyek a Pft. altal engedélyezett mértékben teljes egészében
kizéarasra keriilnek Onnel szemben, és helyiikbe a jelen Szerzédés
rendelkezései lépnek. Ennek megfeleloen a Pft. jogosulatlan
fizetési miiveletekkel, bizonyos fizetések visszatéritésével, fizetési
megbizasok visszavonasaval és fizetési miiveletek nem vagy hibas
teljesitésével kapcsolatban védelmet biztosit6 rendelkezései nem
alkalmazandok az On esetében.

33.Iranyado jog és joghatosag

a.

A jelen Szerzédésre, tovabba az abbdl eredd vagy azzal kapcsolatos
szerz6déses vagy nem-szerzédéses kitelezettségekre Magyarorszag
jogszabalyai az iranyadok.

b. A Szerzédésbdl szarmazo vagy azzal kapcsolatban felmeriilé

valamennyi jogvita tekintetében Magyarorszag birésagai nem
kizarélagos joghatosaggal rendelkeznek, és a felek ezennel
lemondanak arr6l a jogukrol, hogy az ezen birosagok el6tt
kezdeményezett barmely eljaras ellen a joghatésagot illetéen
tiltakozzanak, tovabba megallapodnak, hogy nem fognak kifogast
terjeszteni eld azzal kapcsolatban, hogy az adott eljarast nem
a megfelel6 forum el6tt inditottak meg, vagy, hogy az adott
birésagnak az adott iigyben nincs joghatosaga. A félreértések
elkeriilése érdekében, ha On felel6ssé valik a jelen Szerzédés
szerint, a végrehajtasi eljarast jogosultak vagyunk meginditani
barmely az On vagy a Kartyabirtokos tartozkodasi vagy lako-, illetve
székhelye szerinti orszagban.

34.Ad6K, illetékek, és devizajogi szabalyok

a.

Onkoteles betartani a devizajogi szabalyokat és mas jogszabalyokat,
ha azok barmely Kartya vagy Szamla hasznalatara, vagy a jelen
Szerz6déssel Gsszefiiggésben kozottiink 1étrejott tranzakcidra
alkalmazandok.

b. On és/vagy a Kartyabirtokos visel minden adét, illetéket, vagy mas

3

a.

fizetési kotelezettséget, amelyet az alkalmazandé ]ogszabalyok
barmely Terheléssel, vagy barmely Kartya hasznalataval, a
Szamlajan torténé Terheléssel vagy Szamlaja hasznalataval
Osszefiiggésben megallapitanak.
5.Panaszkezelés
Az American Expressnél mindent elkdvetiink annak érdekében,
hogy iigyfeleink a lehet6 legjobb szinvonali szolgaltatasban
részesiiljenek. Ugyanakkor tisztaban vagyunk vele, hogy ez nem
sikeriil mindig teljesiteniink. Ha ez el6fordul, kérjiik, hogy jelezze
nekiink, hogy a problémat orvosolhassuk.
Ha On barmilyen szempontbdl elégedetlen a szolgaltatasainkkal,
kérjiik, tudassa veliink a problémajat vagy nyajtson be hozzank egy
panaszt az American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepe,
1133 Budapest, Vaci 1t 76., email: Ugyfelszolgalat@aexp.com cimen
elérhet6 ligyfélszolgalaton keresztiil. A részletes panaszkezelési
szabalyzatunk megtalalhat6 online a www.americanexpress.hu cimen.
A jelen Szerzédéssel kapcsolatos panaszok esetén nem vesziink
igénybe harmadik fél altal nyajtott vitarendezési eljarast. Minden
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panaszt a panaszkezelési szabalyzatunkban meghatarozott szabalyok
szerint intéziink, és panaszara minden esetben valaszolunk.

36.Vegyes rendelkezések

a.

A jelen Szerzédés a Szolgaltatasra vonatkozé valamennyi
korabbi rendelkezés és feltétel helyébe 1ép a jelen Szerz6dés
»Szerzédésmodositas” cimii fejezetében foglaltak szerint (A. rész
31. pontja).

. Haaz Altalanos Feltételek és a Kiilonos Feltételek kozott barmilyen

eltérés van, akkor a Kiilonos Feltételek az iranyadok.

Ajelen Szerzodés barmely olyan rendelkezése, amely kifejezetten
vagy hallgatélagosan a jelen Szerzédés megsziinését kovetGen is
érvényben marad, ennek megfeleléen tovabbra is hatalyos és
érvényes.

37.Az On és/vagy a Tarsasag tajékoztatashoz valo joga

a.

A Szerz6dés fennallasa alatt On és/vagy a Kartyabirtokos barmikor
kérheti t6liink, hogy a Szerz6dést és a Pft. 10. § szerinti adatokat
papiron vagy tartoés adathordozon rendelkezésiikre bocsassuk.

. Ha a jelen Szerz6édés A. rész 37(c) vagy (d) pontjaban foglalt

feltételek nem alkalmazandok, kérésére a Szerzédés szerinti
fizetési megbizasra iranyuld jognyilatkozatit megel6z6en
a kovetkezokrél vagyunk kotelesek Ont tajékoztatni: (i)
a szolgaltatas teljesitésének maximum id6tartamardl, és
(ii) a szolgaltato részére fizetendd valamennyi dijrol, ideértve
minden jutalékot, koltséget vagy fizetési kotelezettséget, tételesen
lebontva.

Nem vagyunk kotelesek a jelen Szerzédés fenti A. rész 37(b)(i)
pontja szerinti tajékoztatast megadni, ha (i) a kedvezményezett
pénzforgalmi szolgaltatéjanak székhelye nem EGT-tagallam
teriiletén talalhato, vagy a fizetési mivelet teljesitése nem EGT-
tagallam pénznemében torténik, és (ii) az adatok nem allnak
rendelkezésiinkre.

. Nem vagyunk kotelesek a jelen Szerzédés fenti A. rész 37(b)(ii)

pontja szerinti tajékoztatast megadni, ha (i) a Terhelés vagy egyéb
fizetési kotelezettség az EGT-tagallamok teriiletén kiviil meriilt
fel, és (ii) az adatok nem allnak rendelkezéstinkre.

B. KULONOS FELTETELEK
I. Vallalati Kartya

1.
a.

Szamlanyitas és kartyakibocsatas

On koteles valamennyi On altal javasolt Kartyabirtokos adatait
rendelkezésiinkre bocsatani. Mi azokat a személyeket, akiket a
Vallalati Kapcsolattarto bejelent nekiink, ugy tekintjiik, mint
akinek a Vallalati Kartya birtoklasat és hasznalatat On jévahagyta.

. On kételes biztositani, hogy a Kartyabirtokosi Igénylélap kitoltésre

keriiljon és az altalunk megjel6lt igénylési eljarast minden
javasolt Kartyabirtokos betartsa. Koteles a mindenkor érvényben
1évé Kartyabirtokosi Szerz6dési Feltételek egy példanyat a
Kartyabirtokosi Igényl6lap kitoltésekor a Kartyabirtokosoknak
atadni mellékelve hozza minden altalunk biztositott anyagot,
és felkérni a Kartyabirtokost arra, hogy annak példanyat a maga
szamara tartsa meg.

. A Szamlan kibocsatott Vallalati Kartyak képesek lehetnek

érintésnélkiili fizetést is lehet6vé tenni. Erintésnélkiili fizetés
esetén a Kartyabirtokos a Kartyanak egy kartyaleolvasé berendezés
elé tartasaval hajtja végre a Terhelést anélkiil, hogy a Kartyat
végig kellene hiizni a kartyaleolvason vagy bele kellene helyezni
abba. Jogosultak vagyunk az érintésnélkiili funkciot barmikor
kikapcsolni.

. Engedélyezhetjiik a Kartyabirtokosok részére a Terhelések -

harmadik fél altal vagy egy Kapcsolt Vallalkozas altal nydajtott
- mobil alkalmazassal vagy digitalis pénztarcaval térténd
végrehajtasat is. A digitalis pénztarca technologiaval végrehajtott
Terhelések tovabbi feltételekhez kothetdk, de a jelen Szerzddés
iranyad6 a Kartyabirtokos altal ilyen technoldgiaval végrehajtott
minden Terhelésre.
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. Kartyak és Szamlak hasznalata
. A Kartyat és a hozza tartozé Kartyabirtokosi Szamlat és Kodokat

kizarélag az a Kartyabirtokos hasznalhatja, akinek a neve a
Kartyan szerepel

. Kérésre és kizardlag az altalunk nyujtott Szolgaltatas céljabél

On kételes az altaunk indokolhaté médon kért tajékoztatast a
Kartyabirtokos vonatkozasaban megadni, ideértve a Kartyabirtokos
cimét. Koteles egylittmiikodni veliink a Vallalati Kartya
hasznalataval vagy a Terhelések Vallalati Kartyabirtokosoktol
torténd beszedésével kapcsolatos minden vizsgalat soran. E
rendelkezés hatalyban marad a Vallalati Kartya letiltasat vagy a
Szerz6dés megszilinését kovetden is.

hogy a
Kartyabirtokosok készpénzt vegyenek fel olyan készpénzkiado
automatakbdl, melyeken szerepel az American Express® logo.
Ha valamelyik Kartyabirtokos szamara Express Cash szolgaltatast
igényel, a részvételre az On kizar6lagos belatasa szerint keril
sor, és arra, a Kartyabirtokos és On altal alairt kiilén szerzédés
feltételei is vonatkozhatnak. Minden esetben Ont terheli felel6sség
azilyen jellegli Terhelésekért, fliiggetleniil a Szerz6dés ,,FelelGsség
Terhelésekért” cimi fejezetében (A. rész 4. pont és (Vallalati
Kartyak esetében B. 1. rész 3(a) pont)) meghatarozott felelsségi
formatol.

. Az Express Cash készpénzfelvétel letiltasat barmikor kérheti t6liink.

Ilyen kérés esetén a Kartyabirtokosok a Kartyaval tobbé nem tudnak
készpénzt felvenni.

. FelelGsség a Terhelésekért

A Vallalati Kartydkra a ,,Felelosseg Terhelésekért” cimii fejezet
(A. rész 4 (b) pont) mellett meg az alabbi rendelkezések vonatkoznak:

. A Terhelések tarsasagunk részére torténé megfizetéséért On és/

vagy a Kartyabirtokos felel az Igényl6lapon feltiintetett vagy
az On altal veliink irasban egyébként megallapodott felelésségi
formatol fliggben. A jelen Szerzédés ,,Engedély nélkiili Terhelések
| elveszett, ellopott vagy mas okbdl hianyzo6 Kartyak, jogosulatlan
szamlahasznalat, panaszok” cimi fejezetében (A. rész 10. pont)
és a ,Jogosulatlan Terhelésekért fennallo felelésség” cimi
fejezetében (A. rész 11. pont) foglaltakra tekintettel:
i) ,Teljes Vallalati Felel6sség” azt jelenti,
maradéktalanul felel valamennyi Terhelésért;
ii) ,,Kombinalt Felel6sség” azt ]elentl hogy On ésaKartyabirtokos
egyetemlegesen felelnek az On részére kibocsatott Kartyaval
kapcsolatban felmeriilt Terhelésekért azzal, hogy On nem
felel azokért a Terhelésekért, melyek (a) a Kartyablrtokosnal
felmeriilt, személyes jelleg(i, nem az On érdekében fennallo
Terhelesek vagy (b) melyet On a Kartyabirtokos szamara mar
megtéritett; és
iii) ,Egyéni Felel6sség” azt jelenti, hogy amennyiben a
jelen Szerz6dés kifejezetten masként nem rendelkezik a
Kartyabirtokos felel valamennyi Terhelésért.
Ezen felel6sségi konstrukciokat a Kartyabirtokosi Szerzédési
Feltételek is tartalmazzak.

hogy On

. Ha a jelen Szerz6dés vagy barmely Kartyabirtokosi Szerz6dési

Feltételek Készpénzfelvételre, Express Cash szolgaltatasra
utalnak, valamennyi készpénzfelvételért és barmely ilyen jellegli
Terhelésért On felel, fiiggetleniil a Kartyabirtokosi Igénylélapon
meghatarozott felel6sségi formara. B

s esetén a bizonyitasi teher Onén
van, Onnek kell olyan ésszerd és megfelel6 bizonyitékokkal
bizonyitania, hogy a terhelésért nem felelés, melyek igazoljak,
hogy (i) a Kartyabirtokos altal végrehajtott Terhelés személyes
jellegli, és nem az On javara szolgal; vagy (ii) a Kartyabirtokos
szamara a Terhelést mar megtéritette.

. A felel6sség valamennyi tipusa esetén On koteles:

i) utasitani a Kartyabirtokosokat, hogy a Vallalati Kartyaval
végrehajtott koltéseikrol készitett koltségelszamolasaikat
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fennall6 tartozasanak behajtasaval megbizott harmadik személy
(mely lehet ligyvédi iroda is) esetleges koltségeivel egyiitt.

ii) késedelem nélkiill megtériteni a Kartyabirtokosoknak 5. Szamlakivonatok és panaszok
valamennyi olyan Terhelést, amit a Kartyabirtokosok a. A Vallalati Kartyaszolgaltatassal kapcsolatos minden fizetend§
kozvetlenil nekiink fizettek meg; i 6sszegrdl altalaban az Online Szolgaltatason keresztiil bocsatunk
iii) felhivni a Kartyabirtokosok figyelmét arra, hogy a Vallalati rendelkezésre kivonatot. Azonban ilyen kivonatot mas médon is
Kartya kizar6lag a jelen Szerzodés ,,A Kartyak és Szamlak eljuttathatunk Onhéz.
hasznalata” cimU fejezetében (A. rész 2. pont és B. L. rész b. Koteles benniinket azonnal értesiteni az On vagy béarmely
2. pont) meghatarozott célbol kertlt kibocsatasra, és nem Kartyabirtokos elérhetéségében bekovetkezé barmely valtozasrol.
hasznédlhaté a jelen Szerzédés ,Tiltott hasznalat” cimi A valtozasra vonatkozo értesités elmaradasa esetén benniinket
fejezetében (A. rész 3. pont), valamint, a Vallalati Kartya semmilyen felelésség nem terhel semmilyen kiilén koltségért
jogosulatlan hasznalatat nekiink azonnal bejelenteni vagy a (biintetd jellegli kamatért, behajtasi dijért) vagy barmilyen
Kartyabirtokost erre utasitani; és i o kartéritésért Onnel vagy valamely Kartyabirtokossal szemben.
iv) a Kartyabirtokosok lejart tartozasainak altalunk torténo A Szamlakivonatokat az Online Szolgaltatason keresztiil tessziik
beszedéséhez segitséget nytujtani. hozzaférhetévé a Kartyabirtokosoknak. A Kartyabirtokosok egy
. Kartyadijak és egyéb koltségek biztonsagos internetes oldalon keresztiil torténé regisztraciot
. A Vvallalati Kartyaszolgaltatasra vonatkoz6 esetlegesen kovet6en bekeriilnek az Online Szamlakivonat Szolgaltatasba,
Terhelésként megjelend valamennyi dijat, jutalékot és koltséget, melyet a Kartyabirtokosok a Vallalati Kartyaszolgaltatasra
mint példaul az éves dijakat és a késedelmi dijakat, a 4. Melléklet vonatkoz6 Kartyabirtokosi Szerz6dési Feltételek szerint kotelesek
és a Kartyabirtokosi Szerzédési Feltételek tartalmazzak, és hasznalni.
kozvetleniil a Kartyabirtokosi Szamlan keriilnek nyilvantartasra. 6. Fizetés

Mindez nem vonatkozik azokra a dijakra és koltségekre,
amelyekrol a jelen Szerzédéstél vagy a Kartyabirtokosi Szerzédési
Feltételektdl fiiggetleniil Onnel vagy barmely Kartyabirtokossal
megallapodunk.

. A Terhelések késedelmes kiegyenlitése esetén tovabbi elézetes
értesités nélkiil késedelmi dij keriil felszamitasra. A késedelmi dij
Osszegét a 4. Melléklet és a Kartyabirtokosi Szerzédési Feltételek

koltségeket a Kartyabirtokosi Szamlara vagy kézvetleniil Onre
terhelhetjiik a jelen Szerzédés alapjan On vagy a Kartyabirtokos

Minden fizetend6 Osszeg teljes egészében a Szamlazas
Pénznemében legkés6bb huszonegy (21) napon beliil esedékes azt
kévetSen, hogy a Szamlakivonatot az On és/vagy a Kartyabirtokos
rendelkezésére bocsatottuk vagy On és/vagy a Kartyabirtokos
részére hozzaférhetévé tettiik.

I1. Uzleti Utazasi Szamla

is tartalmazzak. A félreértések elkeriilése érdekében: a késedelmi L. Szamlanyitas

dijak megfizetéséért Ont ugyanolyan feleldsség terheli, mint a. Onaz Uzleti Utazasi Szamla felhasznal6ja, és mint ilyen On felel az

a jelen Szerzdés B. L. 1ész 3. pontja szerint (és a Vallalati Kartya adott Uzleti Utazasi Szamla azon Jovahagyasra Jogosultak, Vallalati

Szolgaltatasra megallapitott felelésségi konstrukcié szerint) Kapcsolattartok, olyan munkavallalok és egyeb személyek altali

barmely mas Terhelés megfizetéséért. hasznalataért vagy az azokkal kapcsolatos visszaélésekert, akik

. Kizarélag On koteles megfizetni a jelen Szerzdés rendelkezései tényleges vagy vélelmezett jogosultsag alapjan az Uzleti Utazasi
szerint a 4. Mellékletben és a Kartyabirtokosi Szerzdédési Szamlan az On nevében vasarlas celjabol flgete51 miveleteket

Feltételekben meghatirozott mértékii Készpénzfelvételi dijat. Ez vegezhetnek vagy kezdemenyezhetnek, a fenti felelGsség magaba

a dij azonban az egyéb Terhelésekkel egyiitt a Kartyabirtokosnak nglal],,a azOn felf:l(}gseget aszerz6dés rendelkezéseinek barmilyen

kertil felszamitasra, és azt a Kartyabirtokos koteles megfizetni jellegli megszegeseert.

azzal, hogy a Kartyabirtokos Ontdl ezen Gsszeg megtéritését b. AJovahagyasra Jogosultak és a Vallalati Kapcsolattartok kizarolag

kérni fogja. A készpénzfelvételre hasznalt ATM iizemeltetdje is az Ont6l kapott meghatalmazassal jarhatnak el, tovabba a jelen

szamithat fel dijakat. Szgrzgx%eg Uzleti Utaza§1.SzarPIara vonatkozo Inmdgn feltetf:lenek
. HaOnajelen Szerz3dés szerint barmely szamunkra fizetendd dsszeg teljesitésére megfeleld jogkorrel kell rendelkezniiik. A Vallalati
megfizetésével késedelembe esik, ezen 0sszeg utan havonta utélag E.ap‘csil.gttlartokat es J ({(\{.ahagye,l,ira Jogo spﬁtakqt On valaslzt]lzi
sajat belatasunk szerint kdzvetleniil késedelmi dfjat szamithatunk L e{s”bote %S f{‘% Utizas" %Z,Vetlti) et,? Jova %gyasra gqgo§1} ta”l
fel a 4. Mellékletben és a Kartyabirtokosi Szerzédési Feltételekben Listajaban bekovetkezo barmely valtozasrol vagy frissitesro
meghatarozottak szerint: értesiteni. Fenntartjuk magunknak a jogot, hogy kizarélagos

i) a késedelmi dij felszamitasara elészor a Szamlakivonat belatasunk szerint barmely lehetséges Vallalati Kapcsolattartd
kiallitasat kovetd harminc (30) nap elteltével valunk jogosultta, vagy Jovahagyasra Jogosult altal kért Uzleti Utazasi Szamla
majd ezt kévetéen a késedelmi dij ismét felszamithatéo minden megnyitasat és hasznalatat megtagadjuk, és barmely Vallalati
tovabbi harminc (30) napos késedelem esetén; Kapcsolattarté vagy Jévahagyasra Jogosult jogosultsagat Onnek

ii) ha valamelyik Kartyabirtokosi Szamla tekintetében hatvan kiildstt tovabbi ertesités nélkil megvonjuk. .

(60) napos vagy azon tili fizetési késedelem all fenn, és a c. Koteles minket haladéktalanul értesiteni, ha felmeriil annak
Kartyat vagy a Kartyabirtokosi Szamlat megsziintetjiik, gyanija, hogy valamely Uzleti Utazdsi Szamlat olyan személy
a Vallalati Kartya vagy a Kartyabirtokosi Szamla ujra hasznalja, aki arra nem jogosult vagy valamely Uzleti Utazasi
aktivalasaért dfjat szamithatunk fel; és Szamlit egyéb modon jogosulatlanul hasznal barkd,

iii) ha valamely Kartyabirtokosi Szamla vagy a jelen Szerzédés d. Koteles az Utazaskozvetitot haladéktalanul értesiteni, ha
szerint On altal szamunkra fizetendé barmely Osszeg egy Jovahagyasra Jogosultnak az Uzleti Utazasi Szamla
harmadik fél behajt6hoz keriil, (amely {igyvédi iroda is lehet) hasznalatdra vonatkozo jogosultsagat visszavonja, és kételes az
a mindenkor fennall tartozas dsszege beszedés koltségével Utazaskozvetitdvel egylittmiikodni annak biztositasa érdekében,
névelhetd. hogy a korabbi jovahagyasra jogosultak ne tudjanak tobbé

. Barmilyen beszedési megbizassal vagy egyéb fizetési modon terheléseket végrehajtani és az Utazaskozvetitd altal az ilyen
torténd, jelen Szerzédés szerinti teljesités esetén, amennyiben személyek javara nyitott felhasznaloi fiok torlésre keriiljon.
annak teljes Gsszegét nem fogadjuk el az indokoltan felmeriils e. Jogosultak vagyunk az UtazaskozvetitSt az Uzleti Utazasi Szamla

megszuneserol értesiteni.
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Keretszerz6dés

. A szamla hasznalata

. Az Uzleti Utazasi Szamlat kizarolag Utazaskozvetiték altal

Utasok részére nytjtott Utazasi Szolgaltatasainak kifizetésére

lehet hasznalni. Az Uzleti Utazasi Szamlan Terhelést mas utazasi

liigynokon, utazaskozvetitén vagy utazasi irodan keresztiil nem
lehet végrehajtani, ideértve az American Express Kartyat elfogado

barmilyen foglalasi helyet. Ha ilyen jellegli Terhelés torténik, On a

jelen Szerz6dés ,,Jogosulatlan Terhelésekért fennallo felelésség”

cimti fejezetében (A rész 11. pont) meghatarozottak szerint felel.

. Fenntartjuk magunknak a jogot, hogy Uzleti Utazasi Szamla

létrehozasara és hasznalatara vonatkoz6 barmely igénylést

elutasitsunk, és barmely olyan lehetséges Utazaskozvetitovel
létrehozand6 fizetési miiveletet megtagadjunk, mellyel
kapcsolatban nem all rendelkezésiinkre igazolas, hogy az

Uzleti Utazasi Szamla Szolgaltatasban részt vesz. A lehetséges

Utazaskozvetit6t sajat kizarolagos belatasunk szerint tandsitjuk.

. Az Utazasi Szolgaltatas kifizetése céljabol az Utazaskozvetitének

az Uzleti Utazasi Szamla szamat koteles megadni.

. Amikor egy Utas egy Utazaskozvetiténél az Uzleti Utazasi Szamla

terhére Utazasi Szolgaltatast foglal le, akkor az Uzleti Utazasi

Szamlanak az Osszeggel torténd terhelése On altal elfogadottnak

és a Terhelés engedélyezettnek mindsiil.

. Az Uzleti Utazasi Szamlaval torténd visszaélések és jogosulatlan

hasznalat megakadalyozasa érdekében életbe 1éptetett a jelen

Szerzédés ,,A Szamla Hasznalata” cimd fejezete (A. rész 2 (c) pont)

szerinti ésszeri ellenérzé rendszerek, intézkedések és eszkozok

tobbek kozott az alabbiak lehetnek:

i) a Jévahagyasra Jogosult egy olyan naprakész utaslistat
ad at az Utazaskozvetité szamara, melyen azok az Utasok
szerepelnek, akiknek az Utazasi Szolgaltatasainak Szamlara
terhelése egyértelmiien meghatarozott feltételek mellett
jovahagyasra keriilt, azzal, hogy a lista az Utazaskozvetit
értesitésével azonnal modosithato;

ii) a Szamla terhére torténé helyfoglalasra vonatkozodan a
Jovahagyasra Jogosult egyértelm, elézetes jovahagyast ad
at irasban az Utazaskozvetitd szamara;

iii) annak biztositasa, hogy a J6vahagyasra Jogosult az Utazasi
Szolgaltatasok elGjegyzésére szolgal6 online alkalmazasokhoz
sziikséges felhasznaloneveket és jelszavakat csak olyan
Utasoknak adja meg, akiknek Utazasi Szolgaltatasait az
emlitett felhasznalonévvel és jelszoval elérheté Szamlara
terheléséta Jovahagyasra Jogosult jovahagyta, vagy el6zetesen
jovahagyta, valamint, hogy a felhasznalonevek és jelszavak
hasznalatara vonatkozoan beallitott miszaki paraméterek
biztositsak, hogy kizarblag egy Jovahagyasra Jogosult altal
jovahagyott, vagy el6zetesen jovahagyott Utazasi Szolgaltatas
keriilhessen az ilyen Szamlan el6jegyzésre;

iv) a Jovahagyasra Jogosultak Listaja frissitett valtozatanak
atadasa az Utazaskozvetitonek, mely az Utazaskozvetitének
kiildott értesitéssel haladéktalanul modosithato;

v) az egyes ligyletek legnagyobb megengedett 6sszegének
korlatozasa;

vi) barmely altalunk nytjtott Online Szolgaltatas igénybe vétele
a Szamlahasznalat figyelemmel kisérése és a Szolgaltatas
kezelése érdekében; és .

vii) olyan Jévahagyasra Jogosultak Utazaskoézvetité vagy On
altal az Uzleti Utazasi Szamla foglalasok céljabol torténd
igénybevételére létrehozott felhasznaloi fiokjanak
haladéktalan térlése, akik korabban jogosultak voltak az

_Uzleti Utazasi Szamlat foglalasokhoz felhasznalni.
. Az Uzleti Utazasi Szamla készpénzfelvételre nem hasznalhato.

. Dijak és egyéb Terhelések

. Tarsasagunk késedelmi dijat szamithat fel a tartozas Osszege
utan a 6. Mellékletben meghatarozottak szerint. A késedelmi
dij felszamitasara elészor a Szamlakivonat kiallitasat kovetd
harminc (30) nap elteltével valunk jogosultta, majd ezt kovetéen
a késedelmi dij ismét felszamithaté minden tovabbi harminc (30)
napos késedelem esetén.

b. Az Onre vonatkozo egyéb dijakat és jutalékokat a jelen Szerzédés

6. szamu melléklete tartalmazza.

4. Szamlakivonatok és panaszok

On az Online Szolgaltatast regisztraciot kévet6en igénybe veheti.
Az Online Szolgaltatas felhasznalasi feltételeit a jelen Szerzédés
»Online Szolgaltatas igénybevétele” cimi fejezete (A. rész 14.
pont) tartalmazza.
. Fizetés

Minden fizetend6 Osszeg teljes egészében a Szamlazas
Pénznemében legkésébb huszonnyolc (28) napon beliil esedékes
azt kovetéen, hogy a Szamlakivonatot az On rendelkezésére
bocsatottuk vagy az On részére hozzaférhet6vé tettiik.

6. Az Utazasi Szolgaltatasokért fennallé felel6sség kizarasa

Mi nem vagyunk utazaskozvetiték, sem utazasi szolgaltatok.
Az utazasi szolgaltatasok teljesitéséért vagy nem teljesitéséért
benniinket semmilyen felel6sség nem terhel.

A Keretszerz6dés mellékletei és azok elnevezése:

Fogalmak

Vallalati Kartya Igénylélap

Altalanos paraméterezés

Vallalati Kartya Szolgaltatasra vonatkozo dijak és koltségek
Uzleti Utazasi Szamla Igényl6lap

Uzleti Utazasi Szamlara vonatkozo6 dijak és koltségek

QU s W

Céghélyegz6 és a Tarsasag cégszerii alairasa:

X

American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fidktelepe:

X
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Fogalmak

1. Melléklet
»American Express Atvaltasi Arfolyam”: az A. rész 15. pontjaban
meghatarozottak szerint.
»Altalanos Feltételek”: meghatarozasa a jelen Mellékletben
meghatarozott ,,Szerzédés” fogalmanal talalhato.
“Atruhazas”: az A. rész 29. pontjaban meghatarozottak szerint.
»Biztonsagi Adatok”: az Online Szolgaltatas Hasznalatra Jogosult
szamara az Online Szolgaltatas igénybevételéhez altalunk biztositott
vagy az Online Szolgaltatas Hasznalatara Jogosult altal a feliratkozas
soran valasztott, egy meghatarozott Online Szolgaltatasra vonatkozo
azonosito, az ahhoz tartozé és az Online Szolgaltatas hasznalatahoz
sziikséges jelszo, illetve az altalunk id6rél id6re meghatarozott egyéb
azonositasi metodus.
»Egyéni FelelGsség”: a B1. rész 3 (a) (iii) pontjaban meghatarozottak
szerint.
»Ertesitések”: a Szamlakivonatok, szolgaltatas keretében kiildott
lizenetek, értesitések (tobbek kozott a jelen Szerzédés modositasai),
adatkozlések, a Szamlaval kapcsolatos figyelmeztetések, fontos
iizenetek, a jelen Szerz6dés modositasai és az Onnek vagy a Szamla
Hasznalatara Jogosultaknak az On altal igénybevett szolgaltatasokkal
kapcsolatban adott barmely egyéb kozlése.
»Foszamla”: az altalunk meghatarozott ellenérz6 szamla, amely
keretében Kartyat bocsatunk ki és a jelen Szerzédés alapjan az
egymas iranyaban felmeriils, Onoket és minket terhel fizetési
kotelezettségek - ideértve a Terhelések kiegyenlitésére Onoket
terhel6 kotelezettséget - nyilvantartasara Szamlakat nyitunk. A
Fészamla a Szamlaktol kiilonallo, és nem hasznalhat6 Keresked6nél
aruk és szolgaltatasok kifizetésére.
»Igénylélapok”: a Szolgaltatas Igényl6lap(ok), a Kartyabirtokosi
Igényl6lap(ok) és a Tarsasagunk altal id6rdl idére esetlegesen
bevezetett barmely mas igényl6élapok.
»Jovahagyasra Jogosult”: a Jovahagyasra Jogosultak Listajan
megnevezett, az Uzleti Utazasi Szamlan az On nevében fizetési
miiveletek jovahagyasara feljogositott minden egyes személy, ideértve
barmely olyan személyt, akit On egyéb modon jogositott fel arra, hogy
az Uzleti Utazasi Szamlan fizetési miiveleteket hagyjon jova.
»Jovahagyasra Jogosultak Listaja”: az On altal az UtazaskozvetitGk
szamara megjelolt Jovahagyasra Jogosultak irasbeli listaja.
»Kapcsolt Vallalkozas”: olyan szervezet, amelyet az adott fél iranyit,
amely az adott fél iranyitasa vagy az adott féllel k6zos iranyitas alatt
all, ideértve annak leanyvallalatait.
»Kartya”: barmilyen mtianyag vagy virtualis kartya vagy egyéb
eszkoz, illetve felhasznalasi eljaras, ideértve az alabbiakat:

i) az American Express Vallalati Kartya; és/vagy

ii) az American Express Uzleti Utazasi szamlahoz kapcsolodo

virtualis kartyak.

»Kartyabirtokos”: a Vallalati Kartyan megnevezett személy.
»Kartyabirtokosi Igénylélap”: Kartyabirtokosok altal a Vallalati
Kartyaszolgaltatas keretében kitoltendd és alairando, és a Vallalati
Kapcsolattarto vagy az On részérdl az
»Kartyabirtokosi Szamla”: altalunk valamelyik Kartyabirtokos
szamara
Terhelések végrehajtasa és nyilvantartasa céljabol nyitott szamla.
»Kartyabirtokosi Szerzédési Feltételek”: a Kartyabirtokos és altalunk
a Vallalati Kartya Szolgaltatas céljabol megkotendo kartyabirtokosi
keretszerzodés.
»Kereskedd”: olyan vallalkozas, tarsasag vagy egyéb szervezet, amely
aruk vagy szolgaltatasok ellenértékének kifizetésére valamennyi
Kartyat vagy vallalkozasok kozotti fizetési miiveletek céljabol
legalabb az egyik Kartyat elfogadja.
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»Készpénzfelvétel”: barmilyen pénznemben készpénz felvétele,
amely Express Cash szolgaltatas keretében torténhet.
»Ko6d(ok)”: az On PIN kodja (Personal Identification Number),
telefonos kodja(i), online jelszavai és egyéb, valamely Vallalati Kartya
hasznalatahoz, és szamlainformaciokhoz torténé hozzaféréshez
(ideértve az Uzleti Utazasi Szamla eszkozoket) is hasznalhatd
barmely mas altalunk idérél idére meghatarozott kod vagy kodok
vagy azonositasi modszer.
»Kombinalt Felel6sség”: a B 1. rész 3 (a) pontjaban meghatarozottak
szerint.
»Killonos Feltételek”: meghatarozasa a jelen Mellékletben
meghatarozott ,,Szerz6dés” fogalmanal talalhato.
»Mikrovallalkozas”: a Pft.-ben ekként meghatarozott vallalkozas.
»Online Szamlakivonat Szolgaltatas”: az az internetes
szolgaltatas, amely a Kartyabirtokosok rendelkezésére all, hogy
Szamlakivonatukhoz hozzaférjenek vagy azt ellenérizzék.
»Online Szolgaltatas”: barmely internetes eszkoz, alkalmazas,
szoftver program, rendszer és/vagy szolgaltatas (ideértve az
Online Szamlakivonat Szolgaltatast), amelyet On vagy képvisel&je
a Terhelések végrehajtasa és/vagy nyomon kovetésére és az
On altal igénybe vett Szolgaltatassal kapcsolatos tajékozodas,
az On rendszerének a relevans Szolgaltatas rendszereihez (ha
léteznek ilyenek) val6 kapcsolédas, 0j Kartyabirtokosok, Vallalati
Kapcsolattartok és Jovahagyasra Jogosultak hozzaadasa, és az On
altal igénybe vett Szolgaltatas szempontjabol relevans adatok kiildése
és kézhezvétele céljabdl igénybe vehet.
»Online Szolgaltatas Hasznalatara Jogosult”: az A. rész 14(a) pontban
meghatarozottak szerint.
»Pft”: a pénzforgalmi szolgaltatas nytjtasarol sz616 2009. évi LXXXV
torvény, annak mindenkori modositasaival, egységes szerkezetben
foglalasaival, Gjboli életbeléptetéseivel és helyette életbe 1ép6
jogszabalyokkal egyiitt.
»POtkartya”: valamely meggjitott vagy cserekartya.
»Rendszeresen Ismétl6dé Terhelések”: amikor valamely Keresked6t
vagy (az Uzleti Utazasi Szamlaszolgaltatas esetében) Utazaskdzvetit6t
On vagy valamelyik Szamla Hasznalatara Jogosult felhatalmazza arra,
hogy valamelyik Szamlat arukért vagy szolgaltatasokért cserébe egy
meghatarozott vagy meg nem hatarozott 0sszeggel rendszeres vagy
nem rendszeres id6kozonként megterhelje.
»Szamla”: a Tarsasagunk altal a Kartya hasznalataval felmeriilt dijak
megfizetése, nyilvantartasa és nyomon kovetése céljabol az On vagy
adott esetben a Szamla Hasznalatara Jogosult szamara nyitott szamla,
ideértve:

i) a Vallalati Kartyaszolgaltatas céljabél mindegyik

Kartyabirtokosi Szamlat; és

ii) az American Express Uzleti Utazasi Szamlat.
»Szamla Haszndlatara Jogosult”: a jelen Szerz6dés rendelkezései
szerint olyan személy, akit On a Szamlan Terhelések végrehajtasara
meghatalmazott.
»Szamlakivonat”: valamelyik Szamlan végrehajtott terhelések
Osszegzése, mely részletesen tartalmazza a szoban forgo szamlazasi
id6szak alatt felmeriilt fizetési miveleteket, a szamlaegyenleget
és egyéb szamlainformaciokat (a Terhelések tekintetében nekiink
fizetendo teljes Osszeget).
»Szamlalimit”: valamennyi Szamlara vagy azok egy csoportjara
tarsasagunk altal megallapitott keret, amely 0sszeg erejéig az érintett
Szamlak tartozast mutathatnak.
»Szamlazas Pénzneme”: az a pénznem, amelyben az adott Kartya
kibocsatasra keriilt.
»Szerz6dés”: az A. részben foglalt Altalanos Feltételek, amelyek
valamennyi olyan Szolgaltatasra vonatkoznak, melyben On részesiil

American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepe, székhely: 1133 Budapest, Vaci Gt 76., cégjegyzékszam: 01-17-001195, nyilvantart6 hatdsag:
Févarosi Torvényszék Cégbirosaga, alapito kiilfoldi vallalkozas neve: American Express Europe S.A., székhelye: Avenida Partenon 12-14, 28042, Madrid,
Spanyolorszag, cégjegyzékszama: A-82628041, nyilvantart6 hatosaga: Registro Mercantil de la Provincia de Madrid. Az American Express Europe S.A.
Spanyolorszag pénziigyi feliigyeleti szerve, a Banco de Espafia engedélyével rendelkezik a tevékenységére (engedélyszam: 6.837). Az American Express
Europe S.A. fioktelepének Magyarorszagon folytatott tevékenységére a helyi szabalyok iranyadok, amelyeket a Magyar Nemzeti Bank feliigyel. 14
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Fogalmak

(»Altalanos Feltételek”), valamint a B. részben foglalt Kiilonos
Feltételek, amelyek az On altal igénybe vett egyedi Szolgaltatasokra
vonatkoznak (,Kiilénds Feltételek”), és az On altal barmely
Szolgaltatasra vonatkozoan kitoltott Igényldlap, (kizarolag a Vallalati
Kartya esetében) a Kartyabirtokosi Szerz6dési Feltételek, az esetleges
altalanos biztositasi feltételek és barmely olyan egyéb feltétel,
melyrdl Tarsasagunk id6rél idére Ont értesiti.

»Szolgaltatas”: a jelen Szerzédés el6zmények részében
meghatarozottak szerint.

»Szolgaltatas Igénylélap”: az egyes Szolgaltatasokra vonatkozéan
az On képviseletében eljarni jogosult személy altal kitoltott és
alairt igényl6lap Fészamla nyitasa és a Fészamla keretében Kartyak
kibocsatasa és Szamlak nyitasa érdekében, hogy azokat On / Szamla
Hasznalatara Jogosultak a jelen Szerzddés szerint igénybe vegyék.
»Terhelés”: a Kartya hasznalataval végrehajtott valamennyi
fizetési miivelet vagy a Szamlara terhelt mas Osszegek, ideértve
a Készpénzfelvételeket, valamennyi kartyadijat, szamladijat,
tobbek kozott a megujitasi dijat, késedelmi dijakat, és minden
ehhez kapcsolodd koltséget és egyéb olyan dijat, tételt vagy
koltséget, amelynek megfizetését On vallalta vagy a jelen Szerzédés
alapjan résziinkre megfizetni koteles, vagy amely a Vallalati
Kartyaszolgaltatasra vonatkozo Kartyabirtokosi Szerz6dési Feltételek
alapjan valik szamunkra esedékessé.

»Tovabbértékesitésre Szant Aruk”: az A. rész 2. pontjaban
meghatarozottak szerint.

,»Utas”: igazgat6, munkavallal6 vagy megbizott, aki részére az Uzleti
Utazasi Szamlaval Utazasi Szolgaltatast vasarolnak.

»Utazasi Szolgaltatas”: az Utazaskozvetité altal az Utasoknak
biztositott menetjegyek és kozvetitéi szolgaltatasok és az
Utazaskozvetitd altal kozvetleniil Onnek vagy az Utasnak nyujtott
szolgaltatasok.

»Utazasi Szolgaltat6”: az Utazaskozvetiton keresztiil vagy kozvetleniil
az Utazaskozvetit6tdl vasarolt Utazasi Szolgaltatas nytjtoja.
»Utazaskozvetité”: az Uzleti Utazasi Szamla IgénylSlapon megjellt
utazasi igynok, utazasi iroda, vagy mas utazasok elGjegyzésével
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foglalkoz6 vagy internetes foglalasi portalt iizemeltet6 szolgaltato,
akinek Uzleti Utazasi Szamlaban vald részvételét igazoltuk és
jovahagytuk.

»Uzleti Utazasi Szamla”: a F6szamla alatt nyitott szamla, mely az
American Express Uzleti Utazasi Szamla Szolgaltatas keretében a
Terhelések végrehajtasara és nyilvantartasara szolgal.

»Vallalati Kapcsolattart6”: a Szolgaltatasnak a megfelel6 Igényl6lapon
kijelolt vagy id6r6l idére szamunkra irasban bejelentett iigyintézoje,
aki a Szolgaltatassal kapcsolatos minden vagy néhany iigyben az On
részérdl eljarni jogosult.

»vallalati Kartya”: valamely Kartyabirtokosnak a Kartyabirtokosi
Igényldlap kitoltését, és Kartyabirtokos altali alairasat és a Vallalati
Kapcsolattarté vagy az On részérdl az igénylSlap jovahagyasara
felhatalmazott személy altali jovahagyasat kévetSen kibocsatott
American Express Vallalati Kartya.

A ,tarsasagunk”, ,mi”, ,miénk” , ,minket” és ,benniinket”
kifejezések az American Express Europe S.A. Magyaroszagi
Fioktelepére (cégjegyzékszam: Cg. 01-17-001195; székhely: 1133
Budapest, Vaci Gt 76.; e-mail: Ugyfelszolgalat@aexp.com), az
American Express Europe S.A. (székhely: Avenida Partenén 12-14,
28042, Madrid, Spanyolorszag; cégjegyzékszam - az Registro Mercantil
de la Provincia de Madrid - a spanyol gazdasagi tarsasagok hivatalos
nyilvantartasat vezetd szerv - nyilvantartasaban: A-82628041;
Spanyolorszag pénziigyi feliigyeleti hatosaga, a Banco de Espaiia altal
kiadott pénzforgalmi szolgaltatasok végzésére jogositd 6.837 szamu
engedéllyel rendelkez6 vallalkozas) magyarorszagi fioktelepére és
annak engedményeseire és jogutodaira utalnak;

Az ,,On” azt a céget vagy tarsasagot jelenti, akinek a neve az
Igényl6lapon szerepel, és aki az Igényl6lapot alairta, és annak
jogutddai vagy engedményesei.

Ha a szovegosszefliggésbll mas nem kovetkezik, az egyes szama
szavak a tobbes szamu jelentést is magukban foglaljak és viszont.

American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepe, székhely: 1133 Budapest, Vaci Gt 76., cégjegyzékszam: 01-17-001195, nyilvantart6 hatdsag:
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Spanyolorszag, cégjegyzékszama: A-82628041, nyilvantart6 hatosaga: Registro Mercantil de la Provincia de Madrid. Az American Express Europe S.A.
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Vallalati Kartya Igényl8lap

2. Melléklet

Kérjuk, hogy az Igényl6lapot, valamint az American Express Vallalati Szolgaltatasok — Keretszerz6dést vagy a Globalis Keretszerzédést (attol fuggéen,
hogy melyik iranyado) kitoltve, alairva, a mellékletekkel egyUtt, két eredeti példanyban sziveskedjenek eljuttatni hozzank.

1. FelelGsség

Valasztott felel6sségi forma: Teljes Vallalati Felel6sség D Kombinalt Felel6sség D

2. A Tarsasag adatai

Tarsasag neve, roviditett neve**:

Székhely**:

(Kérjuk, ne adjon meg postafiékot cimként)

Cégjegyzékszam*:

Tarsasag megalakulasanak idépontja:

Addszam*: ‘ Torzstoke: ‘

Levelezési cim: ‘

Fétevékenység*:

Ha a tarsasagnak - vagy tulajdonosanak - valamilyen értékpapirjaval egy szabalyozott piacon
(pl. egy engedéllyel rendelkez6 t6zsdén) kereskednek, kérjik, adja meg a kovetkez6 adatokat:

Szabélyozott piac neve***:

Szabalyozott piac orszaga***:

Bevezetett anyavallalat neve***:

Bevezetett anyavallalat cime***:

Bevezetett anyavallalat szazalékos
aranyu tulajdoni részesedése***: |:H:|%
Amennyiben a Tarsasag vallalatcsoportja American Express Vallalati Kartyaszamlaval
rendelkezik, kérjuk adja meg a Vallalati Ellen6rzé Szamlaszamot:

American Express bels6é hasznalatra

IDC/OFAC/LCCC IDC/OFAC/LCCC

COMPANY NR COMPANY NR

APP NR APP NR

CAPTDT/SIGN CAPT DT/SIGN

APPR DT/SGN APPR DT/SGN

ACCESS ACCESS

CARD NBR 377945 CARD NBR 377945
CASH Y/N CASH Y/N

IPARAG
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Vallalati Kartya Igényl6lap

3. A Tarsasag képviselojének adatai

Teljes vezetéknév*:

Teljes uténév*:

Szuletési név*:

Allampolgarsag*: Szuletési ids: ‘

Szuletési hely*:

|
|
|
Lakcim*: ‘
|
|
|
|

Anyja lednykori neve*:

Azonosité okmany tipusa*: Ha egyéb, itt
(Kérjuk, valassza ki) nevezze meg: ‘
Magyarorszagi lakcimet igazold Azonosfté okmany
hatéséagi igazolvany szama*: szdma*: ‘ ‘

Lakeim hianyaban tartézkodasi hely*:

Tisztség (Ugyvezetd/
meghatalmazott/egyéb)*:

Egyiittes képviselet esetén a masik képvisel6 adatai:

Teljes vezetéknév*:

Teljes uténév*:

Sziletési név*:

|
|
|
Lakeim*: ‘
|
|
|
|

Allampolgarsag*: Sziiletési ids: ‘
Szuletési hely*: |
Anyja leanykori neve*: ‘
Azonosité okmany tipusa*: Ha egyéb, itt
(Kérjuk, valassza ki) nevezze meg: ‘
Magyarorszagi lakcimet igazold

Azonosité okmany ‘ ‘

hatésagi igazolvany szama*: szama*:

Tisztség (Ugyvezetd/
meghatalmazott/egyéb)*: ‘

4. Bank adatai

|

Lakcim hidnyaban tartézkodasi hely*: | |
|
|

Bank neve:

Cim:

Kapcsolattarté személy neve:

Telefonszam:
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Név: ‘ ‘

E-mail cim: ‘ ‘

Telefonszam: ‘ ‘

6. A Tarsasag nyilatkozata

A jelen igénylélap alairasaval kijelentjuk, hogy igénybe kivanjuk venni az American Express
Europe S.A. Magyarorszéagi Fidktelepe Vallalati Kartya szolgaltatasat. Megerdsitjtk, hogy a jelen
igényl6lapon szereplé személyes adatokat jogosultak vagyunk az American Express Europe S.A.
Magyarorszagi Fidktelepe részére atadni. Tudomasul vesszuk, hogy a jelen igénylélapon szerepld
személyes adatokat az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyoknak megfelel6en a Vallalati
Kartya szolgéltatas nyujtésa céljabdl kezelhetik az American Express Vallalati Szolgaltatdsok
Keretszerz6dés 20. pontjaban vagy a Globalis Keretszerzédésben (attél figgéen, hogy melyik
irdnyado), az American Express Vallalati Kartya Vallalati Kartyabirtokosi Keretszerz6dés

18. pontjéban, és a www.americanexpress.hu cimen talalhaté adatvédelmi tajékoztatéban
meghatarozott feltételek szerint. Szavatoljuk, hogy a fenti adatok valésak, és meghatalmazzuk az
American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fidktelepét és képviselbit, hogy a Vallalati Kartya
szolgéltatas nyujtasédhoz sziikséges informacié megszerzése érdekében Iépjen kapcsolatba a
bankunkkal vagy mas referenciat adé személlyel. Amennyiben a megadott adatokban valtozas
all be, a valtozasrol — annak bekovetkezését kovetd 6t munkanapon beltl — irasban értesitjuk

az American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepét, illetve meghatalmazottjat.
Tudomasul vesszik, hogy az American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fidktelepe a jelen
igénylést az indok megjeldlése és kulon értesités nélkul elutasithatja. Kijelentjuk, hogy az
American Express Vallalati Szolgaltatasok Keretszerzédést vagy a Globalis Keretszerzédést
(attdl fuggben, hogy melyik iranyado) és annak mellékleteit megkaptuk, elolvastuk és elfogadjuk,
ideértve, hogy a Kartyaval végrehajtott terhelésekért valo felel6sségiink az American Express
Vallalati Szolgéaltatasok Keretszerz6dés A. rész 4.a. pontja szerint vagy a Globalis Keretszerz6dés
rendelkezései szerint (attdl fuggden, hogy melyik iranyado), a jelen igénylélapon megjelolt
felel6sségi formanak megfelel6en alakul. Kijelentjtk tovabba, hogy a Kartyabirtokosokra
alkalmazandé keretszerzddést (,American Express Vallalati Kartya Vallalati Kartyabirtokosi
Keretszerz6dés") és annak mellékletét is megkaptuk, azokat elolvastuk és elfogadjuk, ideértve a
Kartyabirtokost terhel valamennyi dijra, koltségre és egyéb 6sszegre vonatkozé rendelkezéseket.
Kijelentjuk és szavatoljuk, hogy a pénzforgalmi szolgéltatas nyujtasardl sz616 2009. évi LXXXV.
torvény alapjan tarsasagunk nem mindéstl mikrovallalkozasnak.”

Datum, cégbélyegzé és a Tarsasag cégszerii alairasa:

1. Név:

2. Név:

| |
1. Beosztas: ‘ ‘
| |
2. Beosztas: ‘ ‘
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Az American Express képviseletében eljarék alairasa

Az American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fidktelepe az igénylést jévahagyja:

American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepe

X | |

Az Igényldlap beadasa

Sziveskedjék ellendrizni, hogy a Tarsasag felhatalmazott képviselGje alairta és datummal ellatta
a 6-os szammal megjelolt mez6t.

Amennyiben az Igénylélap kitoltésével kapcsolatosan kérdése merulne fel, sziveskedjék
felhivni Ugyfélszolgélatunkat a +36 1 777 9777-es telefonszamon.

* A megjelolt adatokat a 2017. évi LIII. torvényben el6irt kotelezettségek teljesitése céljabol kérjik megadni.

** A megjelolt adatokat az Onnel torténé kapcsolattartés céljiabdl kérjiik megadni. A két csillaggal megjelslt adatok megadésa nélkul az igénylését
nem tudjuk feldolgozni.

*** Ezeket az adatokat annak megallapitasa érdekében kérjiuk megadni, hogy a tarsasagnak kell-e tennie a 2017. évi LIII. torvény altal el&irt,

a tényleges tulajdonosra vonatkozo nyilatkozatot.
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l HUNGARIAN I ENGLISH I CLEAR l PRINT

AMERICAN EXPRESS® VALLALATI SZOLGALTATASOK

Altalanos paraméterezés

3a. Melléklet

Melléklet

Tarsasag neve

A Tarsasag neve szerepeljen a kartyan (I/N)? Ha igen, max. 25 karakter

Dontéshozo neve

Dontéshozo telefonszama +36-

Dontéshozo e-mail cime

Az Gj Kartyakat a Tarsasag vagy a Kartyabirtokos részére kiildjiik?

A vallalat pénziigyi évének zard honapja

Vezet6i informacios jelentések cimzettje

3b. Melléklet
... Melde
1. Kartya kondiciok 2. Kartya kondiciok

Kartya tipusa Green / Gold Green / Gold

Szamlazas tipusa Individual / Central Individual / Central

Fizetés tipusa Individual / Central Individual / Central

Szamlazaras datuma 3,5, 8,15, 25,28 3,5,8,15,25,28

Felel6sség Full Corporate/Combined Full Corporate/Combined

Fizetés modja Bank transfer / Direct debit Bank transfer / Direct debit

Havi koltekezési limit (Ft) HUF HUF

Express Cash (I/N) Yes / No Yes / No

Készpénzfelvételi limit (Ft) HUF HUF

Tarsasag TBR szama*

CPC*

* AMEX belsé hasznalatra
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AMERICAN EXPRESS® VALLALATI SZOLGALTATASOK

A Vallalati Kartya Szolgaltatasra vonatkozoé dijak és koltségek

4. Melléklet

Dij tipusa Dij 6sszege (Ft)
Eves dij: Z61d Vallalati Kartya: 14 950,- Ft*
Arany Vallalati Kartya: 25 000,- Ft*
Siirgésségi Kartya-eléallitasi dij: Z061d Vallalati Kartya: 10 000,- Ft / kartya
Arany Vallalati Kartya: 10 000,- Ft / kartya
Készpénzfelvétel dija (a szolgaltatas rendelkezésre allasa esetén): A tranzakci6 értékének 4%-a, de minimum tranzakcionként 1 100,- Ft*
Késedelmi dij: Ha a Szamlaja 2 500,- Ft-ot meghalad6 tartozast mutat, a teljes

tartozas 3%-a vagy 4 000,- Ft (a kett6 koziil nagyobb 0sszeg) a
Szamlakivonat kiallitasat koveté harminc (30) nap elteltével és
minden tovabbi harmincadik (30.) napon.

Kartya Gjra kibocsatasanak dija: 40 000,- Ft / alkalom
Visszautasitott csoportos beszedés dija: 600,- Ft / visszautasitott csoportos beszedés
Potkartya dija a szolgaltatas jellemzGinek a Tarsasag altal 12 000,- Ft / kartya

kezdeményezett modositasa esetén és/vagy a Kartyan talalhat6 név
modositasa a Kartyabirtokos kérése esetén:

Szamlakivonat-masolat rendelkezésre bocsatasanak dija: 700,- Ft / alkalom

Forinttol eltéré pénznemben végrehajtott Terhelések vagy 2,99%
Készpénzfelvételek forintra valtasanak dija:

* Vagy a tarsasagunk Onnel val6é megallapodasa szerinti mas 6sszeg.

Datum, cégbélyegz6 és a Tarsasag cégszerdi alairasa: American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fidktelepe:

X X

CC/BTA_HUN_CompanyApp/T&C’s_Feb2019
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AMERICAN EXPRESS® UZLETI UTAZASI SZAMLA

Uzleti Utazasi Szamla Igényl8lap

5. Melléklet

Kérjuk, hogy az Igényl6lapot, valamint az American Express Vallalati Szolgaltatasok — Keretszerzédést vagy a Globalis Keretszerzédést (attdl figgéen, hogy
melyik iranyadd) kitoltve, alairva, a mellékletekkel egyltt, két eredeti példanyban sziveskedjenek eljuttatni hozzank.

1. Az utazasi iroda adatai

Név:

Telefonszam:

Faxszam:

2. A Tarsasag adatai

A Tarsasag neve, roviditett neve**:

Székhely**:

Levelezési cim:
(Kérijuk, ne adjon meg postafidkot cimként)

Fétevékenység*:

Telefonszam:

Az utazasok tervezett éves koltsége (HUF):

Dontéshozd személy neve:

E-mail cime:

Telefonszama:

Kérjuk, adja meg a TBR szamukat

(vagy Véllalati Ellenérzé Szamukat),

amennyiben az American Express-
szel mar kapcsolatban allnak ‘ ‘ ‘ ‘

|
|
|
|
|
|
Cégjegyzékszam™: ‘ ‘ Adc’)szém*:‘
|
|
|
|
|
|

Szamlazaras datuma** |:|

American Express bels6 hasznalatra

IDC/OFAC/LCCC IDC/OFAC/LCCC
COMPANY NR COMPANY NR
APP NR APP NR
CAPTDT/SIGN CAPT DT/SIGN
APPR DT/SGN APPR DT/SGN
ACCESS ACCESS

CARD NBR CARD NBR
IPARAG
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AMERICAN EXPRESS UZLETI UTAZASI SZAMLA
Uzleti Utazasi Szamla lgénylSlap

2. A Tarsasag adatai (folytatas)

Ha a tarsasagnak - vagy tulajdonosanak - valamilyen értékpapirjaval egy szabalyozott piacon
(pl. egy engedéllyel rendelkez6 t6zsdén) kereskednek, kérjlk, adja meg a kovetkezé adatokat:

Szabalyozott piac neve***:

Szabélyozott piac orszaga®**:

Bevezetett anyavallalat neve***:

Bevezetett anyavallalat cime***:

Bevezetett anyavallalat szazalékos
aranyu tulajdoni részesedése*** : |:||:|%
3. A Tarsasag képviselGjének adatai

Teljes vezetéknév*:

Teljes uténév*:

Szuletési név*:

Lakcim*:

Allampolgarsag*: Szuletési id6:
Szuletési hely*:
Anyja lednykori neve*:
Azonosité okmany tipusa*: Ha egyéb, itt
(Ker]uk, valassza kl) nevezze meg: ‘
Magyarorszagi lakcimet igazold

Azonosité okmany ‘

hatésagi igazolvany szama*: szama*:

Tisztség (Ugyvezetd/

Lakcim hidnyaban tartézkodasi hely*: ‘
meghatalmazott/egyéb)*: ‘

Egyiittes képviselet esetén a masik képvisel6 adatai:

Teljes vezetéknév*:

Teljes uténév*:

Szuletési név*:

Allampolgarsag*: Szuletési id6:

Szuletési hely*:

|
|
|
Lakcim*: ‘
|
|
|
|

Anyja leanykori neve*:
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AMERICAN EXPRESS UZLETI UTAZASI SZAMLA

Uzleti Utazasi Szamla Igényl8lap

3. A Tarsasag képvisel6jének adatai (folytatas)

Azonosftéro_lﬁma'n’y tfpusa’f: Ha egyéb, itt
(Kérjuk, valassza ki) nevezze meg:

Azonosité okmany szama*:
Magyarorszagi lakcimet igazold
hatdsagi igazolvany szama*:

Tisztség (Ugyvezeté/meghatalmazott/egyéb)*: ‘

4. Banki adatok

Bank neve:

|
|
Lakcim hianyaban tartézkodasi hely*: ‘ ‘
|
|

Banki kapcsolattartd személy neve:

Cim: ‘ ‘
Telefonszam: ‘
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AMERICAN EXPRESS UZLETI UTAZASI SZAMLA

Uzleti Utazasi Szamla lgénylSlap

5. A Tarsasag nyilatkozata

Az igényl6lap alairasaval kérjuk az American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepétd|
az Uzleti Utazasi Szamla részunkre torténé megnyitasat. Megerdésitjuk, hogy a jelen
igényl6lapon szereplé személyes adatokat jogosultak vagyunk az American Express Europe
S.A. Magyarorszagi Fioktelepe atadni. Tudomasul vesszik, hogy a jelen igénylélapon szerepld
személyes adatokat az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen az Uzleti
Utazasi Szamla Szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelhetik az American Express Vallalati
Szolgaltatasok Keretszerz6dés 20. pontjaban vagy a Globalis Keretszerz6désben (attol
faggden, hogy melyik irdnyadd), és a www.americanexpress.hu cimen talélhaté adatvédelmi
tajékoztatdoban meghatarozott feltételek szerint. Kijelentjuk, hogy az American Express
Vallalati Szolgéaltatasok Keretszerz6dést vagy a Globalis Keretszerzédést (attol fliggéen,
hogy melyik irdnyadd), valamint az annak részét képez6, az American Express Uzleti Utazasi
Szamlara vonatkozo szerzédési feltételeket és azok mellékleteit megkaptuk, megismertuk,
alkalmazasukkal egyetértiink és azok rendelkezéseit magunkra nézve kotelezének tartjuk.
Buntetdjogi felel6sséglink tudataban kijelentjtk, hogy a megadott adatok megfelelnek

a valésagnak. Amennyiben a megadott adatokban valtozas all be, a valtozasrdl, annak
bekovetkezését kovet6é 6t munkanapon belll irdsban értesitjik az American Express Europe
S.A. Magyarorszagi Fioktelepét, illetve meghatalmazottjat. Feljogositjuk az American Express
Europe S.A. Magyarorszéagi Fidktelepe, hogy az Uzleti Utazasi Szamla létrehozasahoz
szlkséges informacié megszerzése érdekében kapcsolatba Iépjen a bankunkkal vagy mas
referenciat adé személlyel. Tudomasul vesszuk, hogy az American Express Europe S.A.
Magyarorszagi Fidktelepe a jelen igénylést az indok megjeldlése és kulon értesités nélkul
elutasithatja. Kijelentjuk és szavatoljuk, hogy a pénzforgalmi szolgéltatas nyujtésarél szél6
2009. évi LXXXV. térvény alapjan tarsasagunk nem mindésul mikrovallalkozasnak.”

Datum, cégbélyegz6 és a Tarsasag cégszerii alairasa:

1. Név:

| |
1. Beosztas: ‘ ‘
2Név: | |

| |

2. Beosztés:

Az American Express képviseletében eljarok alairasa

American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fidktelepe az igénylést jovahagyja:

American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepe

X | |

Sziveskedjék ellendrizni, hogy a Tarsasag felhatalmazott képviselbje alairta és datummal ellatta
az 5-6s szammal megjelolt mezét.

Amennyiben az Igénylélap kitdltésével kapcsolatosan kérdése merulne fel, sziveskedjék felhivni
Ugyfélszolgalatunkat a +36 1 777 9777-es telefonszamon.

* Amegjelolt adatokat a 2017. évi LIl . torvényben el6irt kotelezettségek teljesitése céljabdl kérjik megadni.

** A megjelolt adatokat az Onnel torténd kapcsolattartas céljiabdl kérjiik megadni. A két csillaggal megijelolt adatok megadasa nélkil az igénylését
nem tudjuk feldolgozni.

*** Ezeket az adatokat annak megéllapitasa érdekében kérjuk megadni, hogy a tarsasagnak kell-e tennie a 2017. évi LIl . torvény altal eldirt,

a tényleges tulajdonosra vonatkozé nyilatkozatot.
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AMERICAN EXPRESS® VALLALATI SZOLGALTATASOK

Az Uzleti Utazasi Szamlara vonatkozo dijak és koltségek

6. Melléklet

Melléklet
Dijak / hasznos informaciok

Dij tipusa

Dij 6sszege (Ft)

Eves dij:

Csoportos beszedési megbizas visszautasitasa miatti dij:

600,- / alkalom

Késedelmi dij:

30 nappal a Szamlakivonat datumat kovetGen az Gsszes tartozas 3,0%-
a, de legalabb 4.000,-, és az ezt kéveté minden 30 nap utan az ésszes
tartozas (azaz az eredeti tartozas és az el6z6ek szerinti késedelmi dij)
Osszegének 3,0%-a, de legalabb 4.000,-

Papir alapti szamlakivonat ismételt, vagy on-line regisztracié megléte
mellett torténo kibocsatasanak dija:

700,- / alkalom

Forinttdl eltér6 pénznemben végrehajtott Terhelések vagy
Készpénzfelvételek forintra valtasanak dija:

2,99%

Hasznos informaciok

Ugyfélszolgalat e-mail cime

Ugyfelszolgalat@aexp.com

Telefonos ligyfélszolgalat

Tel: +36 1777 9777
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