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Wypetnia American Express

KYC 2
COMP. NUMBER
APPL. NUMBER
CARD NUMBER KARTA KORPORACYJNA AMERICAN EXPRESS®

NOTES

Whniosek o wydanie Karty Korporacyjnej American Express

Prosimy o wypetnienie niniejszego wniosku zaréwno przez Wnioskodawce, jak i Firme, w ktdrej jest zatrudniony. W celu spetnienia wymogdéw Ustawy o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, prosimy o zataczenie/przestanie kopii waznego dokumentu tozsamosci Wnioskodawcy (dowdd osobisty lub paszport).
Whiosek bez zataczonej kopii dokumentu tozsamosci nie zostanie rozpatrzony.

Whniosek oraz skan dokumentu tozsamosci nalezy przestac:

- na adres e-mail: wnioskiamex@aexp.com (wysytajac wniosek mailem, prosimy NIE WYSY£AG oryginatu dokumentu poczta);
- ewentualnie w formie papierowej na adres: American Express Europe S.A. Oddziat w Polsce, Dziat Karty Korporacyjnej, ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa.

Prosimy o niedotaczanie warunkéw Umowy Ramowej oraz Tabeli Optat i Prowizji.

Rodzaj karty: Karta Korporacyjna @ Ztota Karta Korporacyjna D Rodzaj odpowiedzialnosci: Odpowiedzialno$¢ Wspdlna @

1. Dane dotyczace zatrudnienia

Petna nazwa Firmy: ‘We g a Konsulting Sp . z 0 .0

Ulica: ‘ul. Gw i ezdna 16

Kod pocztowy: ‘0 3-40 0‘ Miastor‘Warszawa

kraj |P O L S KA

Oddziat: ‘

Ulica: ‘

Kod pocztowy: ‘ - ‘ Miasto: ‘

2. Dane dotyczace Wnioskodawcy

Wszystkie pola w tej sekcji sa obowiazkowe. Brak danych spowoduje odrzucenie wniosku.

Tytut: Pan:D Pani:@

Imie: \Joanna

Tak, jak widnieja

w dowodzie osobistym/
L paszporcie lub innych
Nazwisko: ‘K owalska oficjalnych dokumentach.

Adres zamieszkania (Ulica): ‘G danska ‘
Numer budynku: Numermieszkaniaz

Kod pocztowy: ‘0 1-40 l‘ Miasto:\Warszawa ‘

ki |P O L SKA |

Prosimy o wskazanie, na ktéry adres ma zosta¢ przestana Karta i korespondencja (chyba ze Firma wskaze inaczej):

Adres Firmy podany powyzej D Adres zamieszkania podany powyzej @

Data urodzenia: ‘l 805196 8‘ PESEL (jeslizostatnadany):) 6 8 0 5 1 8 0 1 1 1 1‘

Panstwo urodzenia: ‘P ol s ka ‘
Hasto do weryfikacji telefonicznej ‘ K

| i kows k a |

(nazwisko panienskie matki): r o ;
Tel. komérkowy: ‘ 006 006001 ‘ T?jlégﬁadcé?;g;;%‘ 2 2 00O 00 00
Adres e-mail: ‘ J 0 a

Rodzaj dokumentu tozsamosci . . - - -
(dojwdd osobisty/paszport): ‘dOWOd osobisty / identity card ‘ Serlalnumer:‘A HTO0OO0OO0OODO

Data waznosci: ‘ 131220209

|
nna.kowalska@wega.com ‘
|
|

Obywatelstwo: ‘p ol sk ie

Stanowisko (je$li dotyczy): ‘H andl ow i ec ‘

Nr pracownika (jesli dotyczy): ‘0 983758372 ‘

Kod departamentu lub
Centrum kosztéw (jesli dotyczy): ‘D H-WAW ‘

American Express Europe S.A. z siedzibg w Madrycie (Hiszpania), adres: Avenida Partenon 12-14, 28042, Madryt, Hiszpania, jest zarejestrowana w Hiszpanii w Registro Mercantil
de la Provincia de Madrid, Hoja M-257407, Tomo 15348, Folio 204 i licencjonowana i nadzorowana przez Banco de Espafia (numer ref. 6.837). W odniesieniu do dziatalnosci oddziatu
American Express Europe S.A. w Polsce (adres: ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, KRS: 0000733504, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, NIP: 1070041140, REGON 380471469) obowigzujg lokalne przepisy, ktorych stosowanie moze by¢ egzekwowane przez polska Komisje Nadzoru Finansowego.

—
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KARTA KORPORACYJNA AMERICAN EXPRESS®

3. Ustuga wyptat gotéwkowych — Ustuga Express Cash

Jezeli uruchomienie Ustugi Express Cash jest zgodne z polityka Firmy, prosimy o wskazanie
odpowiedniej opciji:
Wyrazam zgode na uruchomienie Ustugi . -
Express Cash (wyptata gotéwki z bankomatéw): Tak: @ Nie: D

Wazne: Uruchomienie Ustugi Express Cash wymaga akceptacji zaréwno przez Firme, jak i przez
Whioskodawce (Posiadacza Karty).

W przypadku uruchomienia Ustugi Express Cash na Kartach, odpowiedzialnos¢ Firmy
i Posiadacza Karty za wyptate gotéwki jest solidarna.

4. Oswiadczenie Wnioskodawcy

Wyrazam zgode na otrzymywanie od American Express Europe S.A. Oddziat w Polsce z siedziba w Warszawie przy ul. Chtodnej 51,
00-867 Warszawa na podany w niniejszym formularzu adres e-mail informacji o charakterze handlowym i marketingowym.

Tak: @ Nie: D

Administratorem danych osobowych zbieranych za pomoca niniejszego wniosku jest American Express Europe S.A. Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie przy

ul. Chtodnej 51, 00-867 Warszawa (,,American Express”). Dane beda przetwarzane w celach zwigzanych z rozpatrzeniem wniosku, zawarciem i wykonaniem Umowy
Ramowej, transakcyjnych oraz dla usprawiedliwionych celéw administratora danych, w tym marketingu ustug wtasnych, analitycznych, statystycznych i dochodzenia
roszczen, a takze wykonania cigzacych na administratorze danych obowiazkéw wynikajacych z innych przepiséw. Informujemy, iz przystuguje Panstwu prawo dostepu
do treéci swoich danych oraz prawo do ich poprawiania. Szczegétowe informacije dot. zasad przetwarzania danych osobowych przez American Express znajduja sie

w punkcie 19 Umowy Ramowej z Posiadaczem Karty Korporacyjnej.

Poprzez podpisanie niniejszego wniosku potwierdzam, iz: (i) otrzymatem/am i akceptuje: warunki Umowy Ramowej z Posiadaczem Karty Korporacyjnej
(,Umowa Ramowa”) oraz Tabele Optat i Prowizji zataczonych do niniejszego wniosku; (ii) zostatem poinformowany o uzgodnionych pomiedzy
American Express a Firma warunkach mojej odpowiedzialnos$ci za Obciazenia i je akceptuje.

Weryfikacja tozsamosci — nalezy wybraé jedna z opcji. (Niezaznaczenie jednej z opcji spowoduje odrzucenie wniosku.)

@ Do wniosku zatagczam skan dokumentu tozsamosci.

D Stawie sie osobiécie w siedzibie American Express.

Podpis Wnioskodawcy

Data:

X X[10082019

Na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (Dz.U. z 2010, Nr 81,

poz. 530 z pézn. zm.) oraz na podstawie art. 105 ust. 4a i 4al ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. Prawo bankowe (t.j., Dz.U. z 2002, Nr 72, poz. 665 z pézn. zm.)
upowazniam niniejszym American Express Europe S.A. Oddziat w Polsce do wystapienia i uzyskania z biur informacji gospodarczej informacji gospodarczych o moich
zobowigzaniach. Ponadto upowazniam American Express Europe S.A. Oddziat w Polsce do pozyskania za posrednictwem Biura Informacji Gospodarczej InfoMonitor
S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Zygmunta Modzelewskiego 77, 02-679 Warszawa (dalej zwane ,,BIG InfoMonitor™) danych gospodarczych z Biura Informacji
Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie i Zwiazku Bankdéw Polskich z siedzibg w Warszawie dotyczacych mojego wymagalnego od co najmniej 60 dni zadtuzenia
wobec bankéw lub instytucji upowaznionych do udzielania kredytéw, przekraczajacego 200 ztotych (stownie: dwiescie) lub braku danych o takim zadtuzeniu.

Podpis Wnioskodawcy

Data:

X Xl100820109

Rozumiem, iz American Express moze odrzuci¢ niniejszy wniosek bez podania uzasadnienia oraz zawiadomienia o wynikach postepowania.
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American Express Europe S.A. z siedzibg w Madrycie (Hiszpania), adres: Avenida Partenon 12-14, 28042, Madryt, Hiszpania, jest zarejestrowana w Hiszpanii w Registro Mercantil
de la Provincia de Madrid, Hoja M-257407, Tomo 15348, Folio 204 i licencjonowana i nadzorowana przez Banco de Espafa (numer ref. 6.837). W odniesieniu do dziatalnoSci oddziatu
American Express Europe S.A. w Polsce (adres: ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, KRS: 0000733504, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, NIP: 1070041140, REGON 380471469) obowigzujg lokalne przepisy, ktorych stosowanie moze by¢ egzekwowane przez polska Komisje Nadzoru Finansowego.



[ Posn I eooisn e [P |

KARTA KORPORACYJNA AMERICAN EXPRESS®

5. Dodatkowe informacje o rachunku Karty — wypetnia Firma

Imie Wnioskodawcy: ‘J oOoanna ‘

Nazwisko Wnioskodawcy: ‘K owal s ka ‘

Nr pracownika: ‘0 983758372

Nr Firmy, pod ktérym nalezy rozpatrywac
niniejszy wniosek: ‘9 87123 1‘

Sugerowany limit wydatkéw na Karcie: ‘ 3000 ‘ (PLN)

Ustuga Express Cash: ~ Tak: @ Nie: D Sugerowany 7-dniowy limit Express Cash: | 1200 (PLN)

Wazne: Uruchomienie Ustugi Express Cash wymaga akceptacji zaréwno przez Firme, jak i przez
Whioskodawce (Posiadacza Karty).

W przypadku uruchomienia Ustugi Express Cash na Kartach, odpowiedzialno$¢ Firmy
i Posiadacza Karty za wyptate gotéwki jest solidarna.

6. Autoryzacja wniosku — wypetnia Firma

Poprzez podpisanie niniejszego wniosku Firma potwierdza: (i) iz, Wnioskodawca jest zatrudniony w Firmie/
wspdtpracuje z Firma, (i) prawdziwo$¢ danych Wnioskodawcy podanych powyzej — w zakresie, w jakim Firma
przetwarza dane osobowe Wnioskodawcy jako pracodawca/zleceniodawca, (iii), iz Wnioskodawca zostat
poinformowany przez Firme o modelu odpowiedzialnosci za Obcigzenia na Karcie Korporacyjnej oraz (iv) iz,
upowaznia American Express Europe S.A. Oddziat w Polsce do wydania Wnioskodawcy Karty Korporacyijnej.

Podpis Administratora Programu:

Imie / imiona: ‘W actaw ‘

Nazwisko: ‘W actaw ‘

Podpis osoby uprawnionej

Data:

X X[10082019

Whiosek bez zataczonej kopii dokumentu tozsamosci nie zostanie rozpatrzony.

Whiosek oraz skan dokumentu tozsamosci nalezy przestac:
- na adres e-mail: wnioskiamex@aexp.com (wysytajac wniosek mailem, prosimy NIE WYSY£AG oryginatu dokumentu poczta);
- ewentualnie w formie papierowej na adres: American Express Europe S.A. Oddziat w Polsce, Dziat Karty Korporacyjnej, ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa.

Prosimy o niedotaczanie warunkéw Umowy Ramowej oraz Tabeli Optat i Prowizji.

W razie jakichkolwiek pytan lub jesli chca Panstwo uruchomié¢ ustuge Polecenie Zaptaty, prosimy o kontakt z Centrum Obstugi Klienta pod numerem +48 22 581 5222.
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American Express Europe S.A. z siedzibg w Madrycie (Hiszpania), adres: Avenida Partenon 12-14, 28042, Madryt, Hiszpania, jest zarejestrowana w Hiszpanii w Registro Mercantil
de la Provincia de Madrid, Hoja M-257407, Tomo 15348, Folio 204 i licencjonowana i nadzorowana przez Banco de Espafa (numer ref. 6.837). W odniesieniu do dziatalnoSci oddziatu
American Express Europe S.A. w Polsce (adres: ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, KRS: 0000733504, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, NIP: 1070041140, REGON 380471469) obowigzujg lokalne przepisy, ktorych stosowanie moze by¢ egzekwowane przez polska Komisje Nadzoru Finansowego.
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Umowa Ramowa z Posiadaczem Karty Korporacyjnej

1. Akceptacja / Przedmiot Umowy

Niniejsza Umowa, Formularz Wniosku oraz Tabela Optat i Prowizji, okreslaja
warunki korzystania z Karty przez Posiadacza Karty. Nalezy uwaznie zapoznac si¢
z tymi dokumentami i zachowa¢ je do wgladu na przysztos¢. Skladajac Formularz
Whiosku (lub podpisujac Karte i korzystajac z niej, o ile nastapi to wczeéniej),
Posiadacz Karty wyraza zgode na warunki niniejszej Umowy. W przypadku
wprowadzenia przez American Express jakichkolwiek zmian do niniejszej Umowy
uznaje si¢, ze Posiadacz Karty zaakceptowal te zmiany, z zastrzezeniem punktu
niniejszej Umowy zatytulowanego ,,Zmiany do Umowy”.

Karta American Express wydana Posiadaczowi Karty jest kartg korporacyjna
a niniejsza Umowa zostala zawarta na podstawie umowy ramowej zawartej
przez American Express z Firma Posiadacza Karty i dlatego jest bezposrednio
i wylacznie zwigzana z aktywnos$cig zawodowa Posiadacza Karty. Tym samym
status Posiadacza Karty na gruncie niniejszej umowy nie jest konsumencki.
Niniejsza Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony oraz bedzie obowigzywa¢
do czasu jej rozwigzania przez Posiadacza Karty lub przez American Express na
zasadach wskazanych w Umowie.

Posiadacz Karty moze zazada¢ wydania dodatkowej kopii niniejszej Umowy
(w formie wydruku lub zapisanej na innym trwalym nosniku), bez koniecznosci
ponoszenia optat, w dowolnym czasie w okresie obowigzywania niniejszej Umowy.
Jezeli Posiadacz Karty wystapi z odpowiednim wnioskiem, American Express
moze udostepni¢ dodatkowe kopie za posrednictwem Administratora Programu.

Niniejsza Umowa zostala zawarta w jezyku polskim i/lub angielskim.
W przypadku rozbieznoéci pomiedzy wersjami jezykowymi, wersja polska bedzie
miala znaczenie rozstrzygajace. Wszelkie Komunikaty przekazywane pomiedzy
American Express a Posiadaczem Karty w zwigzku z niniejsza Umowa beda
sporzadzane w jezyku polskim lub angielskim.

2. Definicje
W niniejszej Umowie:
»Administrator Programu” oznacza osobe wyznaczong przez Firme Posiadacza
Karty do dzialania w jej imieniu w zakresie:
i)  administrowania programem Karty Korporacyjnej American Express,
ii) komunikowania si¢ z American Express w zwigzku z Rachunkami Karty
Korporacyjnej, w tym w zwigzku z Rachunkiem Posiadacza Karty, oraz
iii) przekazywania Posiadaczowi Karty okreslonych informacji, ktérych
American Express udziela w zwigzku z Kartg i Rachunkiem Posiadacza
Karty, w sposob przewidziany w niniejszej Umowie, ktory ma takze
upowaznienie do dzialania w imieniu Posiadacza Karty.
»American Express” oznacza American Express Europe S.A. Oddzial w Polsce,
z siedzibg przy ul. Chlodnej 51, 00-867 Warszawa; adres e-mail: kartapln@aexp.com,
wpisane do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
miasta stolecznego Warszawy, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000733504 , NIP: 1070041140, REGON 380471469
bedace oddzialem spotki American Express Europe S.A. (z siedzibg pod adresem
Avenida Partenén 12-14, 28042, Madryt, Hiszpania), wpisanej do rejestru
w Hiszpanii prowadzonego przez Registro Mercantil de la Provincia de
Madrid, Hoja M-257407, Tomo 15348, Folio 204 pod numerem A-82628041.
American Express Europe S.A. jest upowaznione przez Banco de Espaia (numer ref.
6.837) do $wiadczenia ustug platniczych. Okreslenie American Express obejmuje
nastepcow prawnych i cesjonariuszy American Express Europe S.A. Oddziat w Polsce.
»Firma Posiadacza Karty” oznacza spotke lub firme, z ktérag American Express
podpisato umowe dotyczaca wydania Karty oraz ktéra upowaznita Posiadacza
Karty do dokonywania z wykorzystaniem Karty wydatkéw zwigzanych
z dzialalno$cig gospodarcza Firmy Posiadacza Karty.
»Formularz Wniosku” oznacza formularz wniosku o utworzenie Rachunku,
wypelniony przez Posiadacza Karty.
»Informacje Zabezpieczajace” oznaczajg identyfikator i zwigzane z nim hasto
uzytkownika lub inne okreslone przez nas metody uwierzytelniajace stosowane
w celu umozliwienia Posiadaczowi Karty korzystania z Ustugi Wyciag On-line.
»Karta” oznacza Karte Korporacyjng American Express lub inne urzadzenie
umozliwiajgce dostep do Rachunku, wydane przez American Express w celu
umozliwienia dostepu do Rachunku Posiadacza Karty na potrzeby dokonywania
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zakupu towaréw lub ustug w zwiazku z dziatalnoscia gospodarcza prowadzong
przez Firme Posiadacza Karty.

»Karta Zastepcza” oznacza kart¢ wydang przez American Express Posiadaczowi
Karty w celu zastgpienia lub odnowienia Karty.

»Kod (Kody)” oznacza kazdy z osobistych numerdéw identyfikacyjnych (PIN)
Posiadacza Karty, kod telefoniczny (kody telefoniczne), hasta dostgpu w trybie
on-line oraz wszystkie inne kody lub metody uwierzytelniania okreslane przez nas
w celu umozliwienia korzystania przez Posiadacza Karty z Rachunku Posiadacza
Karty.

»Komunikaty” oznaczaja Wyciagi, zawiadomienia (w tym zmiany do niniejszej
Umowy), wiadomosci serwisowe, ujawnione informacje, dodatkowe kopie
niniejszej Umowy, (o ile ztozony zostanie wniosek o ich wydanie) oraz inne
komunikaty.

»Obcigzenia” oznaczajg wszystkie platnosci dokonywane z wykorzystaniem
Karty lub transakcje zaksiggowane w ci¢zar Rachunku Posiadacza Karty na
innej podstawie, w tym Wyplaty Gotéwkowe (o ile zostaly uzgodnione pomiedzy
American Express a Firmg Posiadacza Karty), kwoty wynikajace z zakupow,
oplaty, prowizje, odsetki, podatki i wszelkie inne kwoty, ktore Posiadacz Karty
lub Firma Posiadacza Karty (w zaleznosci od tego, jaka opcja odpowiedzialnosci
zostata wybrana w odniesieniu do Rachunku - patrz punkt niniejszej Umowy
zatytulowany ,,Odpowiedzialno$¢ z tytutu Obcigzen”) zobowiazali sie ptaci¢ na
rzecz American Express, badz tez za platnosci, za ktore s3 odpowiedzialni zgodnie
z niniejszag Umowa.

»Oplaty Powtarzalne” oznaczajg oplaty za towary lub ustugi, w okreslonej lub
nieokreslonej wysokosci, ktérymi Punkt Handlowo-Ustugowy obcigza Rachunek
Posiadacza Karty w regularnych odstgpach czasu lub co jaki$ czas na podstawie
zgody Posiadacza Karty.

»Podmiot American Express” oznacza kazdy z Podmiotéw Stowarzyszonych
American Express i inne instytucje, ktore wydaja Karty American Express, przy
czym ,Podmioty American Express” oznaczaja jeden Podmiot American Express
lub ich wieksza liczbe.

»Podmiot Stowarzyszony” oznacza jednostke, ktéra sprawuje kontrole nad
danym podmiotem lub jest przez ten podmiot kontrolowana, badz tez znajduje
sie z nim pod wspdlng kontrola, wraz z jej podmiotami zaleznymi.

»Posiadacz Karty” oznacza osobe, ktérej imie i nazwisko widnieje na Karcie
ijest strong niniejszej Umowy.

»Punkt Handlowo-Ustugowy” (,,Punkty Handlowo-Ustugowe”) oznacza spolke,
firme lub inng instytucje akceptujaca Karty American Express, jako $rodek
platnosci za towary lub ustugi.

»Rachunek” lub ,Rachunek Karty Korporacyjnej” oznacza dany rachunek
prowadzony przez American Express w odniesieniu do Karty.

»Rocznica Przystapienia do Programu Karty Korporacyjnej” oznacza date
rocznicy przystapienia do programu korzystania z Karty, przypadajaca w kazdym
kolejnym roku.

»Umowa” oznacza niniejszg umowe ramowg zawierang z Posiadaczem Karty.
,Usluga Wyciag On-line” oznacza ustuge internetowa udostepniang przez
American Express Posiadaczowi Karty w celu umozliwienia Posiadaczowi Karty
dostepu do jego Wyciagow.

»Ustawa o ustugach platniczych” oznacza Ustawe z dnia 19 sierpnia 2011 roku
o ustugach platniczych (Dz. U. z 2011 r., Nr 199, poz. 1175), z uwzglednieniem
zmian, tekstow jednolitych i przepiséw przyjetych w danym czasie w jej miejsce.
»Wyciagi” oznaczaja wyciagi udostgpnione lub przestane przez American Express
w odniesieniu do Rachunku Posiadacza Karty w uzgodnionym okresie
rozliczeniowym.

»Wyplata Gotéwkowa” oznacza wyptate $rodkow gotowkowych w dowolnej
walucie z wykorzystaniem réznych metod, w tym wyplate dokonang w ramach
ustugi Express Cash, a takze inne ustugi dotyczace wyptaty srodkéw gotéwkowych,
uzgodnione z American Express na podstawie odrebnej umowy.

Dodatkowe definicje znajdujg si¢ w tekscie Umowy.

3. Prawo Posiadacza Karty do odstapienia od Umowy
a. Posiadacz Karty ma prawo do odstapienia od Umowy w ciagu 14 (czternastu)
dni od dnia otrzymania Karty, chyba ze dokonat jakiejkolwiek transakcji Karta.

American Express Europe S.A. z siedzibg w Madrycie (Hiszpania), adres: Avenida Partenon 12-14, 28042, Madryt, Hiszpania, jest zarejestrowana w Hiszpanii w Registro Mercantil
de la Provincia de Madrid, Hoja M-257407, Tomo 15348, Folio 204 i licencjonowana i nadzorowana przez Banco de Espafia (numer ref. 6.837). W odniesieniu do dziatalnosci oddziatu
American Express Europe S.A. w Polsce (adres: ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, KRS: 0000733504, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, NIP: 1070041140, REGON 380471469) obowigzujg lokalne przepisy, ktorych stosowanie moze by¢ egzekwowane przez polska Komisje Nadzoru Finansowego.
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b. Posiadacz Karty moze odstapi¢ od Umowy poprzez wystosowanie do

American Express, na wskazany powyzej, w sekcji ,,Definicje” adres w Polsce,
pisemnego o$wiadczenia o zamiarze odstgpienia od Umowy, w ktérym podane
bedzie imie i nazwisko Posiadacza Karty, jego adres i numer rachunku.

W przypadku odstgpienia przez Posiadacza Karty od Umowy American Express
zwroci Posiadaczowi Karty pobrane oplaty pomniejszone o poniesione przez
American Express koszty wydania Karty. Jezeli Posiadacz Karty nie wykona
w powyzszym terminie prawa do odstapienia od Umowy w trybie przewidzianym
w niniejszym punkcie, prawo to przestanie mu przystugiwac.

. Korzystanie z Karty / Kodow / Zobowiazanie do zachowania nalezytej

staranno$ci i wspélpracy

Posiadacz Karty wyraza zgode na obcigzanie jego Rachunku (,,Autoryzacja”)

przez:

i)  okazanie Karty Posiadacza Karty w Punkcie Handlowo-Ustugowym
w celu dokonania pfatnoéci oraz wprowadzenie osobistego numeru
identyfikacyjnego (,,Numer PIN”) lub podpisanie wydruku wydanego
przez Punkt Handlowo-Ustugowy (,,Pokwitowanie Obcigzenia”);

ii) podanie numeru swojej Karty oraz odpowiednich danych Karty lub
Rachunku, zgodnie z poleceniem Punktu Handlowo-Ustugowego
w celu przetworzenia platnoéci Posiadacza Karty lub zastosowanie
innych okreslonych przez nas metod uwierzytelniania w przypadku
dokonywania zakupow on-line, przez telefon, w ramach sprzedazy
wysylkowej lub w przypadku Oplat Powtarzalnych;

iii) uzycie numeru Karty Posiadacza Karty i Numeru PIN zgodnie
z poleceniem dotyczacym przetworzenia platno$ci dokonywanej
przez Posiadacza Karty we wszelkich innych urzadzeniach, takich jak
bankomaty, automaty telefoniczne, parkomaty, itp.;

iv) zawarcie umowy z Punktem Handlowo-Ustugowym oraz wyrazenie
zgody na obcigzenie przez ten punkt Rachunku Posiadacza Karty kwota
podang w tej umowie;

v) o ile jego Karta jest do tego technicznie przystosowana — dokonywanie
autoryzacji Obcigzenia w formie zblizeniowej (w drodze transferu
danych np. z wykorzystaniem systemu Near Field Communication
(NFC) lub podobnego systemu) poprzez zblizenie swojej Karty do
czytnika zblizeniowego lub dokonywanie autoryzacji Obcigzenia poprzez
technologie portfela cyfrowego; lub

vi) ustne wyrazenie lub potwierdzenie zgody na calo$¢ lub czes¢ Obcigzenia
po jego wplynieciu (,,Autoryzacja polecenia platnosci”).

Posiadacz Karty nie moze anulowa¢ Obcigzen po ich autoryzacji, z wyjatkiem

przyszltych Optat Powtarzalnych. Informacje na ten temat zawarte s3 w punkcie

17 niniejszej Umowy (,,Oplaty Powtarzalne”).

American Express zastrzega sobie prawo do zadania, aby Punkty Handlowo-

Uslugowe uzyskiwaly zgode American Express przed akceptacja Karty (patrz

punkt 18, podpunkt a.).

. American Express moze naklada¢ i zmienia¢ limity i ograniczenia na

korzystanie przez Posiadacza Karty z Karty, w tym dla transakgji zblizeniowych

lub w technologii portfela cyfrowego, w celu dokonywania Obcigzen. Limity

i ograniczenia mogg by¢ ustanawiane w postaci maksymalnej kwoty kazdego

Obcigzenia lub maksymalnej kwoty na dzien lub okres objety Wyciagiem

badz tez w innej formie. Ponadto American Express moze ustanowi¢ wymog

wprowadzania Numeru PIN Posiadacza Karty po osiggnigciu przez Obcigzenia
okre$lonej wartosci.

W celu zapobiezenia naduzyciom zwigzanym z korzystaniem z Karty Posiadacza

Karty, Posiadacz Karty jest zobowigzany do:

i)  podpisania Karty niezwlocznie po jej otrzymaniu;

ii)  przechowywania Karty w kazdym czasie w bezpiecznym miejscu;

ili) regularnego sprawdzania, ze nadal jest w posiadaniu Karty;

iv) niepozwalania nikomu na korzystanie z Karty;

v)  zapewnienia, aby Karta zostata mu zwrécona po dokonaniu Obcigzenia;
oraz

vi) niepodawania w zadnych okolicznosciach danych dotyczacych Karty,
z wyjatkiem sytuacji, gdy bedzie ona wykorzystywana zgodnie z niniejsza
Umowg.

d. W celu ochrony Kodéw (w tym Numeru PIN Posiadacza Karty) Posiadacz

Karty zobowigzany jest do:

i)  zapamietania Kodu;

ii)  zniszczenia zawiadomienia, w ktorym American Express podalo mu Kod
(o ile ma to zastosowanie);

iii) niezapisywania Kodu na Karcie;

iv) nieprzechowywania informacji o Kodzie z Kartg lub danymi dotyczacymi
Rachunku ani w ich poblizu;

v) z zastrzezeniem zgodnego z Ustawg o ustugach platniczych
uprawnionego dostepu dostawcy upowaznionego przez Posiadacza Karty
lub dokonanego przez takiego dostawce autoryzowanego Obcigzenia,
niepodawania Kodu innej osobie oraz nieumozliwiania komukolwiek
dostepu do Kodu w inny sposéb (z wyjatkiem kodu telefonicznego
utworzonego w celu korzystania z Rachunku Posiadacza Karty, ktory
moze by¢ podany American Express, kiedy Posiadacz Karty kontaktuje
sie z American Express telefonicznie);

vi) niewybierania Kodu (o ile Posiadacz Karty wybiera Kod), ktéry moze
by¢ fatwo skojarzony z Posiadaczem Karty, takiego jak imie lub nazwisko
Posiadacza Karty, jego data urodzenia lub numer telefonu; oraz

vii) podejmowania dzialan stuzacych zapobiezeniu sytuacji, w ktorej
inna osoba zobaczy Kod w chwili wprowadzania go do urzadzenia
elektronicznego (w tym bankomatu).

5. Dozwolone korzystanie z Karty

Posiadacz Karty jest jedyng osoba uprawniong do korzystania z Karty. Karte
wydaje si¢ Posiadaczowi Karty wyltacznie w celu zakupu towaréw i ustug na
potrzeby zwiazane z dziatalnoscig gospodarcza Firmy Posiadacza Karty.

. Posiadacz Karty moze korzysta¢ z Karty z zastrzezeniem ograniczen

ustanowionych w niniejszej Umowie (patrz punkt 6 ponizej) w celu zaplaty
za towary i ustugi zakupione w Punktach Handlowo-Ustugowych. Wyjatkiem
sg sytuacje, gdy Firma Posiadacza Karty podlega ograniczeniom dotyczacym
korzystania z Karty w okreslonym Punkcie Handlowo-Ustugowym, w ktérym
to przypadku Posiadacz Karty nie moze korzysta¢ z Karty w tym Punkcie
Handlowo-Ustugowym.

Jezeli American Express wyrazi na to zgode, Posiadacz Karty moze tez korzysta¢
ze swojego Rachunku w celu dokonywania Wyplat Gotéwkowych zgodnie
z punktem 7 niniejszej Umowy dotyczacym Wyptat Gotéwkowych.

. Niedozwolone korzystanie z Karty

Posiadaczowi Karty nie wolno:

i)  podawa¢ komukolwiek numeru Karty lub Rachunku ani zezwala¢ na
korzystanie z Karty lub Rachunku w celu dokonywania Obcigzen lub
identyfikacji badz tez w jakichkolwiek celach innych niz wyrazenie przez
Posiadacza Karty zgody na dokonanie transakcji zgodnie z punktem
4 niniejszej Umowy zatytulowanym ,,Korzystanie z Karty / Kodéw /
Zobowigzanie do zachowania nalezytej starannosci i wspotpracy”;

ii)  z jakiegokolwiek powodu zezwala¢ innej osobie na korzystanie z Karty
lub Kodéw;

iii) zwraca¢ towaréw lub ustug uzyskanych z wykorzystaniem Rachunku
Posiadacza Karty lub jego Karty w zamian za zwrot gotowki. Jezeli Punkt
Handlowo-Ustugowy wyrazi na to zgode, towary i ustugi, ktérych koszt
obcigza Karte, moga by¢ zwrdcone w tym punkcie w zamian za uznanie
tej Karty kwotg zwrotu;

iv) korzysta¢ z Karty w celu uzyskania od Punktu Handlowo-Ustugowego
gotowki wykazanej jako Obcigzenie z tytulu zakupu;

v)  uzyskiwa¢ uznania Rachunku Posiadacza Karty, z wyjatkiem przypadkow
zwrotu z tytulu towardw i ustug zakupionych wcze$niej na ten Rachunek;

vi) korzysta¢ z Karty w sytuacji, gdy Posiadacz Karty wie, Ze nie jest
w stanie zaplaci¢ American Express kwot naleznych od niego na
podstawie niniejszej Umowy;

vii) korzysta¢ z Karty w sytuacji, gdy Posiadacz Karty wie, ze Firma Posiadacza
Karty jest niewyplacalna, zostala postawiona w stan likwidacji, zostal
ustanowiony w stosunku do niej zarzadca lub syndyk masy upadlosci,
badz tez podlega ona jakiejkolwiek innej procedurze zwigzanej
z niewyplacalnoscia;
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viii) korzysta¢ z Karty lub Rachunku Posiadacza Karty w celu uzyskania
gotowki, chyba ze Posiadacz Karty i American Express odrebnie
uzgodnili mozliwo$¢ Wyptat Gotéwkowych;

ix) korzystac z Karty, ktdrej utrate lub kradziez zgtoszono American Express,
do czasu wydania przez American Express nowej Karty lub podania
danych nowego Rachunku (w ktérym to przypadku Posiadacz Karty
zobowigzany bedzie do korzystania z nowych danych) lub potwierdzenia
przez American Express w inny sposob, ze Posiadacz Karty moze
wznowi¢ korzystanie z Rachunku/Karty;

x)  korzysta¢ z Karty po jej zablokowaniu lub anulowaniu, po wygasnieciu
Rachunku lub po uptywie terminu waznoéci wskazanego na awersie
Karty;

xi) korzysta¢ z Karty w celach innych niz zakup towaréw lub ustug (lub
dokonywanie Wyplat Gotéwkowych, o ile ma to zastosowanie);

xii) korzysta¢ z Karty w celu zakupienia czegokolwiek w celu odsprzedazy,
chyba ze American Express uzgodni to wczeéniej z Firmg Posiadacza
Karty; lub

xiii) korzysta¢ z Karty w celu zakupienia od Punktu Handlowo-Ustugowego
czegokolwiek, do czego Firmie Posiadacza Karty lub powiazanej
z nig osobie przystuguje prawo wlasnosci, w przypadku gdy prawo
wlasnosci nie obejmuje akeji notowanych na uznanej gieldzie papierow
warto$ciowych.

. Z zastrzezeniem punktu 23 niniejszej Umowy zatytulowanego ,,Zgubione /

skradzione karty, nieprawidlowo zrealizowane transakcje i naduzycia

zwigzane z korzystaniem z Rachunku Posiadacza Karty”, Posiadacz Karty
bedzie odpowiedzialny za wszelkie przypadki niedozwolonego wykorzystania

Rachunku Posiadacza Karty, o ktérych mowa w niniejszym punkcie Umowy,

nawet jezeli American Express nie zapobieglo jego niedozwolonemu

wykorzystaniu ani nie powstrzymata niedozwolonego wykorzystania, chyba

Ze przepisy prawa stanowig inacze;j.

. Wyplaty Gotéwkowe

Jezeli American Express zezwoli Posiadaczowi Karty na dokonywanie

Wyptat Gotéwkowych, np. poprzez wyplacanie $rodkéw gotowkowych

z wykorzystaniem Karty w dozwolonych bankomatach (,Bankomaty”)

na calym $wiecie (,,Usluga Express Cash”), ustuga ta podlega¢ bedzie

nastepujacym warunkom:

i)  Posiadacz Karty jest uprawniony do dokonywania Wyptat Gotéwkowych
jedynie na uzasadnione cele korporacyjne Firmy Posiadacza Karty;

ii) Posiadacz Karty musi zarejestrowaé sie¢ w celu korzystania z Ustugi
Express Cash (lub dowolnej ustugi obejmujacej Wyplaty Gotéwkowe)
oraz uzyska¢ Kod dostgpu do Bankomatéw akceptujacych Karte. Zgoda
na korzystanie z Ustugi Express Cash (lub innych ustug obejmujacych
Wyplaty Gotéwkowe) zalezy tez od tego, czy Firma Posiadacza Karty
potwierdzita American Express, ze ma on prawo korzysta¢ z Ustugi
Express Cash (lub innych ustug obejmujacych Wyplaty Gotéwkowe);

iii) American Express zastrzega sobie prawo do ustanowienia lub zmiany
limitéw kwotowych dla Ustugi Express Cash dla kazdej transakgji lub
dla dnia lub okresu objetego Wyciagiem;

iv)  Uczestniczgce instytucje finansowe oraz operatorzy Bankomatéw moga
réwniez naktadaé swoje limity i ograniczenia dla Wyplat Gotéwkowych,
takie jak ograniczenia dotyczace liczby Wyplat Gotéwkowych, kwoty
kazdej Wyplaty Gotéwkowej oraz dostepu do Bankomatéw oraz
dostepnych w Bankomatach ustug;

v)  Firma Posiadacza Karty moze zazadaé, na podstawie udzielonego jej
przez Posiadacza Karty upowaznienia, zaprzestania $wiadczenia przez
American Express ustugi Wyplat Gotowkowych. W takim przypadku
jakakolwiek wyplata srodkéw z Rachunku, w odniesieniu do ktérego
ustuga Wyplat Gotowkowych zostala zakonczona, bedzie podlegacé
natychmiastowej splacie. Posiadacz Karty zostanie poinformowany przez
Firme o zakonczeniu mozliwo$ci korzystania z Wyptat Gotéwkowych.

vi) Oplaty okreslone w Tabeli Optat i Prowizji majg zastosowanie do Wyplat
Gotowkowych (wlaczajac Ustuge Express Cash). Jezeli Karta uzywana
jest w bankomacie operatora bedacego osoba trzecig niezwigzang

z American Express, istnieje mozliwo$¢, ze ten operator pobierze
dodatkowg oplate, na co American Express nie ma wplywu.
Posiadacz Karty jest solidarnie odpowiedzialny z Firma za wyplaty gotowkowe.

8. Wyciagi i zapytania

O ile do splaty obcigzen nie ma zastosowania ,,Pelna Odpowiedzialnosé
Korporacyjna”, o ktorej mowa w punkcie 13 niniejszej Umowy
zatytutowanym ,,Odpowiedzialnos¢ z tytulu Obcigzent” i Firma Posiadacza
Karty jest odpowiedzialna za centralne rozliczanie ptatnoéci dokonywanych
z wykorzystaniem Rachunku Posiadacza Karty prowadzonego przez
American Express, American Express bedzie okresowo udostepnia¢ Wyciagi
Posiadaczowi Karty, w sposdb opisany w punkcie 9 niniejszej Umowy
zatytutowanym ,,Ustuga Wyciag On-line”. Wyciagi beda udostgpniane bezptatnie,
co najmniej raz w miesigcu, w sposob opisany ponizej, pod warunkiem, ze na
Rachunku beda wykazane obroty. Wyciagi beda udostepniane Posiadaczowi
Karty w trybie on-line, zgodnie z punktem 9, w celu umozliwienia mu zapoznania
sie z nimi i ich sprawdzenia. Warunki korzystania przez Posiadacza Karty
z Ustugi Wyciag On-line okreslone sa w punkcie 9 (,,Ustuga Wyciag On-line”).
American Express moze réwniez udostepni¢ Wyciag Posiadacza Rachunku
za posrednictwem Administratora Programu. Kazdy Wyciag zawiera wazne
informacje dotyczace Rachunku Posiadacza Karty, takie jak kwota przypadajaca
do zaplaty w ostatnim dniu okresu rozliczeniowego (,Saldo Zamkniecia”),
nalezne pfatnosci, data wymagalno$ci platnosci, wykaz Obcigzen Rachunku
Posiadacza Karty, kursy wymiany walut oraz obowigzujace oplaty.

. Posiadacz Karty powinien w kazdym przypadku sprawdzi¢ kazdy Wyciag

pod wzgledem poprawnoéci oraz skontaktowa¢ si¢ z American Express tak
szybko, jak to mozliwe, jezeli bedzie chciat uzyskaé wiecej informacji na jego
temat. Jezeli Posiadacz Karty bedzie mial pytania lub watpliwosci dotyczace
swojego Wyciagu lub wykazanego w nim Obcigzenia, zobowigzany jest do
niezwlocznego zgloszenia tego American Express poprzez Administratora
Programu lub bezposrednio pod numerem telefonu wskazanym w punkcie
23 niniejszej Umowy zatytulowanym ,Zgubione / skradzione Karty,
nieprawidtowo zrealizowane transakcje i naduzycia zwigzane z korzystaniem
z Rachunku Posiadacza Karty”. American Express oczekuje, ze w normalnych
warunkach zgloszenia takie beda dokonywane w ciagu 1 (jednego) miesigca
od daty udostepnienia Posiadaczowi Karty Wyciagu.

Jezeli w powyzszym terminie lub w niektorych przypadkach w terminie
13 (trzynastu) miesigcy Posiadacz Karty lub Firma Posiadacza Karty
nie zakwestionuje Obcigzenia, ktére zdaniem Posiadacza Karty bedzie
Obcigzeniem nieautoryzowanym lub wykonanym nieprawidlowo, Posiadacz
Karty lub Firma Posiadacza Karty, w zaleznosci od wybranej dla Rachunku
opcji odpowiedzialnosci (patrz punkt 13 niniejszej Umowy zatytulowany
»Odpowiedzialnoé¢ z tytulu Obcigzen”), moga ponosi¢ odpowiedzialnoéé
za nieautoryzowane lub nieprawidtowo wykonane Obcigzenie. Posiadacz
Karty zobowigzuje si¢ do niezwlocznego dostarczenia American Express na
jego wniosek pisemnego potwierdzenia zgloszonego przez siebie zapytania
lub watpliwosci oraz wszelkich zwigzanych z nimi informacji, jakich
American Express zasadnie zazada.

. Posiadacz Karty wyraza zgode na wysylanie mu przez American Express

zawiadomien, w tym zawiadomien o zmianach do niniejszej Umowy wraz
z Wyciggami.

Posiadacz Karty jest uprawniony do otrzymywania informacji dotyczacych
Rachunku i Obcigzen na zadanie, w ramach Uslugi Wyciag On-line,
w dowolnym czasie w okresie obowigzywania niniejszej Umowy. Jezeli
jednak zakres zadanych informacji wykracza¢ bedzie poza standardowy
zakres informacji wykazywanych w Wyciagu lub jezeli wniosek o udzielenie
informacji bedzie skladany czeéciej niz raz w miesigcu, udzielenie tych
informacji podlega¢ bedzie odpowiedniej optacie.

9. Usluga Wyciag On-line
. American Express bedzie korzystac z Ustugi Wyciag On-line w celu bezptatnego

udostepniania Posiadaczowi Karty Wyciaggéw w trybie on-line na
bezpiecznej stronie internetowej (,, Wyciag On-line”). Miesieczne Wyciagi
w formie wydrukéw nie beda wysylane. W celu korzystania z Ustugi Wyciag
On-line Posiadacz Karty musi wej$¢ na strone internetowg American Express
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10.

www.americanexpress.pl/mycardaccount oraz zarejestrowaé si¢ podajac
swoj adres e-mail. Po zalogowaniu si¢ z wykorzystaniem swoich Informacji
Zabezpieczajacych, Posiadacz Karty uzyska dostep do danych zawartych
w jego Wyciagu. Posiadacz Karty zobowigzany jest do regularnego korzystania
z Ustugi Wyciag On-line oraz sprawdzania dostepnosci nowych Wyciagow.
Jezeli, bez wzgledu na przyczyne, Posiadacz Karty nie otrzyma Wyciagu lub
nie bedzie mogt uzyskaé do niego dostepu, w sytuacji, gdy bedzie zobowigzany
do dokonania platnosci na rzecz American Express (patrz punkt 13 niniejszej
Umowy zatytutowany ,,Odpowiedzialnos¢ z tytulu Obcigzen”), nie bedzie to
mialo wplywu na jego zobowigzania platnicze wynikajace z niniejszej Umowy.
W takiej sytuacji Posiadacz Karty zobowigzany jest do skontaktowania si¢
z American Express w celu uzyskania odpowiednich informacji
umozliwiajacych wykonanie tych zobowigzan.

Kazdy Wyciag udostepniony w trybie on-line jest dostepny w tym trybie
przez 6 (sze$¢) miesiecy. Posiadacz Karty moze wydrukowaé zawarte w nim
informacje lub pobra¢ go do pdzniejszego wgladu. Po uptywie tego okresu
Posiadacz Karty moze poprosi¢ American Express o nieodplatne dostarczenie
mu papierowej kopii Wyciagu, dzwoniac pod numer telefonu +48 22 581 52 22
lub piszac na adres e-mail: kartapln@aexp.com.

Posiadacz Karty jest zobowigzany do uzyskania i utrzymywania wlasnego
kompatybilnego systemu komputerowego i oprogramowania (np.
umozliwiajacego dostep do Internetu i obsluge poczty elektronicznej)
niezbednego do korzystania z Internetu i Ustugi Wyciag On-line. Posiadacz
Karty odpowiada za sprzet techniczny niezbedny do uzyskiwania dostepu
do swoich Wyciaggéw w trybie on-line oraz za posiadanie dostepu do
Internetu i adresu e-mail. American Express nie ponosi odpowiedzialnosci
w przypadku, gdy informacje udostepnione w ramach Ustugi Wyciag
On-line nie bedg dostepne lub zostang nieprawidlowo wyswietlone z powodow
bledow systemowych, przerw w komunikacji miedzy systemami lub innych
przyczyn poza kontrola American Express.

Posiadacz Karty jest odpowiedzialny za wszelkie optaty telekomunikacyjne
i podobne optaty nalezne od niego w zwigzku z dostepem do Ustugi Wyciag
On-line, takie jak oplaty nalezne dostawcy ustug dostepu do Internetu oraz
koszty korzystania z niego.

Informacje Zabezpieczajace Posiadacza Karty sa poufne oraz nie moga
by¢ ujawniane innym osobom ani zapisywane w miejscach, ktore nie s
bezpieczne i do ktérych maja dostep inne osoby. American Express nie ponosi
odpowiedzialnoéci za naduzycie przez Posiadacza Karty lub inne osoby Ustugi
Wyciag On-line lub ujawnienie przez American Express informacji poufnych
bedace wynikiem niedochowania przez Posiadacza Karty nalezytych §rodkéw
ochrony Informacji Zabezpieczajacych.

American Express nie ponosi odpowiedzialnosci za nieotrzymanie wiadomosci
e-mail przez Posiadacza Karty bedace wynikiem zmiany adresu e-mail, jego
uniewaznienia lub z powodu bledéw systemowych, przerw w komunikacji
miedzy systemami lub innych przyczyn poza kontrolg American Express.
Jezeli American Express stwierdzi, ze adres e-mail podany przez Posiadacza
Karty jest nieaktualny, wiadomosci e-mail prawidlowo wystane przez
American Express na adres e-mail wskazany przez Posiadacza Karty beda
odsylane lub Posiadacz Karty ich nie otrzyma, American Express moze podjac¢
probe skontaktowania si¢ z Posiadaczem Karty lub Firma Posiadacza Karty
lub Administratorem Programu. Dzialania American Express lub brak takich
dzialan nie ograniczaja zobowigzan Posiadacza Karty ani Firmy Posiadacza
Karty wynikajacych z niniejszej Umowy.

Oplaty

Optaty majace zastosowanie do Rachunku Posiadacza Karty sg okreslone

w Tabeli Optat i Prowizji. Zgodnie z zawartymi w niej informacjami

American Express moze pobiera¢ oplaty w szczegdlnosci, lecz nie wytacznie

(jezeli tabela zostanie w przyszlosci zmieniona), za nastepujace ustugi:

i)  opfata roczna za korzystanie z Karty, chyba ze przyjete zostang inne
uzgodnienia z Firmg Posiadacza Karty;

ii)  oplaty za dostarczanie kopii Wyciagow;

iii) optaty za kopie Pokwitowan Obcigzen;

iv) oplaty za Wyplaty Gotowkowe;
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11.

v) oplaty za przeliczanie walut Obcigzen lub Wyplat Gotéwkowych
dokonanych w walucie innej niz PLN (patrz réwniez punkt 12); oraz
vi) dodatkowa oplata za udzielenie informacji dotyczacych Rachunku lub
Obcigzen wykraczajacych poza informacje zawarte w Wyciagu.
Posiadacz Karty jest zobowigzany do uiszczania wymagalnych opfat,
a American Express ma prawo pobiera¢ je z Rachunku w terminie ich
wymagalnosci.
Oplate roczng za korzystanie z Karty uiszcza sie¢ w dacie wystawienia
pierwszego Wyciagu po wydaniu Karty, a nastepnie w dacie wystawienia
Wyciagu przypadajacej po rozpoczeciu kazdego roku posiadania Karty,
chyba ze American Express uzgodni z Posiadaczem Karty i Firma
Posiadacza Karty inne zasady. Rok posiadania Karty rozpoczyna si¢ w dniu
przypadajacym w Rocznice Przystgpienia do Programu Karty Korporacyjnej
a konczy si¢ w dniu poprzedzajacym kolejng Rocznice Przystapienia do
Programu Karty Korporacyjnej.

. American Express bedzie tez pobiera¢ z Rachunku Posiadacza Karty

odsetki umowne za opdznienie oraz uzasadnione koszty poniesione przez
American Express w zwiazku z odzyskiwaniem zalegtych platnosci zgodnie
z punktem 28 (,,Niewywigzanie sie z zobowiazan”), okreslone w Tabeli Optat
i Prowizji (optaty za op6Znienie w ptatnosciach).

American Express przystuguje prawo do potracania w dowolnym czasie,
na zasadach przewidzianych przepisami prawa, bez ostrzezenia oraz
przed wystosowaniem zadania lub po jego wystosowaniu, kazdej kwoty
naleznej American Express od Posiadacza Karty z jakiegokolwiek tytutu
z kwotami znajdujacymi sie na Rachunku. American Express moze w tym
celu dokonywac¢ przeliczenia kwot w innych walutach na jedng walute.

Prawo do zmiany oplat i prowizji

American Express moze zmieni¢ okolicznosci, w ktorych pobierane sg
oplaty dotyczace Rachunku Posiadacza Karty i wysoko$¢ tych optat oraz
wprowadzi¢ dodatkowe oplaty zgodnie z punktem 26 niniejszej Umowy
zatytulowanym ,,Zmiany do Umowy”.

12. Obciazenia w obcych walutach

a.

Jezeli Posiadacz Karty dokona Obcigzenia lub American Express otrzyma
zwrot w walucie innej niz PLN, Obcigzenie to zostanie przeliczone na PLN
z zastosowaniem Kursu Wymiany American Express (zgodnie z ponizszym
opisem). Przeliczenie nastapi w dniu, w ktérym American Express przetworzy
Obcigzenie lub zwrot. Dzien ten moze by¢ dniem innym niz dzien autoryzacji
Obcigzenia przez Posiadacza Karty lub dzient dokonania zwrotu oraz bedzie
zalezal od tego, kiedy Obcigzenie lub zwrot wplynie do American Express. Jezeli
Obcigzenie lub zwrot bedzie dokonane w walucie innej niz dolar amerykanski,
przeliczenie zostanie dokonane w dwoch etapach, z ktérych pierwszym bedzie
przeliczenie kwoty Obcigzenia lub zwrotu na dolary amerykanskie, a drugim
przeliczenie kwoty w dolarach amerykanskich na kwote wyrazong w PLN.
Jezeli Obcigzenie lub zwrot zostato dokonane w dolarach amerykanskich, jego
kwota zostanie przeliczona bezposrednio na PLN.

O ile obowigzujace prawo lub lokalny zwyczaj (w ktérym to przypadku
American Express bedzie dazy¢ do przestrzegania go) obowigzujace w miejscu
dokonania Obcigzenia lub zwrotu nie wymaga stosowania okreslonego kursu
wymiany, Posiadacz Karty przyjmuje do wiadomosci oraz akceptuje fakt, ze
system zarzadzania $rodkami pienieznymi American Express opiera si¢ na
stopach miedzybankowych, ktére American Express wybiera ze zwyczajowych
zrodet, jakimi dysponuje sektor, w dniu roboczym poprzedzajacym dzien
przetworzenia transakcji (zwanych Kursem Wymiany American Express), do
ktorych zastosowanie bedzie miata oplata za przeliczenie waluty innej niz PLN.
Jezeli Posiadacz Karty dokonuje Obcigzenia w walucie obcej, moze dosta¢
oferte przewalutowania Obcigzenia na PLN przez osobe trzecig np. Punkt
Ustugowo-Handlowy przed wplynigciem do American Express. Skorzystanie
z oferty przewalutowania Obcigzenia przez osobe trzecig zalezy od decyzji
Posiadacza Karty. Jezeli Obcigzenia beda przeliczane przez osoby trzecie przed
ich wplynieciem do American Express, przy ich dokonywaniu stosowane
beda kursy wymiany wybrane przez te osoby oraz moze by¢ naliczona opfata
lub prowizja ustalona przez te osoby. Posiadacz Karty powinien sprawdzi¢
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jego wymagalnoéci. Niedokonanie platnosci w terminie i w pelnej kwocie
stanowi istotne naruszenie niniejszej Umowy.

oplaty i prowizje zanim dokona Obcigzenia tak, aby upewni¢ sig, iz nie s3 b. Kazda ptatnos¢ dokonana w walucie innej niz PLN, o ile zostanie przez nas
one nadmierne. Jesli Obcigzenie zostanie przestane do American Express po zaakceptowana, zostanie przeliczona na PLN. Operacja ta op6zni uznanie
przeliczeniu przez osobe trzecig na PLN to American Express nie pobiera Rachunku Posiadacza Karty oraz moze wigzac si¢ z pobraniem oplat za
oplaty za przeliczenie walut. przeliczenie walut.

d. Kurs Wymiany American Express ustalany jest na kazdy dzien. Posiadacz c. Platnosci bedg uznawane na Rachunku Posiadacza Karty z chwilg ich
Karty wyraza zgode na wprowadzanie zmian w Kursie Wymiany American otrzymania, rozliczenia i przetworzenia przez American Express. Czas,
Express ze skutkiem natychmiastowym oraz bez uprzedzenia. Zastosowany w jakim platnosci wpltywaja do American Express w celu ich rozliczenia
kurs nie musi by¢ kursem dostepnym w dniu transakcji dokonanej przez i przetworzenia, zalezy od sposobu platnosci oraz systemu i podmiotu
Posiadacza Karty. Wynika to z faktu, ze obowiazujacy kurs ustalany jest na obstugujacego dokonanie platnosci na rzecz American Express. Posiadacz
dzien, w ktérym Obcigzenie lub zwrot jest zgloszone przez Punkt Handlowo- Karty zobowigzany jest do uwzglednienia wystarczajacej ilosci czasu dla
Ustugowy lub operatora Bankomatu, w przypadku Kart, z ktérych mozna American Express na otrzymanie, rozliczenie i przetworzenie platnosci przed
korzysta¢ w Bankomatach, a ten dzien nie musi pokrywa¢ si¢ z dniem, terminem ich wymagalnosci.

w ktéorym Posiadacz Karty autoryzuje transakcje lub dokonywany jest d. American Express moze wedlug wlasnego uznania akceptowa¢ platnosci
zwrot. Mozliwe sa znaczne wahania kursow. W celu uzyskania informacji dokonane z opéznieniem lub platnosci czgsciowe w petnej wysokosci badz
o zastosowanym Kursie Wymiany American Express Posiadacz Karty tez platnosci dokonane w celu rozliczenia spornych kwot. Na skutek takiej
moze skontaktowa¢ sie z American Express telefonicznie pod numerem akceptacji, American Express nie traci ani nie zgadza si¢ na zmiane¢ praw
+48 22 581 52 22. W przypadku telefonéw z Polski pobierana jest oplata przystugujacych mu na podstawie niniejszej Umowy lub przepiséw prawa.
za polgczenie wedlug standardowych stawek lokalnych za tego rodzaju e. American Express bedzie w normalnych okoliczno$ciach zalicza¢ ptatnosci
polaczenia. dokonywane na Rachunek Posiadacza Karty w pierwszej kolejnosci na poczet

13. Odpowiedzialnosé z tytulu Obcigzen kwot wykazanych w jego Wyciagu, a nastgpnie na poczet kwot, ktére jeszcze

a. Posiadacz Karty lub Firma Posiadacza Karty sa odpowiedzialni wobec ;le ZOStThé vyvykazanf; W Wy}ilqiglll)' dministracvinvch lub tes zwi h
American Express za wszystkie Obcigzenia zgodnie z opcjg odpowiedzialnosci ¢ thrzg ¢ OVI’ ;erwlsow})lfc 111 d 2 T:_mls racy) I}IIYZ ! e; Fwigzanyc
wskazang w Formularzu Wniosku lub uzgodniong przez American Express Z systemami lub z INNych WzgleCow DIZNESOWYCh American BXpress moze
z Firmg Posiadacza Karty na piémie. Z zastrzezeniem postanowien zalicza¢ platnosci dokonywane na Rachunek Posiadacza Karty na poczet
nastepujacych punktéw niniejszej Umowy: 23. ,,Zgubione / skradzione Karty, naleznych mu kV,VOt W innej kolejnosci lub.w sposéb, ktory ustahA wedlug

. . . - N . wlasnego uznania. Posiadacz Karty wyraza zgode na stosowanie przez

nieprawidlowo zrealizowane transakcje i naduzycia zwigzane z korzystaniem . : .

2 Rachunku Posiadacza Karty’, 7., Wyplaty Gotéwkowe’, 8. ,Wyciagi i zapytania’: American Express powyzszych zasad w sposéb korzystny lub dogodny dla

i)  ,Pelna Odpowiedzialno$¢ Korporacyjna” oznacza, ze Firma Posiadacza Amer}can Express. . .

Karty ponosi wobec American Express pelna odpowiedzialnoéé za f. American Express nie wyplaca odsetek od salda dodatniego na Rachunku
v P L P belng odp Posiadacza Karty.
wszystkie Obciazenia. . . - . . -

i) ,Odpowiedzialnoéé Wspélna® oznacza, 7e Firma Posiadacza Karty g. Nledolfoname platno§c1 przez Pos.lada.cza Karty moze skutkowa¢ miedzy
i Posiadacz Karty wspdlnie ponosza odpowiedzialno$¢ za wszystkie nymi n.astgpu)qcyml kons.ekwenqa}mls .. . .
Obcigzenia dokonane przez Posiadacza Karty; z zastrzezeniem, ze: i)  Posiadacz AKarty moze zosta¢ obcigzony oplatami za opéZnienie
- Firma Posiadacza Karty nie ponosi odpowiedzialnosci, a Posiadacz o platnosaac}}; . . . . s

Karty ponosi wylaczna odpowiedzialnoéé za Obciazenia (a) dokonane ii) ocena .zdolnosa kredytc?we] Posu.idacza Karty moze ulec obnlzenlu.,
przez Posiadacza Karty, ktére majg charakter osobisty oraz nie w wyniku czego uzyskanie przez niego kredytu moze by¢ w przysatosci
e . X trudniejsze lub bardziej kosztowne;
przynosza korzysci Firmie Posiadacza Karty lub (b) z tytutu ktérych . . ) . , .
Firma Posiadacza Karty dokonala na jego rzecz zwrotu; oraz iii) przeciwko Posiadaczowi Karty moze zosta¢ wszczete postepowanie
- Posiadacz Karty nie ponosi odpowiedzialnoéci, a Firma Posiadacza sz}dpwe W ce.lu odzyskania na.lleznychA kowot orazmoze on zostac obcigzony
Karty ponosi wylaczng odpowiedzialnos¢ za wszelkie Obcigzenia, . pwigzanymi z tym kosztami obslugi prawnej; . i
jeteli zgodnie z pisemnym oéwiadczeniem Posiadacza Karty iv) wydanie tytulu wykonawczego - American Express moze wytoczy¢
zaistnialy lgcznie nastepujace warunki: Obcigzenia przyniosly postepowanie o przeprowadzenie egzekucji z majatku Posiadacza Karty.
korzys¢ Firmie Posiadacza Karty, Firma Posiadacza Karty upowaznita 15. Karta jako wlasno$¢ American Express
go do dokonania tych Obcigzen oraz Firma Posiadacza Karty nie a. Karta jest wazna jedynie przez wskazany na niej okres. Chociaz Posiadacz
dokonata zwrotu z tytutu tych Obcigzen na rzecz Posiadacza Karty. Karty korzysta z niej w odniesieniu do swojego Rachunku, przez caly czas

Wyjatek stanowia Wyplaty Gotowkowe, w przypadku ktorych Posiadacz pozostaje ona wlasnoéciag American Express.

Karty i Firma Posiadacza Karty ponosza odpowiedzialnos¢ solidarna. b. Po uplywie terminu waznoéci lub po wygaénieciu upowaznienia do

b. Niezaleznie od wybranej opcji odpowiedzialnosci wskazanej w Formularzu korzystania z Karty przed uplywem terminu waznosci (np. w sytuacji, gdy
Whiosku lub uzgodnionej przez American Express z Firmg Posiadacza Karty Umowa zostanie rozwigzana lub Karta zostanie zablokowana), Posiadacz
na pi$émie, Posiadacz Karty moze dokonywac rozliczent Obcigzen na Karcie. Karty jest zobowigzany do niezwlocznego zniszczenia Karty (np. poprzez jej

14. Platnosci przecigcie). American Express moze tez poprosi¢ Punkty Handlowo-Ustugowe

a. Kwota, ktérg Posiadacz Karty zobowigzany jest zaptaci¢ w kazdym miesigcu O pouczenie Ilzostlad;cza I;:rtz;w 1rfuen1111€ American ,EXPr?SS ° kon{e;znoksta
odpowiada pelnej kwocie niesplaconego salda wykazanej w sporzadzonym Iz;nszclzenlaU lar Y- opaKot mterlc.elm Xpress moze informowac Funity
dla niego Wyciggu. American Express powinno otrzymac te platno$é andiowo-Lstugowe, z¢ Rarta utraciia waznosc.

w terminie sptaty podanym w Wyciagu. Posiadacz Karty moze zawsze splaci¢ 16. Karty Zastepcze ) ) ) o

saldo lub jego dowolng cze$¢ na rzecz American Express przed terminem a. Karta Zastepcza zostanie wystana Posiadaczowi Karty, jezeli

i)  Karta zostanie zgubiona lub ukradziona,

ii) Posiadacz Karty poinformuje American Express, ze jego Karta zostata
uszkodzona,

iii) waznos¢ Karty wygasnie lub

iv) nastgpi zmiana rodzaju Karty. W przypadku anulowania Karty, Karta
Zastepcza nie bedzie wydawana.
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b. Jezeli Posiadacz Karty nie otrzyma Karty Zastepczej do daty wygasniecia jego Posiadacz Karty zostanie poinformowany o odrzuceniu dokonywanego przez
Karty, zobowigzany jest powiadomic¢ o tym American Express. niego Obcigzenia w punkcie sprzedazy. Jezeli bedzie to dozwolone zgodnie

c. Posiadacz Karty musi zniszczy¢ kazda Karte, ktorej termin waznosci uplynat, z prawem, American Express na wniosek Posiadacza Karty przedstawi mu
poprzez przeciecie jej. uzasadnienie odmowy zatwierdzenia Obcigzenia. Posiadacz Karty moze

d. Niniejsza Umowa wraz ze zmianami i dokumentami zastepujacymi ja ma skontaktowac sie z American Express pod numerem telefonu +48 22 581 52 22
zastosowanie do wszystkich Kart Zastepczych wydanych przez American lub na adres e-mail: kartapln@aexp.com.

Express. - - .
19. Wyk t fi bistych
e. Nalezy pamieta¢, ze American Express nie udziela Punktom Handlowo- YROTZYSTWaiie L IOrnacyl 0sovistye
X o U X Zdefiniowane ponizej Dane Posiadacza Karty s3 przetwarzane przez
Ustugowym informacji o Kartach Zastepczych (takich jak numer Karty i data . .
| RO American Express na nastepujacych warunkach:
uplywu jej waznosci). a. Informacje dotyczace Posiadacza Karty (w tym jego dane osobowe), jego

17. Oplaty Powtarzalne Rachunku i Obcigzen na Rachunku Posiadacza Karty (w tym dane dotyczace

a. W celu uniknigcia potencjalnych przerw w dokonywaniu Oplat Powtarzalnych zakupionych towardw i ustug) (,Dane”) przetwarzane sg przez American
w przypadku zablokowania Karty, a tym samym przerw w dostawie towaréw Express w nastepujacych celach i w oparciu o nastepujace podstawy prawne:
i ustug rozliczanych z ich wykorzystaniem, Posiadacz Karty musi skontaktowa¢
sie z Punktem Handlowo-Ustugowym oraz udzieli¢ mu informacji o Karcie Cel przetwarzania Podstawa prawna przetwarzania
Zastgpczej lub dokona¢ alternatywnych uzgodnien dotyczacych platnosci. Rozpatrzenie wniosku oraz realizacja | Podjecie na Zadanie osoby, ktorej
Posiadacz Karty lub Firma Posiadacza Karty (w zaleznosci od tego, ktora ustug okreglonych w Umowie, w dane dotycza przed zawarciem
opcja odpowiedzialnosci zostala wybrana dla Rachunku - patrz punkt 13 tym administrowanie Rachunkiem Umowy oraz niezbednoé¢ do
»Odpowiedzialnoé¢ z tytutu Obcigzent”) sg odpowiedzialni za dokonywanie Posiadacza Karty wykonania samej Umowy
Oplat Powtarzalnych. — - - - — -

b. American Express nie ma obowigzku udzielania Punktom Handlowo- Ocenfi niektérych informacji Niezbednos¢ do wykonania Umowy
Ustugowym informacji o Kartach Zastepczych (takich jak numer Karty i data o Posiadaczu Karty w ramach .
uplywu jej waznosci). Jezeli jednak Optaty Powtarzalne beda dokonywane Zautomatyzowanego. przetwarzania
z Karty Zastepczej automatycznie, American Express niezwlocznie powiadomi Danych (profilowanie)

o tym Posiadacza Karty. Analizy rynkowe oraz statystyczne Prawnie uzasadniony interes

c. W celu wstrzymania rozliczania Oplat Powtarzalnych ze swojego Rachunku administratora
Posiadacz Kart i réwniez odpowiednio poinst ¢ Punkt Handlowo-

U(;;:lagois; arty musi rowniez ocpowleciio poinstriiowat Funkt Handlowo Marketing bezposéredni produktow Prawnie uzasadniony interes

d. Jezeli American Express wyrazi na to zgodg, Posiadacz Karty moze umozliwi¢ whasnych administratora
American Express lub jego przedstawicielowi zarejestrowanie Posiadacza Dochodzenie lub obrona roszczen Prawnie uzasadniony interes
Karty w Punkcie Handlowo-Ustugowym na potrzeby dokonywania Optat administratora
Powtarzalnych. Posiadacz KarltY. pozostaje 0dpow1edz%alny za uzgf)dmeme Wypelnienie obowiazkéw American | Wypelnienie obowigzku prawnego
alternatywnych zasad platnosci do czasu rozpoczecia rozliczania Oplat E tos h odrebnymi L dmini
Powtarzalnveh 2 Rachunky Posiadacza Kart xpress natozonych odrebnymi cigzacego na administratorze

Y ¥ przepisami prawa

18. Akceptacja Obcigzen przez American Express - Limity Rachunku ] ] ] ]

. : . : L : b. American Express moze w niezbednym zakresie:

a. Zgodnie z ostatnim zdaniem podpunktu a. w punkcie 4 powyzej American : K D Podmi Amer E ich
Express zastrzega sobie prawo do zadania od Punktéw Handlowo-Ustugowych i) prze azywac Lane ro mlotom merican - LXpress, w tym 1c
uzyskiwania zgody American Express przed akceptacja Karty. przedstawicielom, podmiotom odpowiedzialnym za przetwarzanie

b. Kazde Obcigzenie jest zatwierdzane w oparciu o poziom wydatkéw Posiadacza Fle;(nyc.h oraz dostawcom, spétkom zajmujacym si¢ dystrybucja Karty,
Karty i histori¢ kredytowa wszystkich Rachunkéw Posiadacza Karty = Jad tez 2¢ ie Firmie Posiad K Admini .
i Firmy Posiadacza Karty utworzonych w American Express, jak tez historie if) ; ostepniac {e b 1r.rr.neP (()151a. acza Sarty (w tym mlnlstrator(?vﬁ
kredytowg Posiadacza Rachunku w innych instytucjach finansowych i wiedze rog;amu? . lu Je) bo mlotom. .towarzyszonme,. :;‘] tyrr11< 1¢
American Express na temat osobistych zasobéw Posiadacza Rachunku i jego Prze staw161e‘ om, 0so X om upowaznionym pr?ez. “ostadacza arty,
dochodéw. innym podmiotom, ktérych nazwa lub logo widnieje na Karcie oraz

c. American Express moze odmoéwi¢ zatwierdzenia Obcigzenia autoryzowanego Punktom Handlowo-Ustugowym, z ktérych Posiadacz Karty korzysta,

przez Posiadacza z powodéw wymienionych ponizej, nawet jezeli na Rachunku

Posiadacza Karty nie ma przeterminowanego zadluzenia:

i)  korzystanie z Karty jest zabronione zgodnie z punktem niniejszej Umowy
zatytulowanym ,,Niedozwolone korzystanie z Karty” (punkt 6),

ii) Pokwitowania Obcigzen nie zostaly prawidtowo podpisane,

iii) American Express ma uzasadnione podejrzenia, ze doszto do naruszenia
przepiséw prawa lub innych regulacji,

iv)  American Express ma prawo zablokowa¢ Karte Posiadacza Karty na
podstawie punktu 27 Umowy,

v)  doszlodoprzekroczenialimituuzgodnionego dla Karty Posiadacza Karty, lub

vi) przekroczony zostat catkowity limit uzgodniony z Firma Posiadacza Karty,
majacy zastosowanie do wszystkich Kart wydanych pracownikom Firmy
Posiadacza Karty, o czym zgodnie z umowg pomiedzy American Express
a Firma Posiadacza Karty, Posiadacz Karty musi zosta¢ poinformowany
przez Firme Posiadacza Karty. Nalezy pamieta¢, ze zgodnie z punktem
26 Umowy (,Zmiany do Umowy”) limit na Karcie Posiadacza Karty
moze zosta¢ obnizony, a Obcigzenia dokonywane przez Posiadacza Karty
moga zosta¢ odrzucone z powodu przekroczenia tacznego limitu przez
Firme Posiadacza Karty.

oraz

iii) w inny sposob przetwarza¢ Dane (w tym profilowa¢) w celu
administrowania Rachunkiem Posiadacza Karty lub programem
Kart Korporacyjnych American Express i ich obstugi oraz w celu
przetwarzania i inkasowania Obciazen na Rachunku i zarzadzania
programami dotyczacymi benefitéw, ubezpieczenia i podrézy i innymi
programami korporacyjnymi, w ktérych uczestniczy Posiadacz Karty
lub Firma Posiadacza Karty.

Podmioty American Express, inne spo6tki i podmioty odpowiedzialne za

przetwarzanie danych specjalnie wybrane w tym celu przez American Express

beda miaty dostep do Danych oraz beda mogly je przetwarzaé (w tym

profilowa¢) celem sporzadzania ich wykazéw na potrzeby przygotowania

odpowiednich ofert dla Posiadacza Karty (ktére beda wysylane w imieniu

American Express pocztg tradycyjng, poczta elektroniczng lub przekazywane

telefonicznie lub za po$rednictwem Internetu). American Express moze

i)  anonimizowa¢ Dane,

ii)  konsolidowa¢ Dane uzyskane od réznych Podmiotéw American Express,
lub
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iii) agregowa¢ Dane z informacjami o innych Posiadaczach Kart w celu
zarzadzania calo$cig relacji z Posiadaczem Karty, utrzymywania lub
rozwijania jej. Dane wykorzystywane w celu sporzadzania powyzszych
wykazéw moga by¢ uzyskiwane z Formularza Wniosku i w trakcie
procedury jego przetwarzania, z Obcigzen na Karcie, z sondazy i badan
(ktére moga obejmowac kontaktowanie sie z Posiadaczem Karty poczta
tradycyjna, poczta elektroniczng, telefonicznie lub za posrednictwem
Internetu) oraz z innych zrédel, takich jak Punkty Handlowo-Ustugowe
lub organizacje marketingowe.

d. Uznajac, ze Karta ma by¢ uzywana wylacznie w celach zwigzanych z dziatalnoscig

gospodarczg, American Express moze wykorzystywac informacje dotyczace

Posiadacza Karty, Rachunku Posiadacza Karty i Obciazenn dokonanych

z wykorzystaniem Karty do sporzadzania raportéw i danych statystycznych

umozliwiajacych Firmie Posiadacza Karty utrzymywanie efektywnej

polityki w zakresie administracji i zaopatrzenia, jak tez w celu wypelniania
zobowigzan umownych wobec Firmy Posiadacza Karty. Dodatkowo

American Express moze udostepnia¢ Firmie Posiadacza Karty informacje

dotyczace niesptaconego zadtuzenia. Powyzsze raporty i dane statystyczne moga

by¢ udostepniane Firmie Posiadacza Karty (w tym Administratorowi Programu

i wyznaczonym pracownikom) lub jej Podmiotom Stowarzyszonym, w tym ich

przedstawicielom w celu administrowania programem Kart Korporacyjnych

American Express. Dotyczy to rowniez szczegdlowych informacji o kazdej

transakcji, takich jak imie i nazwisko Posiadacza Karty, numer Karty i opis

transakcji (w tym na przyktad daty, wartoéci i waluty), informacji dotyczacych

Punktu Handlowo-Ustugowego i branzy, w ktérej Punkt Handlowo-Ustugowy

dziala.

O ile dla Rachunku Posiadacza Karty nie wybrano opcji ,,Pelna Odpowiedzialnosé

Korporacyjna” zgodnie z opisem zawartym w punkcie 13 niniejszej Umowy

zatytulowanym ,,Odpowiedzialnos¢ z tytutu Obcigzen’, American Express ma

prawo, na zasadach przewidzianych przepisami prawa:

i)  udostepnia¢ Dane biurom informacji gospodarczej i kredytowej (,,Biura
Informacji Gospodarczej”). Jezeli Posiadacz Karty posiada zobowigzania
pieni¢zne wobec American Express i nie sptaca ich w terminie,
American Express moze poprosi¢ Biura Informacji Gospodarczej
o odnotowanie informacji o przeterminowanym zadtuzeniu. Informacja
taka moze by¢ wykorzystana przy podejmowaniu decyzji dotyczacych
oferowania Posiadaczowi Karty produktéw takich jak kredyty i zwiazane
z nimi ustugi oraz innych ustug, jak tez do zapobiegania naduzyciom
i odszukiwania dtuznikéw;

ii) poddawa¢ analizie wiarygodnos$¢ kredytowa w przypadku, gdy
American Express posiada wierzytelnos¢ na Rachunku Posiadacza
Karty (w tym kontaktowa¢ si¢ z bankiem Posiadacza Karty, kasa
oszczedno$ciowo-kredytowg lub zatwierdzonym podmiotem
opiniujagcym) oraz ujawnia¢ Dane agencjom windykacji nalezno$ci
i prawnikom w celu odzyskania zadluzenia istniejacego na tym
Rachunku; lub

iii) prowadzi¢ dalsze analizy zdolnosci kredytowej, w tym z wykorzystaniem
Biur Informacji Gospodarczej, oraz Danych Posiadacza Karty w celu
udzielenia pomocy w zarzadzaniu Rachunkiem Posiadacza Karty,
zatwierdzania Obcigzen i zapobiegania oszustwom i dzialaniom
niezgodnym z prawem. Wyniki badan przeprowadzonych przez Biura
Informacji Gospodarczej nie beda udostepniane innym instytucjom
ani wykorzystywane przez nie na potrzeby oceny zdolnosci kredytowe;j
Posiadacza Karty;

American Express moze udostgpnia¢ Dane biurom ds. zapobiegania

naduzyciom finansowym. Jezeli Posiadacz Karty poda American Express

niezgodne z prawdg lub niedokladne dane i American Express podejrzewaé
bedzie, ze doszlo do oszustwa, informacja ta moze zosta¢ odnotowana

w odpowiednich rejestrach na potrzeby bezpieczenistwa. Rejestry te moga by¢

wykorzystywane przez American Express i inne instytucje przy podejmowaniu

decyzji dotyczacych oferowania Posiadaczowi Karty i osobom powigzanym

z nim finansowo produktéw takich jak kredyty i zwigzane z nimi ustugi,

ubezpieczenia motoryzacyjnego, ubezpieczenia mienia lub ubezpieczenia na

zycie, badz tez innych produktéw ubezpieczeniowych, przy podejmowaniu

decyzji dotyczacych roszczen ubezpieczeniowych zglaszanych przez Posiadacza
Karty, do odszukiwania dluznikéw, windykacji naleznosci, zapobiegania
oszustwom i praniu pieniedzy oraz w celu zarzadzania rachunkami lub
polisami ubezpieczeniowymi Posiadacza Karty;

. American Express w ramach obowigzkéw nalozonych przez Ustawe

o przeciwdzialaniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, moze
przetwarza¢ Dane Posiadaczy Kart w zakresie okre§lonym przepisami prawa
w celu zastosowania $§rodkéw bezpieczenstwa finansowego oraz analizy
przeprowadzanych transakcji, w czasie trwania Umowy oraz przez pig¢ lat,
liczac od pierwszego dnia roku nastgpujgcego po roku, w ktérym zakonczono
stosunki gospodarcze z klientem lub liczac od momentu przeprowadzenia
analizy transakgji.

. American Express oraz wybrani przez American Express podwykonawcy

majacy dobrag reputacje moga monitorowa¢ lub nagrywaé rozmowy
telefoniczne przeprowadzone przez American Express z Posiadaczem
Karty w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu obstugi (w tym
szkolenia pracownikéw) oraz prowadzenia rachunku, udzielania pomocy
w rozstrzyganiu sporow oraz obstugi wnioskow sktadanych przez Posiadacza
Karty na podstawie umowy.

American Express moze podejmowac wszystkie powyzsze dziatania zaréwno
na obszarze Polski i Unii Europejskiej (,UE”), jak i poza nig. Dotyczy to
przetwarzania informacji zwigzanych z Posiadaczem Karty (w tym Danych)
m.in. w Stanach Zjednoczonych Ameryki gdzie przepisy dotyczace ochrony
danych nie s3 tak kompleksowe jak w UE. W takich przypadkach nalezy
podkresli¢, ze American Express zawsze podejmuje odpowiednie dziatania
celem zapewnienia takiego samego poziomu ochrony informacji jaki istnieje
w UE, poprzez zastosowanie standardowych klauzul ochrony danych
zatwierdzonych przez Komisj¢ Europejska Decyzja Komisji Europejskiej
z dnia 5 lutego 2010 r. nr 2010/87/UE (Dz. Urz. UE L 39 s. 5 z 12.02.2010)
lub innych okreslonych przez prawo srodkéw ochrony.

American Express korzysta z zaawansowanej technologii i stosuje
doktadnie okre$lone procedury w celu umozliwienia szybkiego, dokladnego
i kompletnego przetwarzania Danych Posiadacza Karty.

. American Express Europe S.A. Oddzial w Polsce jest administratorem

danych w odniesieniu do Danych Posiadacza Karty. Adres

administratora danych to: Warszawa (00-867), ul. Chlodna 51.

American Express przechowuje Dane dotyczace Posiadacza Karty

wylacznie przez okres odpowiedni do realizacji opisanych powyzej celow.

Jezeli Posiadacz Karty wystapi z takim wnioskiem, American Express

i)  dostarczy mu informacje na temat Danych dotyczacych Posiadacza Karty,
ktore znajdujg si¢ w posiadaniu American Express wraz z ich kopig oraz
- o ile jest to wymagane przepisami — zrodle pozyskania danych;

ii) dokona poprawy Danych, ktére Posiadacz Karty wskazal jako
nieprawidtowe lub niekompletne;

iii) ograniczy przetwarzanie Danych w sytuacjach okreslonych przepisami
prawa;

iv) usunie Dane, o ile ich dalsze przetwarzanie nie jest wymagane przepisami
prawa;

Posiadacz Karty ma prawo zada¢ od American Express przekazania

dotyczacych go Danych, ktére dostarczyl uprzednio American Express,

bezposrednio wskazanemu przez Posiadacza Karty administratorowi (o ile

jest taka techniczna mozliwo$¢) lub za posrednictwem Posiadacza Karty.

. Posiadacz Karty, w przypadku przetwarzania jego Danych na podstawie prawnie

uzasadnionego celu administratora danych, w tym na potrzeby marketingu
bezposredniego, ma prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania takich
Danych w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z tym celem.

. Posiadacz Karty moze realizowac¢ powyzsze uprawnienia jak rowniez zadawac

pytania dotyczace jego Danych piszac na adres: American Express, Chlodna
51, 00-867 Warszawa lub na adres e-mail: kartapln@aexp.com. Powyzszy
adres e-mail umozliwia Posiadaczowi Karty kontakt z upowaznionym przez
American Express przedstawicielem ds. bezpieczenstwa danych osobowych.

CorpCard_PL_CardmemberT&C_March2019

American Express Europe S.A. z siedzibg w Madrycie (Hiszpania), adres: Avenida Partenon 12-14, 28042, Madryt, Hiszpania, jest zarejestrowana w Hiszpanii w Registro Mercantil
de la Provincia de Madrid, Hoja M-257407, Tomo 15348, Folio 204 i licencjonowana i nadzorowana przez Banco de Espafa (numer ref. 6.837). W odniesieniu do dziatalnoSci oddziatu
American Express Europe S.A. w Polsce (adres: ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, KRS: 0000733504, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, NIP: 1070041140, REGON 380471469) obowigzujg lokalne przepisy, ktorych stosowanie moze by¢ egzekwowane przez polska Komisje Nadzoru Finansowego.


mailto:kartapln%40aexp.com?subject=
mailto:kartapln%40aexp.com?subject=

[ Posn I eooisn e [P |

KARTA KORPORACYJNA AMERICAN EXPRESS®

Umowa Ramowa z Posiadaczem Karty Korporacyjnej

o. Jezeli Posiadacz Karty uzna, ze jego prawa zostaly naruszone w zwigzku

20.

2

z przetwarzaniem przez American Express jego Danych, moze wnie$¢ skarge
do organu nadzorczego wlasciwego dla ochrony danych osobowych.

. Dalsze informacje dotyczace zasad przetwarzania danych Posiadaczy Kart

o

przez American Express oraz wynikajacych z tego przetwarzania uprawnien
Posiadaczy Kart s3 udostepniane w Polityce Prywatno$ci na stronie internetowej
American Express.

Ubezpieczenie

Posiadacz Karty moze korzysta¢ z ochrony ubezpieczeniowej z tytutu
umowy ubezpieczenia zawartej przez American Express z zakltadami
ubezpieczen, bedagcymi osobami trzecimi. Zapewnienie ciaglosci $wiadczen
ubezpieczeniowych oraz ich zakres i warunki moga podlega¢ zmianom lub
anulowaniu przez American Express lub zaklad ubezpieczen, bedacy osoba
trzecig w dowolnym momencie w trakcie obowigzywania niniejszej Umowy.
Jezeli tylko bedzie to mozliwe, American Express zawiadomi Posiadacza
Karty lub Firme¢ Posiadacza Karty o wszelkich niekorzystnych zmianach lub
o anulowaniu $wiadczen ubezpieczeniowych z wyprzedzeniem co najmniej
60 (sze$édziesieciu) dni.

. Korespondencja z Posiadaczem Karty

Komunikaty beda przekazywane Posiadaczowi Karty poczta tradycyjna, poczta
elektroniczna, za pomoca wiadomoéci tekstowych SMS, poprzez umieszczenie
odpowiedniej adnotacji w Wyciagu (lub zalaczenie do niego odpowiedniej
informacji) lub za poérednictwem Ustugi Wyciag On-line badz taczy na
stronach internetowych American Express dostepnych poprzez Ustuge
Wyciag On-line albo za poérednictwem dowolnej kombinacji powyzszych
metod, przy czym Posiadacz Karty jest zobowigzany do zapoznawania si¢
z Komunikatami. Posiadacz Karty musi zapewni¢, aby w rejestrze
American Express dotyczacym Rachunku Posiadacza Karty znajdowat sig
aktualny adres poczty elektronicznej i numer telefonu (z wyjatkiem sytuacji
opisanej ponizej). Posiadacz Karty zgadza si¢ takze, aby American Express
komunikowalo si¢ z nim za posrednictwem Firmy Posiadacza Karty lub
Administratora Programu (wyznaczonego w danym czasie przez American
Express) pocztg tradycyjng, poczta elektroniczng, za pomoca wiadomosci
tekstowych SMS, poprzez umieszczenie odpowiedniej adnotacji w Wyciagu
lub zalaczenie do niego odpowiedniej informacji lub za po$rednictwem Ustugi
Wyciag On-line (lub taczy na stronach internetowych American Express
dostepnych poprzez t¢ ustuge). W takim przypadku przekazany Firmie
Posiadacza Karty lub Administratorowi Programu Komunikat dotyczacy
Karty, Rachunku lub niniejszej Umowy bedzie uznawany za zawiadomienie
przekazane przez American Express Posiadaczowi Karty.

W przypadku, gdy Karta podlega ,,Pelnej Odpowiedzialnosci Korporacyjnej’,
jak opisano w punkcie 13 niniejszej Umowy zatytulowanym ,,Odpowiedzialno$¢
z tytutu Obcigzen”, a Firma Posiadacza Karty ponosi odpowiedzialno$¢ za
centralne rozliczanie sptaty Rachunku Posiadacza Karty bezposrednio na rzecz
American Express, American Express ma prawo przekaza¢ zawiadomienie o
zmianie oferowanego programu Karty Korporacyjnej Firmie Posiadacza Karty
jako podmiotowi dzialajgcemu w imieniu Posiadacza Karty, nie za$ osobiscie
Posiadaczowi Karty.

Posiadacz Karty zobowigzany jest aktualizowa¢ dotyczace go informacje
obejmujace imi¢ i nazwisko, adres poczty elektronicznej, adres do
korespondencji i numery telefonéw oraz inne dane teleadresowe w celu
zapewnienia mozliwoéci przekazywania mu Komunikatéw zgodnie z niniejsza
Umowa. American Express nie ponosi odpowiedzialnosci z tytulu oplat lub
szkod poniesionych przez Posiadacza Karty w przypadku niepoinformowania
American Express o zmianach danych teleadresowych okre$lonych w zdaniu
poprzednim.

. Posiadacz Karty zobowigzany jest informowa¢ American Express o wszelkich

zmianach w pozostatych informacjach, ktore zostaty mu przekazane wczesniej,
takich jak informacje podane przez Posiadacza Karty przy sktadaniu wniosku
o utworzenie Rachunku. Posiadacz Karty zgadza si¢ takze przekazywa¢
American Express inne informacje, jakich American Express zasadnie zazada.

CorpCard_PL_CardmemberT&C_March2019
American Express Europe S.A. z siedzibg w Madrycie (Hiszpania), adres: Avenida Partenon 12-14, 28042, Madryt, Hiszpania, jest zarejestrowana w Hiszpanii w Registro Mercantil
de la Provincia de Madrid, Hoja M-257407, Tomo 15348, Folio 204 i licencjonowana i nadzorowana przez Banco de Espafa (numer ref. 6.837). W odniesieniu do dziatalnoSci oddziatu
American Express Europe S.A. w Polsce (adres: ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, KRS: 0000733504, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, NIP: 1070041140, REGON 380471469) obowigzujg lokalne przepisy, ktorych stosowanie moze by¢ egzekwowane przez polska Komisje Nadzoru Finansowego. 11

e.

22,

23.

Firma Posiadacza Karty moze przekaza¢ American Express jego dane
teleadresowe, w tym numer(y) telefonu, adres poczty elektronicznej i adres
korespondencyjny dla celéw zarzadzenia jego Rachunkiem.

Posiadacz Karty moze takze komunikowa¢ si¢ z American Express
za posrednictwem Administratora Programu. W szczegoélnosci, jesli
Administrator Programu zlozy American Express o$wiadczenie woli
w imieniu Posiadacza Karty zwigzane z Umowa, Posiadacz Karty wyraza
zgode i akceptuje, iz American Express uzna Administratora Programu za
prawidlowo umocowanego przez Posiadacza Karty do jego zlozenia.

Skargi oraz problemy z zakupionymi towarami i ustugami

Zgloszenie przez Posiadacza Karty skargi lub problemu z Punktem Handlowo-
Ustugowym lub towarami badz ustugami, ktoérych kwotg obcigzony zostat
Rachunek Posiadacza Karty nie wplywa na zobowigzanie Posiadacza Karty
lub Firmy Posiadacza Karty (zaleznie od opcji odpowiedzialnosci wybranej
dla danego Rachunku - patrz punkt 13 ,,0dpowiedzialno$¢ z tytutu Obcigzen”
niniejszej Umowy) do niezwlocznej splaty naleznego salda wykazanego
w Wyciagu, przy czym Posiadacz Karty zobowigzany jest rozwigzaé spor
bezposrednio z Punktem Handlowo-Ustugowym, o ile niniejsza Umowa nie
przewiduje inaczej.

W celu zgloszenia skarg dotyczacych Rachunku Posiadacza Karty lub obstugi
uzyskanej od American Express, Posiadacz Karty winien skontaktowaé
si¢ z American Express pod numerem telefonu +48 22 581 52 22, pod
adresem e-mail: kartapln@aexp.com lub listownie na adres: Chlodna 51,
00-867 Warszawa. Posiadacz Karty moze réwniez zlozy¢ skarge ustnie
osobiécie w placowce American Express.

Skarga zostanie rozpatrzona w terminie do 15 (pietnastu) dni roboczych
od dnia otrzymania skargi. W szczegélnie skomplikowanych przypadkach
termin rozwigzania skargi moze ulec wydluzeniu, o czym American Express
powiadomi Posiadacza Karty podajac przewidywany termin rozpatrzenia
skargi, ktory nie bedzie dtuzszy niz 35 (trzydziesci pie¢) dni roboczych od
dnia otrzymania skargi.

. O wyniku rozpatrzenia skargi Posiadacz Karty zostanie powiadomiony

w postaci papierowej lub za pomocg innego trwalego nosnika chyba, ze
uzgodni z American Express droge mailows.

W przypadku braku mozliwoéci uwzglednienia skargi Posiadacza Karty
i otrzymania przez Posiadacza Karty ostatecznej decyzji American Express
stwierdzajacej brak takiej mozliwosci, Posiadaczowi Karty moze przystugiwaé
prawo skierowania sprawy do rozstrzygniecia przez Rzecznika Finansowego
bedacego podmiotem uprawnionym do pozasagdowego rozpatrywania sporu
lub polski sad powszechny.

Posiadacz Karty moze réwniez wnie$¢ skarge dotyczaca realizacji ustug przez
American Express do Komisji Nadzoru Finansowego, z siedziba przy Placu
Powstancéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa.

Szczegoly dotyczace procedury rozpatrywania skarg przez American Express
sg dostepne na zyczenie.

Zgubione / skradzione Karty, nieprawidlowo zrealizowane transakcje

i naduzycia zwigzane z korzystaniem z Rachunku Posiadacza Karty

Posiadacz Karty ma obowigzek niezwlocznego zawiadomienia American

Express, dzwonigc pod numer telefonu +48 22 581 52 22, w przypadku, gdy:

i)  stwierdzil, ze Karta zostala zagubiona lub skradziona;

ii) wie, ze Karta lub Karta Zastepcza nie zostaly otrzymane;

iii) podejrzewa, ze Kod znalazl sie w posiadaniu osoby trzeciej;

iv) podejrzewa, ze doszto do naduzycia dotyczacego jego Rachunku lub ze
okreslone Obcigzenie nie zostato autoryzowane;

v)  podejrzewa, ze Obcigzenie zostalo przetworzone w sposob nieprawidtowy;

vi) Karta Posiadacza Karty zostala wykorzystana w celu dokonania
Obcigzenia w systemie zblizeniowym lub technologii portfela
zblizeniowego, bez autoryzacji Posiadacza Karty;

vii) po zapoznaniu si¢ z Wyciagiem stwierdzil, Ze jego Rachunek zostal

obcigzony Opfata Powtarzalng, w odniesieniu do ktdrej Posiadacz
Karty uprzednio zlozyl wniosek o anulowanie do Punktu Handlowo-
Ustugowego lub American Express.
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W przypadku zgloszenia zaginiecia lub kradziezy Karty, American Express
anuluje Karte i wystawi Karte Zastepcza. W przypadku podzniejszego
odnalezienia zgubionej lub skradzionej Karty, korzystanie z niej bedzie
zabronione. Posiadacz Karty musi ja natychmiast przecia¢ na pot i zniszczy¢.

Maksymalna odpowiedzialno$¢ Posiadacza Karty lub Firmy Posiadacza

Karty z tytutu nieautoryzowanych Obcigzen na Karcie wynosi réwnowartos¢

50 EUR, przy zastosowaniu $redniego kursu wymiany walut ogloszonego przez

Narodowy Bank Polski, obowiazujacego w dniu przeprowadzenia transakcji,

chyba, ze Posiadacz Karty:

i)  dopudcil si¢ naruszenia postanowien niniejszej Umowy (w tym punktu 4
»Korzystanie z Karty / Kodow / Zobowigzanie do zachowania nalezytej
starannosci i wspotpracy”) w sposob celowy lub w wyniku razacego
zaniedbania Posiadacza Karty np. jesli Posiadacz Karty zaniedba podjecia
odpowiednich krokéw w celu ochrony cech zabezpieczajacych Karty; lub

ii)  dziatal w sposéb noszacy znamiona oszustwa,

Na przyktad, jezeli Posiadacz Karty przekazal Karte lub Kody innej osobie,

Posiadacz Karty moze ponosi¢ odpowiedzialno$¢ z tytulu pelnej kwoty

kazdego nieautoryzowanego Obcigzenia.

. Jezeli Posiadacz Karty nie dzialal w sposob noszacy znamiona oszustwa,

nie bedzie ponosil odpowiedzialnosci wobec American Express z tytulu
jakichkolwiek nieautoryzowanych Obcigzen, z zastrzezeniem zawiadomienia
American Express przez Posiadacza Karty.

Posiadacz Karty ma obowigzek wspdtpracowania z American Express, w tym
w zakresie dostarczenia American Express o$wiadczenia lub kopii oficjalnego
raportu policyjnego, na zgdanie American Express. American Express ma
prawo przekazywac informacje organom wiladzy.

W przypadku bledéw transakeji wynikajacych z winy American Express,
American Express anuluje Obcigzenie i przywroci stan Rachunku Posiadacza
Karty odpowiadajacy stanowi sprzed transakcji. American Express zastrzega
sobie prawo do powtdrnego przedstawienia do rozliczenia odpowiedniej kwoty
transakeji.

Jezeli po skontaktowaniu si¢ z American Express Posiadacz Karty ma zamiar
zakwestionowac¢ transakcje z powodu braku Autoryzacji, American Express
rozpocznie dochodzenie oraz tymczasowo uzna Rachunek Posiadacza
Karty kwota transakcji. Po zakonczeniu dochodzenia, American Express
odpowiednio skoryguje stan Rachunku Posiadacza Karty.

. W przypadku gdy American Express powezmie podejrzenie oszustwa na

Karcie lub zagrozenia jej bezpieczenstwa, wiaczajac w to sytuacje opisane
powyzej, skontaktuje si¢ z Posiadaczem Karty uzywajac danych kontaktowych
przez niego dostarczonych.

. Zwrot kwot transakcji autoryzowanych

Niniejszy punkt odnosi si¢ wytacznie do Obcigzent dokonywanych w Punktach
Handlowo-Ustugowych w Europejskim Obszarze Gospodarczym.

Posiadacz Karty moze wnioskowac o zwrot kwoty Obcigzenia, jezeli w momencie
wyrazenia przez Posiadacza Karty zgody na dokonanie Obcigzenia Posiadacz
Karty nie znal dokladnej kwoty transakeji, za§ kwota wykazana w Wyciagu
Posiadacza Karty przewyzsza kwote, ktorej Posiadacz Karty mogt sie
spodziewa¢ zgodnie z uzasadnionymi kryteriami.

Posiadacz Karty musi przekaza¢ American Express wniosek o zwrot kwoty
transakeji w ciggu 8 (o$miu) tygodni od daty wystawienia Wyciagu, ktérego
dotyczy dane Obcigzenie.

. American Express przeanalizuje wniosek o zwrot kwoty transakcji ztozony

przez Posiadacza Karty, uwzgledniajac zachowanie Posiadacza Karty
w zakresie wydatkéw w ostatnim czasie oraz wszystkie stosowne okoliczno$ci
zwigzane z Obcigzeniem. Posiadacz Karty ma obowigzek przekazaé
American Express wszystkie informacje, ktérych American Express moze
zasadnie zada¢, dotyczace okolicznosci zwigzanych z Obcigzeniem,
za§ American Express moze przekaza¢ te informacje innym spétkom lub
osobom fizycznym zajmujacym si¢ tg sprawa.

W ciaggu 10 (dziesigciu) dni roboczych od otrzymania przez American Express
od Posiadacza Karty pelnych informacji i dokumentacji dotyczacych kwot
kwestionowanych przez Posiadacza Karty, w tym informacji, ktorych
American Express moze zada¢, potwierdzajacych, ze kwoty kwestionowane
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przez Posiadacza Karty odnosza si¢ do Obcigzenia objetego zakresem
niniejszego punktu, American Express zwroci dang kwote, albo przedstawi
uzasadnienie odmowy w tym zakresie. American Express zastrzega sobie
prawo do odpowiedniego skorygowania stanu Rachunku Posiadacza Karty.

Ograniczenie odpowiedzialno$ci American Express

Zadne z postanowienl niniejszej Umowy nie ograniczy ani nie wylaczy

odpowiedzialno$ci zadnej ze stron (oraz zadne ograniczenie ani wylaczenie

nie bedzie mialo zastosowania do odpowiedzialnosci):

i)  wzwiazku ze $émiercig lub uszczerbkiem na zdrowiu, spowodowanym
zaniedbaniem jednej ze stron lub jej pracownika, przedstawiciela lub
podwykonawcy;

ii)  z tytutu oszustwa lub umys$lnego wprowadzenia w blad; oraz

iii) wzakresie, w jakim takie ograniczenie lub wylaczenie nie jest dozwolone
na mocy obowiazujacych przepiséw prawa.

Z zastrzezeniem podpunktu a) powyzej, American Express nie ponosi

odpowiedzialno$ci wobec Posiadacza Karty z tytutu jakiejkolwiek straty lub

szkody wynikajacej z:

i)  opoinienia lub odmowy akceptacji Karty przez Punkt Handlowo-
Uslugowy albo z nalozenia przez Punkt Handlowo-Ustugowy
dodatkowych warunkéw korzystania z Karty lub sposobu przyjecia
lub nieprzyjecia Karty przez Punkt Handlowo-Ustugowy, w zwigzku
z czym American Express nie ponosi odpowiedzialnoéci na mocy
obowigzujacych przepisow prawa; oraz

ii) towarow lub ustug zakupionych przy uzyciu Karty, ich dostawy lub braku
dostawy.

Z zastrzezeniem podpunktu a) powyzej, American Express w zadnym wypadku

nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialno$ci wobec Posiadacza Karty z tytutu:

i) utraty zyskow, korzysci, dobrego imienia, dobrej sposobnosci,
pogorszenia mozliwosci prowadzenia intereséw, straty przychodu lub
przewidywanych oszczednosci;

ii) strat poniesionych w zwigzku z utratg reputacji Posiadacza Karty lub
pracownika Firmy Posiadacza Karty; lub

iii) dowolnych strat lub szkéd o charakterze pos$rednim, nadzwyczajnym,
karnym lub wynikowym,

nawet jezeli mozliwe bylo przewidzenie strat i bez wzgledu na to, czy jedna

ze stron zostala poinformowana o tym, ze mozliwo$¢ poniesienia straty byla

rozwazana przez drugg ze stron lub osobe trzecia.

. Podmiot obstugujacy Punkt Handlowo-Ustugowy ponosi odpowiedzialno$¢

wobec Punktu Handlowo-Ustugowego z tytulu wilasciwego przekazania

polecenia platniczego do American Express, w terminie uzgodnionym

pomiedzy Punktem Handlowo-Ustugowym a ustugodawca, chyba ze:

i)  PunktHandlowo-Uslugowy nie zawiadomi ustugodawcy o niedokonanych
lub niewlasciwie dokonanych Obcigzeniach w ciggu 13 (trzynastu)
miesiecy od dnia, w ktérym Obcigzenie mialo zosta¢ dokonane;

ii)  unikalny identyfikator podany przez Posiadacza Karty jest nieprawidlowy;
lub

iii) mial miejsce przypadek sily wyzszej lub jezeli niedokonanie lub
niewlasciwie dokonanie ObcigZzenia wynika z przepiséw prawa.

W przypadku niedokonania lub niewtasciwego dokonania Obcigzenia, z tytutu

ktérego ustugodawca Punktu Handlowo-Ustugowego nie ponosi

odpowiedzialno$ci na mocy podpunktu d., American Express bedzie
ponosi¢ odpowiedzialno$¢ wobec Posiadacza Karty. W takim przypadku

American Express, bez nieuzasadnionego opdznienia, przywrdci stan

Rachunku do stanu, w jakim znajdowatby sie, gdyby niewlasciwe Obcigzenie

nie zostato dokonane. Odpowiedzialnos¢ American Express obejmuje réwniez

wszelkie optaty i odsetki, ktérymi zostal obcigzony Posiadacz Karty w wyniku
niedokonania lub niewlasciwego dokonania Obcigzenia.

26. Zmiany do Umowy

a.

American Express moze zmieni¢ dowolne postanowienia niniejszej Umowy,

w tym w zakresie

i)  oplat i Obciazen zwigzanych z Rachunkiem Posiadacza Karty, oraz
wprowadzi¢ nowe oplaty i Obcigzenia lub zmieni¢ okolicznosci,
w ktdrych majg one zastosowanie oraz w zakresie

ii)  ustug $wiadczonych przez American Express na rzecz Posiadacza Karty.
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American Express bedzie informowa¢ Posiadacza Karty o wszelkich zmianach
na co najmniej 2 (dwa) miesigce przed wejsciem tych zmian w Zycie.
American Express uzna proponowane zmiany za zaakceptowane przez
Posiadacza Karty, jezeli Posiadacz Karty nie zawiadomi na pi$mie
American Express o niezaakceptowaniu zmian przed dniem wejécia tych
zmian w zycie. Jezeli Posiadacz Karty nie zaakceptuje jakichkolwiek zmian
do niniejszej Umowy, moze zamkna¢ swdj Rachunek bez ponoszenia
jakichkolwiek kosztéw wypowiadajac umowe ze skutkiem od dowolnej daty,
jednakze nie pdzniejszym niz data wejscia w zycie tych zmian. W sytuacji
niezaakceptowania proponowanych zmian i braku dokonania przez Posiadacza
Karty wypowiedzenia zgodnie z Umowa, Umowa ulega rozwigzaniu z dniem
poprzedzajacym dzien wejscia w zycie proponowanej zmiany.

Posiadacz Karty bedzie odpowiedzialny z tytulu wszystkich Obcigzen (w tym
oplat i oplat za opdznienie w platnosciach) do dnia zamknigcia Rachunku
Posiadacza Karty.

Jezeli American Express wprowadzi jedng istotng zmiang lub wiele drobnych
zmian w ciggu jednego roku, American Express moze udostepni¢ Posiadaczowi
Karty uaktualniong kopie niniejszej Umowy lub wykaz zmian.

Zablokowanie Karty lub Rachunku

American Express moze natychmiast zablokowa¢ mozliwo$¢ korzystania przez

Posiadacza Karty z dowolnej Karty lub Rachunku Posiadacza Karty w przypadku,

gdy bedzie to uzasadnione:

i)  bezpieczenstwem Karty;

ii) jezeli American Express bedzie podejrzewaé, ze doszto do
nieautoryzowanego lub nieuczciwego wykorzystania Rachunku, ktore
to podejrzenie zostanie powzigte na przyktad na skutek stwierdzenia,
w wyniku analizy danych i okolicznosci straty, Ze doszto do podejrzanych
transakcji, badZ tez na skutek uzyskania od instytucji kredytowej lub
policji informacji o przypadkach oszustw lub naruszenia poufnosci
danych przez podmioty trzecie, co mogto stworzy¢ zagrozenie dla danych
dotyczacych Rachunku, badz tez na skutek uzyskania informacji o tym,
ze osoba nieuprawniona weszta w posiadanie tych danych;

iii) jezeli zaistnieje podwyzszone ryzyko niemozno$ci splacenia przez
Posiadacza Karty lub Firme Posiadacza Karty (w zaleznoéci od
przypadku) naleznosci na rzecz American Express wynikajacych
z niniejszej Umowy w pelnej wysokosci i w terminie.

W takich przypadkach American Express moze uprzedzi¢ Posiadacza Karty

o zamiarze zastosowania blokady lub poinformowaé go o jej zastosowaniu

niezwlocznie po dokonaniu tego. American Express poda Posiadaczowi Karty

powody swojej decyzji, chyba ze przepisy prawa stanowig inaczej. Szczegotowy
opis sposobu przekazania Posiadaczowi Karty stosownych informacji zawarty jest

w punkcie 21 niniejszej Umowy zatytutowanym ,,Korespondencja z Posiadaczem

Karty”.

Dla unikniecia watpliwosci uzgadnia sie, ze Umowa pozostanie w mocy niezaleznie

od zablokowania jakiejkolwiek Karty lub Rachunku, oraz ze z zastrzezeniem punktu

13 niniejszej Umowy zatytulowanego ,,Odpowiedzialnoé¢ z tytulu Obcigzen”

Posiadacz Karty lub Firma Posiadacza Karty (w zaleznosci od przypadku) ponosi¢

bedzie odpowiedzialnos¢ za wszystkie Obcigzenia, o ktorych mowa w niniejszej

Umowie, jak tez za przestrzeganie warunkéw niniejszej Umowy.

American Express odblokuje Karte lub Rachunek po ustaniu okolicznosci

bedacych powodem ich zablokowania. Posiadacz Karty moze poinformowacé

American Express, ze w jego opinii powody zablokowania juz nie istniejg,

dzwoniac pod numer telefonu +48 22 581 52 22 lub piszac na adres e-mail:

kartapln@aexp.com.

Niewywigzanie si¢ z zobowigzan

American Express ma prawo do zadania oplat za opdznienie w platnosciach,

okreslonych w Tabeli Optat i Prowizji, w formie odsetek za opéznienie, oraz

uzasadnionych kosztéw poniesionych przez American Express w zwigzku

z windykacja zaleglych platnosci, jezeli Posiadacz Karty nie wywiaze si¢

z zobowigzania Posiadacza Karty w zakresie dokonania platnoéci lub bank

Posiadacza Karty odrzuci polecenie zaplaty z powodu niewystarczajacych

$rodkéw na rachunku bankowym Posiadacza Karty na nastgpujacych zasadach:
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i)  American Express jest uprawnione do naliczenia odsetek od zaleglej
kwoty w stosunku miesigcznym od daty Wyciagu;

ii) w przypadku braku sptaty Obcigzen po dniu, w ktérym powinna
ona nastgpi¢ lub po 60 (sze$¢dziesigciu) dniach od daty Wyciagu
American Express moze w ktorejkolwiek z tych dat obcigzy¢ Posiadacza
Karty zryczaltowang oplata za obstuge zadluzenia, stanowiagcg zwrot
ponoszonych przez American Express kosztow windykacji wierzytelnosci;

iii) jesli Rachunek Posiadacza Karty nie zostanie sptacony w ciagu 60
(szes¢dziesieciu) dni od daty Wyciagu, a Karta lub Rachunek Posiadacza
Karty zostang przez American Express odpowiednio anulowane lub
zamkniete, naliczona zostanie oplata za ponowne otwarcie Rachunku
Posiadacza Karty lub wydanie Karty; oraz

iv)  w przypadku przekazania Rachunku Posiadacza Karty lub jakiejkolwiek
kwoty naleznej American Express do windykacji zewnetrznej firmie
windykacyjnej (ktora moze by¢ kancelaria prawna), do sumy pozostajacej
do splacenia w danym momencie zostanie dodana optata za windykacje
zewnetrzng.

W celu uniknigcia watpliwosci Posiadacz Karty ponosi odpowiedzialnos¢ za

oplaty z tytutu op6znionej platnosci, tak jak za wszystkie inne Obcigzenia, zgodnie

z wybrang opcja odpowiedzialnosci dla Programu Karty Korporacyjne;.

Uczestnictwo w Programie Membership Rewards®

Posiadacz Karty moze przystapi¢ do Programu ,Membership Rewards”
(zwanego ,,Programem MR”), chyba ze Firma Posiadacza Karty podejmie
decyzje o nieuczestniczeniu w tym programie. W przypadku przystapienia
przez Posiadacza Karty do Programu MR, wyraza on zgode¢ na spetnienie
warunkéw Programu MR, w tym uiszczenie wszelkich optat zwigzanych
z uczestnictwem w Programie MR.

Transakgje zblizeniowe oraz technologia portfela cyfrowego

Karty moga by¢ wyposazone w technologie umozliwiajaca transakcje
zblizeniowe. Platnosci zblizeniowe umozliwiaja Posiadaczowi Karty realizacje
platnosci poprzez samo zblizenie Karty do czytnika bez koniecznosci
przeciggania jej lub odbijania. American Express ma prawo dezaktywowac
platnosci zblizeniowe w kazdym czasie. American Express moze réwniez
zezwoli¢ na zlecenie Obcigzenia poprzez technologie mobilnych lub cyfrowych
portfeli (dostarczang przez Podmioty Stowarzyszone lub osoby trzecie). Uzycie
tych technologii moze podlega¢ dodatkowemu regulaminowi, ale niniejsza
Umowa bedzie mie¢ zastosowanie do Obcigzen dokonanych z ich uzyciem.

Roszczenia wobec 0sob trzecich

Po uznaniu Rachunku Posiadacza Karty przez American Express, Posiadacz
Karty wyraza zgode¢ na niedochodzenie zadnych roszczen wobec 0s6b trzecich
lub zwrotéw od os6b trzecich w odniesieniu do kwoty, ktérg Rachunek
Posiadacza Karty zostal uznany przez American Express.

Posiadacz Karty wyraza zgod¢ na wspolprace z American Express, jezeli
American Express podejmie decyzje o dochodzeniu od osoby trzeciej
kwoty uznania. Wspoéltpraca bedzie obejmowata podpisywanie wszelkich
dokumentéw i przekazywanie wszelkich informacji, zadanych przez
American Express a takze zezwoleniu American Express na ich ujawnienie
osobom trzecim (wlaczajac w to dane Posiadacza Karty). Jednorazowe uznanie
Rachunku Posiadacza Karty nie bedzie réwnoznaczne z zobowigzaniem
American Express do dokonania tego powtdrnie.

Prawo Posiadacza Karty do rozwigzania Umowy

Posiadacz Karty lub Firma Posiadacza Karty, dziatajac w imieniu Posiadacza
Karty, moze rozwigza¢ niniejsza Umowe w dowolnym czasie. Jezeli Posiadacz
Karty nie wyraza zgody na dalsze trwanie niniejszej Umowy, powinien
zniszczy¢ Karte lub zwrdci¢ ja American Express oraz poinformowaé
American Express, ze zamierza anulowa¢ Karte i rozwigza¢ Umowe.
Wszelkie oplaty roczne uiszczone za rok, w ktérym nastgpito zamkniecie
Rachunku Posiadacza Karty, zostang zwrécone na Rachunek Posiadacza Karty,
z zastrzezeniem punktu 14 niniejszej Umowy zatytulowanym ,Platnosci”,
z uwzglednieniem okresu pozostajacego do nastepnej Rocznicy Przystapienia
do Programu Karty Korporacyjnej.
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Umowa Ramowa z Posiadaczem Karty Korporacyjnej

33.

a.

34.

35.

36.

a.

Prawo American Express do rozwigzania Umowy

American Express moze rozwigza¢ niniejsza Umowe w trybie zwyklym,
za pisemnym wypowiedzeniem przekazanym Posiadaczowi Karty
z dwumiesiecznym wyprzedzeniem.American Express moze rozwigzac
niniejszg Umowe w trybie natychmiastowym, jesli Posiadacz Karty dopuscit
sie naruszenia zobowigzan wynikajacych z Umowy lub stosunek zatrudnienia
pomigdzy Posiadaczem Karty a Firmg Posiadacza Karty wygast lub zostal
rozwigzany lub zostala podjeta decyzja o jego rozwigzaniu. Jesli American
Express podejmie takie kroki, Posiadacz Karty lub Firma (w zaleznosci od
wybranego modelu odpowiedzialnosci) beda nadal odpowiedzialni za splate
wszelkich kwot Obcigzen na Rachunku.

Niniejsza Umowa ulegnie natychmiastowemu i automatycznemu rozwigzaniu
po rozwigzaniu umowy pomig¢dzy Firma Posiadacza Karty a American
Express, na mocy ktoérej zawarto niniejszg Umowe. Informacje o rozwigzaniu
Umowy zostang przekazane Posiadaczowi Karty przez Firme Posiadacza Karty.
American Express nie jest zobowigzane do zawiadamiania Posiadacza Karty
o rozwigzaniu Umowy pomiedzy Firma Posiadacza Karty a American Express
i nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci z tytutu braku takiego zawiadomienia.
Posiadacz Karty wyraza zgode na odmowe odnowienia przez American Express
wydanej mu Karty, bez uprzedniego zawiadomienia, jesli nie uzywal jej przez
co najmniej 12 (dwanascie) miesiecy.

W takim wypadku niniejsza Umowa nie wygasa automatycznie. Posiadacz
Karty moze ztozy¢ wniosek o wydanie nowej Karty w ciaggu 12 (dwunastu)
miesiecy od wygasniecia Karty zgodnie z niniejsza cze$cia Umowy.
Jesli Posiadacz Karty nie zlozy w tym czasie wniosku o nowa Karte,
American Express zamknie Rachunek i niniejsza Umowa zostanie
rozwigzana. Jesli tak si¢ stanie, American Express poinformuje o tym
Posiadacza Karty co najmniej 2 (dwa) miesiace przed jej rozwigzaniem.

Skutki rozwigzania Umowy

W przypadku rozwigzania niniejszej Umowy z dowolnej przyczyny
Posiadacz Karty lub Firma Posiadacza Karty (w zalezno$ci od tego,
jaka opcja odpowiedzialnoéci zostanie wybrana dla Rachunku, patrz
punkt 13 ,Odpowiedzialnoé¢ z tytulu Obcigzen” niniejszej Umowy)
bedzie mial obowigzek natychmiastowej splaty wszystkich zalegtych
naleznoéci na rzecz American Express, lacznie z niezaksiggowanymi
Obcigzeniami, ktére mogly nie zosta¢ wykazane w ostatnim Wyciagu
Posiadacza Karty oraz zapewnienia dalszego niekorzystania z Rachunku.
American Express dokona zamknigcia Rachunku Posiadacza Karty jedynie
wowczas, gdy Posiadacz Karty lub Firma Posiadacza Karty splaca wszystkie
naleznosci Posiadacza Karty wobec American Express.

Posiadacz Karty lub Firma Posiadacza Karty (w zaleznosci od tego, jaka opcja
odpowiedzialnoéci zostanie wybrana dla danego Rachunku, patrz punkt
13 ,Odpowiedzialno$¢ z tytulu Obcigzen” niniejszej Umowy) beda nadal
odpowiedzialni z tytutu wszystkich Obcigzen dokonanych z wykorzystaniem
Rachunku Posiadacza Karty do momentu splaty przez Posiadacza Karty lub
Firme Posiadacza Karty (w zaleznosci od wybranej opcji odpowiedzialnosci)
wszystkich kwot naleznych American Express od Posiadacza Karty lub Firmy
Posiadacza Karty oraz zakonczenia korzystania z Rachunku Posiadacza Karty.

Brak zrzeczenia sie¢ praw

Niewykonanie przez American Express ktéregokolwiek z przystugujacych mu
praw na mocy niniejszej Umowy nie oznacza zrzeczenia si¢ takiego prawa
ani nie stanowi przeszkody dla korzystania z takiego prawa w przysztoéci.

Cesja

American Express moze w dowolnym czasie dokona¢ cesji lub przeniesienia
swoich praw, korzysci lub obowiazkéw wynikajacych z niniejszej Umowy,
w calosci lub w czeéci, na rzecz swoich Podmiotéw Stowarzyszonych
lub niepowigzanej osoby trzeciej, na co Posiadacz Karty wyraza zgode.
American Express ma prawo dokonania tego bez uprzedniego powiadomienia
Posiadacza Karty.

Powyzsze nie bedzie mialo wplywu na prawa Posiadacza Karty wynikajace
z niniejszej Umowy ani prawa Posiadacza Karty wynikajace z przepiséw prawa.
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Posiadacz Karty nie ma prawa do przekazywania praw lub obowiazkow
Posiadacza Karty wynikajacych z niniejszej Umowy, czy to w calosci, czy
w czesci, na rzecz osoby trzeciej.

Klauzula salwatoryjna

Jezeli ktérekolwiek z postanowien niniejszej Umowy okazaloby si¢ sprzeczne
z obowigzujacym prawem, uznaje si¢ je za niewazne, chyba ze obowigzujacy
przepis prawa przewiduje inny skutek, w szczegélnosci skutek polegajacy na
zastgpieniu niewaznych postanowienn Umowy obowigzujacymi przepisami
prawa. Pozostale postanowienia Umowy utrzymaja pelng moc obowiazujaca,
chyba ze na podstawie okoliczno$ci mozna wnioskowa¢, ze Umowa nie
zostalaby zawarta, gdyby nie zawierala niewaznych postanowien.

Prawo wlasciwe i kontrola dewizowa

Niniejsza Umowa podlega przepisom prawa polskiego, zas sady w Polsce
bedg miaty niewytgczng jurysdykcje wobec stron niniejszej Umowy. Jednakze
w przypadku odpowiedzialnosci Posiadacza Karty wynikajacej z niniejszej
Umowy, Posiadacz Karty wyraza zgodg, ze American Express moze prowadzi¢
postepowanie windykacyjne w dowolnym kraju, w ktorym Posiadacz Karty
przebywa.

Posiadacz Karty jest odpowiedzialny za zapewnienie zgodnosci ze wszystkimi
regulacjami dotyczacymi kontroli dewizowej lub lokalnymi regulacjami, jezeli
maja one zastosowanie w zwigzku z korzystaniem z Karty lub Rachunku.

Podatki i podobne zobowigzania

Posiadacz Karty lub Firma Posiadacza Karty ma obowigzek regulowania
wszelkich podatkéw i innych oplat, jakie naktada obowigzujace prawo
w danym kraju w odniesieniu do Karty, Obcigzenia na Rachunku Posiadacza
Karty i korzystania z Rachunku przez Posiadacza Karty.
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Tabela Optat i Prowiziji

Karta Korporacyjna American Express*

KARTA KORPORACYJNA AMERICAN EXPRESS®

Lp. | Podstawa oplaty Kwota oplaty Karta Korporacyjna
1. | Optata Roczna za korzystanie z Karty Zalezy od liczby Kart w Firmie oraz od deklarowanych obrotéw na Kartach:
« Karta Korporacyjna: maks. 260 PLN
« Zlota Karta Korporacyjna: maks. 420 PLN
2. | Oplata za dostarczenie kopii Wyciggu w formie elektronicznej lub papierowej | 10 PLN**
3. | Oplata za dostarczenie kopii Pokwitowania Obcigzenia nie dotyczy
4. | Oplata za Wyplate Gotéwkowa 4%, min. 9 PLN
5. | Oplata za przeliczanie walut Obcigzen lub Wyplat Gotéwkowych dokonanych | 2,99%
w walucie innej niz PLN
6. | Dodatkowa oplata za udzielenie informacji 10 PLN**
7. | Oplata za wydanie nowej Karty w trybie przyspieszonym 150 PLN
Oplaty za opodznienie w platnosciach
8. | Odsetki umowne za opdznienie Jedna dwunasta dwukrotnoéci odsetek ustawowych w okresie miesigcznym
9. | Opfata za obstuge zadtuzenia 40 PLN
10. | Oplata za ponowne otworzenie Rachunku Karty Korporacyjnej oraz wydanie | 550 PLN***
nowej Karty

* Zgodnie z Umowg Ramowg z Posiadaczem Karty Korporacyjnej oraz Warunkami Programu Korporacyjnego American Express

** Platna przez osobe wnioskujaca (t.j. odpowiednio Firme lub Posiadacza Karty)

*** Platna przez Firme
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