
EBTA
@ Work®



A través de la herramienta de @ Work®, puedes obtener tu Estado de 
Cuenta en un lapso de 48 a 72 horas naturales, solo debes de realizar 
los siguientes pasos:

1.- Ingresa a la 
siguiente opción

EBTA (Enhanced Billing Travel Account )

EBTA



Si ingresas por primera vez selecciona el Número de Cuenta EBTA
y da clic en la opción Guardar y continuar.

COP (Corporate Online Payment)



Es importante que no generes tus pagos basándote en el sistema de 
EBTA Connect, ya que la finalidad de este sistema es tener un medio 
de comunicación hacia su agencia de viajes. (esta herramienta no es 
funcional para el mercado de México).

2.- Para consultar 
los Estados de 

Cuenta, ingresa a la 
siguiente opción

EBTA

Nota: Los pagos a través de EBTA Connect no son funcionales para el mercado de México.



El sistema te direcciona a la pantalla donde puedes descargar los 
Estados de Cuenta en formato PDF, CSV, XLS, XML.

EBTA



PAGOS COP (EBTA) 

Podrás generar tus pagos a través de la herramienta de COP, solo debes
utilizar la opción de otros saldos, ya que antes de realizar tu pago deberás
revisar tu Estado de Cuenta para poder generar su referencia COP, como lo
indica en la siguiente leyenda que aparece en el sistema.

EBTA




