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Reportes personalizados

Reportes Personalizados / Customized

Este tipo de reportes son utiles para obtener informacién antes de la
Fecha de Corte, o bien, para obtener informacion con ciertos filtros.

1. Ingresa a la opcidon Crear Reportes Personalizados.

Juan

For users of GLIGM Data Files delivered in @ Work: Due to a process redesign the Data File format has changed. Data Files wil now be posted as ASCIl =
ixtand CSV = .CSV extensions. No compression type ".exe" will be defivered for GLIGM Data Files being posted to @ Work.

[ 1
4jun, 2017 ALERTA DE TRANSACCIONES: SILVIA L VARGAS ESCALONA ha gastado $12,192.88 en NH CITY & TOWER el 02/06/2017, la cual ha
sido identific ada como una transaccion de alto volumen.

mas v ver todas las notific aciones
Busqueda en @ Work v
busqueda avanzada | buscar un folio

Filtros  MCA | AMERICAN EXPRESS BANK | 0020- cpc v

Analisis de gasto ggfe""ﬁes
o Limite del programa
] $15.84M '999,999,999,999"
Estatus del Pago SALDO TOTAL DE LA CUENTA*

15,556,613*

| Disponible para gastar
'999,984,443,386°

Pagos y Créditos recientes

an do Pendiente
-$23.64M Saldo del Estado de Cuenta ,971,743%

Actual: $23.77M

Los saldos de la cuenta pueden presentar variaciones durante la fecha de corte.

Administracion del Programa Generacion de Reportes Ayuda
SOLICITUDES ESTATUS DEL FOLIO Corporate Card Centro de Recursos
Descargue la Solicitud Busqueda avanzada por nimero I Crear Reportes Personalizados I

de Folio

Reportes de Cuentas y Archivos

Descripcion del Estatus del Folio Electronicos

INFORMACION DE LA CUENTA Pagos y Estados de
Cuenta

Ver Jerarquia de la Corporacion




Reportes personalizados

2. En el siguiente menu selecciona el tipo de reporte que
requieres o da clic en Mas Utilizados.

MAS UTILIZADOS

INFORMES DISPONIBLES

PROXIMOS

DESACTIVADOS

MAS UTILIZADOS

TODOS

Los tres reportes mas comunes que se solicitan son:
v' Actividades del Tarjetahabiente

v" Retraso del Titular
v Listado del Tarjetahabiente



Reportes personalizados

3.- Selecciona la opcién de Informe personalizado.

Seleccione un tipo de informe

==——===="_ |nforme estandar

=""", o Rapido y sencillo : informe predisefiado disponible en PDF y Excel, enviado directamente a su Lista de informes. Los informes se

e m=mEESSe  basan en el ciclo de facturacién y normalmente estan listos en un plazo de 24 horas. La version PDF proporciona informacién esencial a
|I través de graficos y resimenes faciles de leer. La version de Excel permite ordenar y manipular los datos
L

Informe personalizado
e la plantilla del informe para satisfacer sus necesidades especificas y obtener resultados en

pocos minutos. Aplique filtros y mensajes, afiada elementos de datos, cambie el orden y manipule sus datos online. Genere estos
informes a peticion o configirelos para que se generen en funcion de una programacion que le venga bien

4.- Selecciona la Cuenta Basica Control BCA/ Cuenta Maestra
Control (MCA) de la que requieres generar informacion.




5.- En la siguiente pantalla selecciona el
periodo del que requieres obtener
informacién, asi como el estatus

de las Cuentas.

Selecciona
el estatus

de las

Cuentas
Selecciona

el periodo en
que se
necesita
obtener
informacion

Reportes personalizados

6.- En esta pantalla puedes utilizar filtros.
La recomendacion es dejar la
informacidén preestablecida por la
herramienta. Da clic en la opcion Next.




Reportes personalizados

7.- Selecciona los filtros de acuerdo a las 8.- El sistema generara la informacion
necesidades de la Empresa.

de la siguiente manera:
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9.- Para exportar la informacién, da clic en el siguiente recuadro.

View ¥ Data v Grid Change Report Selections
Ao EDde @ BjED A

PROMPT DETAILS

Company Level:
Date: 0
Cardmember Status: AC T, CANCELLED ACCOUNT
Currency: BILLED CURRENCY

Payments & Adjustments: Include

Da clic en

esta opcion

10.- Selecciona el formato en el que deseas exportar los datos.
Da clic en Export.

. I = &)
[ Informes de American E: X ﬂ Export Options. America: X alle @ ‘
C O | @& Secure | https://www417.americanexpress.com/mstrcrd/app/ms w
[ CAR [} CursosyManuales [ DIRECTORIO [3 DQS [9 Dynamic Drive [ Free Hotmail [ INTRODUCCION TP [3 Mercury Quality Cent [ Promociones de Hot »
Cardmember Activity
Export: | Whole report v Export Header and Footer: | Edit Custom Settings...|
Excel options:
®) Excel with plain text
csv Export metric values as text
Excel with formatting Export headers as text
HTML ) . .
Plain text Delimiter: | Comma ¥ Excel with formatting options:
Embed all images
| Export Report Titl
Xport Report Tite Allow MicroStrategy Office to refresh Report after exporting
) Export filter details
Remove extra column: | Automatic ¥
Export|
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11.- Finalmente, el sistema descargara la informacion.

"
€« (< =)

[) CAR [) CursosyManusles [} DIRECTORIO [} DQS [} DynamicDrive [} Free Hotmail [) INTRODUCCIONTP [3 Mercury Quality Cent [ Promosi

bs://www417.americanexpress.com/mstrcrd mstrWeb?nar 0811

iones de Hote 3] Suggested Sites [ Transferencias Electrc [ Transiator

vty

s by using this transaction-leveldetal report for

l B Cardmember Actvityods |




Reportes personalizados

12.- Al momento de abrir una hoja de Excel, el sistema estara enviando el siguiente
mensaje, y hay que dar clic en la opcién Yes.

Microsoft Office Excel

The file you are trying to open, 'Cardmember Acthity.xds', is in a different format than specified by the file extension. Verify that the file i not corrupted and & from a
l trusted source before opening the fie. Do you want to open the fie now?

=) |CED L=

13.- El sistema exportara la informacién en formato de Excel

- : Cardmember Activity - Microsoft Excel -

Home | et  Pagelayout Fomuas  Data  Review  View  GetStated
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