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1. BASES Y CONDICIONES

Las presentes Bases y Condiciones contienen la informacion relativa a la realizacion de
la IV edicion de los Premios Restaurante con Esencia (en adelante, los “Premios”). La
mera participacion en los Premios implica la aceptacion de estas bases legales (en
adelante, las "“Bases”).

2. ORGANIZADOR

Los Premios estan organizados por American Express Payments Europe, S.L.U., (en
adelante, el “Organizador”, “American Express” o "Amex"), con NIF B88021431 y
domicilio legal en Avenida del Partendn 12 - 14, 28042, Madrid.

3. OBJETO

American Express ha establecido como objeto de los Premios reconocer los méritos y
valores de restaurantes por el desempefio de su actividad conforme a las reglas
recogidas en estas Bases. En este sentido, se entenderd por “restaurante” el
establecimiento propiedad de una persona fisica o juridica que dispone de cocina y
servicio de comedor con el fin de ofrecer comidas al publico, mediante precio, para ser
consumidos en el mismo local.

4. REQUISITOS DE PARTICIPACION
Podran optar a los Premios los restaurantes que cumplan los siguientes requisitos:

» Estarabiertosal publico;

» Estar dado de alta como establecimiento que acepta Tarjetas American Express
enelmomento de inscripcion enel concursoy enelmomento de cerrar el periodo
de candidaturas, incluyendo el periodo de deliberacion hasta que se den a
conocer los ganadores de forma publica. De resultar premiado, el restaurante
estara obligado a mantener el alta, almenos, durante 1 afio a partir de larecepcion
del premio. De no cumplir con dicha obligacién, el Organizador podré reclamar la
devolucion del premio percibido por el restaurante; y

» Estarubicado en el territorio espafiol.



5. CATEGORIAS

Los Premios de esta edicion establecen dos categorias sujetas a jurado cuyos criterios
se describen en el punto 8 de las presentes:

Sostenibilidad
Innovaciéon

Los participantes de las dos categorias quedaran segmentados en dos subcategorias en
funcion del coste medio del cubierto de su establecimiento:

Restaurante con un precio medio por comensal inferior a 50€.
Restaurante con un precio medio por comensal superior a 50€.

Por tanto, se entregaran 4 premios a los ganadores de cada categoria y subcategoria, y
8 premios a los 2 finalistas de cada categoria y subcategoria:

Ganador Premio Restaurante con Esencia Sostenible con un precio medio por
comensal inferior a bO€.

Primer finalista Premio Restaurante con Esencia Sostenible con un precio medio
por comensal inferior a 50€.

Segundo finalista Premio Restaurante con Esencia Sostenible con un precio
medio por comensal inferior a 50€.

Ganador Premio Restaurante con Esencia Sostenible con un precio medio por
comensal superior a bOE€.

Primer finalista Premio Restaurante con Esencia Sostenible con un precio medio
por comensal superior a 50¢€.

Segundo finalista Premio Restaurante con Esencia Sostenible con un precio
medio por comensal superior a 50€.

Ganador Premio Restaurante con Esencia Innovadora con un precio medio por
comensal inferior a bOE.

Primer finalista Premio Restaurante con Esencia Innovadora con un precio medio
por comensal inferior a 50€.

Segundo finalista Premio Restaurante con Esencia Innovadora con un precio
medio por comensal inferior a bO€.

Ganador Premio Restaurante con Esencia Innovadora con un precio medio por
comensal superior a bO€.

Primer finalista Premio Restaurante con Esencia Innovadora con un precio medio
por comensal superior a 50¢€.

Segundo finalista Premio Restaurante con Esencia Innovadora con un precio
medio por comensal superior a 50€.

Seréan los propios restaurantes al enviar su candidatura quienes seleccionaran precio
medio por comensal y la categoria o categorfas en las que quieren participar. El
restaurante participante podra presentar su candidatura para las dos categorias a



concurso. Sin embargo, un mismo restaurante no podra participar en las dos
subcategorias de precio medio por comensal al mismo tiempo.

Un restaurante puede resultar ganador y/o finalista en ambas categorias, pero
unicamente sera galardonado con el premio de mayor valor al que opte. En el caso de ser
galardonado con premios del mismo valor en diferentes categorias, solo se otorgara el
premio en la categoria en la que se haya registrado primero, seglin aparezca en nuestros
registros. El ganador de cada categoria estara en la obligacion de asistir a la ceremonia
de entrega de premios que se realizara en Madrid para poder recibir su premio. Los
finalistas, seran invitados a asistir a la gala para hacerles entrega de su premio, aungue
su presencia no sera obligatoria. En caso de gue algun finalista no pudiera asistir,
American Express valorara la forma mas adecuada de hacerle llegar el premio
correspondiente. Los detalles de esta gala se daran a conocer a través de la web
www.americanexpress.es/restauranteconesencia proximamente. Se adjunta como
Anexo | alas presentes bases una tabla resumen de las categorfas y los premios.

6. FASES DE LOS PREMIOS
Los Premios se dividen en cuatro fases:
» Fase de presentacion de candidaturas:

En esta fase se haran publicas las bases de la convocatoria a los Premios a través de Ia
pagina web www.americanexpress.es/restauranteconesencia, admitiéndose la
recepcion de candidaturas desde el 11 de Noviembre de 2025 hasta el 4 de enero de 2026
ambos incluidos.

= Fase de selecciéon de finalistas:

En esta fase, el equipo de seleccidn estudiara las candidaturas recibidas para validarlas
conforme a los criterios marcados en estas Bases. A continuacion, se realizard una
preseleccion de 9 candidaturas por premio, en funcién de los méritos, que seran
enviadas a un Jurado externo, quien seleccionara a 3 finalistas por premio, y de ellos 1
ganador. Esta fase ira desde el 5 de enero de 2026 al 5 de febrero de 2026, ambos
incluidos.

» Fase de comunicacién de los ganadores y finalistas:

Tanto ganadores como finalistas seran notificados por American Express via correo
electronico y/o llamada telefénica, tal y como se detalla en el punto 11 de las presentes
bases legales.

» (alafinal de anuncio ganadores y finalistas:

Los Premios se entregaran en un evento en Madrid, a los que los ganadores estaran
obligados a acudir, siendo su asistencia imprescindible para poder recoger el premio.
Seran avisados del dfa del evento con al menos 10 dias naturales de antelacion. La
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ubicacion y fecha concreta de la gala se dard a conocer a través de la web
www.americanexpress.es/restauranteconesencia préximamente.

Los finalistas seran invitados a la gala para hacerles entrega de su premio, aunque su
presencia no sera obligatoria. En caso de que algun finalista no pudiera asistir American
Express valorara la forma mas adecuada de hacerle llegar el premio correspondiente.

7. FORMA DE PARTICIPACION

Para presentarse al Premio, los  restaurantes deberan acceder a
www.americanexpress.es/restauranteconesencia para formalizar la presentacion de su
candidatura.

La candidatura debera ser presentada por el representante legal del restaurante o por la
persona autorizada por éste.

Allitendran que completar lainscripcién del restaurante rellenando todos los campos del
formulario de inscripcion. Dicho formulario tendra tres partes:

Parte 1: Datos del restaurante

En esta primera parte el restaurante proporcionara los siguientes datos: Numero de
Establecimiento American Express (si dispone de él), nombre del restaurante, direccion
completa, cédigo postal, localidad, nombre y apellidos de la persona de contacto, correo
electronico de contacto.

Parte 2: Seleccién de categorfa y precio por comensal

En esta segunda parte el restaurante seleccionara: la categoria o categorias en las que
quiere participar y el precio medio por comensal.

Parte 3: Méritos

En esta tercera parte se deberd responder a las preguntas correspondientes a la
categoria o categorias seleccionadas. Estas preguntas estan destinadas a explicar sus
meéritos, valores y acciones que le hacen merecedor del premio Esencia Sostenible y/o
Esencia Innovadora. Cuanta mas informacion y detalle nos pueda aportar, mas
posibilidades tendra de pasar a la siguiente fase del concurso.

Una vez realizada la inscripcion del restaurante, en caso de que desee registrar la
participacion de otro restaurante, debera rellenar el formulario de nuevo, asegurandose
de eliminar con caracter previo el historial de navegaciony las cookies.

8. CRITERIOS DE SELECCION

Los criterios de seleccion se regiran conforme a los siguientes principios y valores por
categoria:

» (Categorfa Esencia Sostenible
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En esta categoria se quiere premiar el ejercicio de responsabilidad y compromiso social
y medio ambiental del restaurante. Se valorara la implementacion de herramientas o
practicas paraevitar el desperdicio alimentario o su capacidad de reciclaje de los mismos
para segundos usos, la eficiencia energética del local, la conciencia para reducir su huella
de carbono, la busqueda de productos de temporada, el uso de productos de kilémetro
0O, la utilizacién de productos frescos y ecolégicos, el compromiso social del restaurante
con la comunidad donde se inserta, la mejora de procesos que permitan un impacto
positivo de su actividad en el medio ambiente, acciones de concienciacion sobre su
clientela, acciones para ahorro de agua, reduccion del uso de plasticos, apuesta por los
materiales de bajo impacto ecoldgico o cualquiera otra accion cuya implementacion sea
un ejemplo de buena practica para la conservacion del medio ambiente y/0 la salud de
sus clientes. Asimismo, se valorara positivamente a aquellos restaurantes que han
mantenido la tradicion del negocio alo largo del tiempo. Esto puede ser amanos de varias
generaciones de una misma familia o mediante distintos propietarios que hayan sabido
conservar el caracter propio del establecimiento. También se valorara la continuidad de
su propuesta culinaria desde los inicios (por ejemplo, mantener platos y recetas en la
carta a lo largo del tiempo) vy la existencia de relaciones duraderas con los mismos
proveedores cuando ello contribuya a preservar su esencia.

» (Categorfa Esencia Innovadora

En esta categorfia se quieren premiar ideas, modelos y practicas originales que aporten
una vision diferente tanto en la gestion del restaurante como en la experiencia del
comensal. También se podran valorar aquellos restaurantes que han implementado
nuevas tecnologias que les han permitido adaptarse a las nuevas realidades con éxito.
Estas ideas disruptivas y novedosas pueden abarcar todos los niveles del negocio, desde
lamanera de tratar el servicio al cliente, a su propuesta decorativa, su cocina, su relacion
0 comunicacion con los clientes, sus herramientas de fidelizacién, en la forma de
gestionar la sala, en su forma de evaluar el nivel de satisfaccion de los comensales, o
cualquier otra accidn capaz de aportar un elemento de valor que merezca ser conocido
y reconocido en el sector. También se incluye la creacion de una carta innovadora que
use los productos de forma poco habitual.

9. PROCESO DE SELECCION
Fase 1. Seleccién de 9 clasificados

American Express conformara un grupo de expertos en el sector que evaluara las
candidaturas recibidas a partir del cierre de la fase de recepcion de candidaturas. Dicho
grupo de expertos sera el encargado de corroborar que la informacién aportada en el
formulario se ajusta a la realidad del establecimiento.

Ademas, se hara una primera evaluacion de los méritos y valores de los candidatos
conforme ala informacion proporcionada por ellos.



Conforme a esta fase de estudio de las candidaturas este grupo de expertos creara un
informe de cada candidato y les otorgara unas puntuaciones, estableciendo asi un
ranking. Los 9 primeros de cada tipologia de premio se clasificaran para la siguiente fase.

Fase 2. Seleccién de finalistas y ganadores

El jurado profesional recibira un informe sobre los méritos de cada restaurante para la
categorfa en la que participan, en la que no se indicaran datos de los restaurantes
(nombre y direccion) con la intencion de que la eleccion sea lo mas objetiva posible. El
jurado debatira y votara para seleccionar 3 finalistas por premio, y de estos finalistas un
ganador final, un segundo y un tercer finalista por cada premio. La votacién no requerira
unanimidad, solo una mayoria simple. En caso de empate, el presidente del jurado
decidira el ganador. Con este resultado el jurado creara un acta de dichas votaciones con
los finalistas y ganadores firmada por todos ellos. Algunos de los premios podran ser
declarados desiertos por el jurado, siempre con una justificaciéon por escrito del motivo
y firmado por todos los miembros del mismo.

10. COMPOSICION DEL JURADO

El jurado encargado de la seleccion de los finalistas y ganadores de los Premios
Restaurante con Esencia estara compuesto por profesionales de gran prestigio a nivel
nacional en el ambito de la restauracién. Contara con un presidente del jurado y 2
miembros mas. La composicion del jurado se comunicara en la pagina web
www.americanexpress.es/restauranteconesencia.

11. COMUNICACION Y DECLARACION DE GANADORES Y FINALISTAS

Tras las deliberaciones, el jurado comunicara a American Express los 2 finalistas vy el
ganador de cada premio. American Express contactara con los ganadores y finalistas
mediante un correo electrénico dirigido a la persona y direcciéon facilitadas en el
formulario de inscripcion y, posteriormente, mediante una llamada telefénica al
representante legal que conste en los registros de American Express para confirmar su
participacion y condicion de finalista o ganador.

En ambos contactos (correo electréonico y llamada telefonica) se solicitaran materiales
(por ejemplo, fotografias dellocal y/o platos) para su uso promocional en el marco de la
campana de los Premios. El Participante declara y garantiza que es titular o dispone de
los derechos necesarios (incluidos, en su caso, derechos de autor y de imagen) sobre los
materiales remitidos, manteniendo indemne a American Express frente a reclamaciones
de terceros.

La ubicacion y fecha de la gala se daran a conocer a través de la web
www.americanexpress.es/restauranteconesencia proximamente. Los ganadores
deberan asistir a la gala para recoger su premio. Los finalistas seran invitados a la gala
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para hacerle entrega de su premio, pero si no pudieran asistir, American Express
determinara el modo mas adecuado para hacerle entrega del premio correspondiente.
La realizacion de las fotografias correrd a cargo de American Express. No obstante lo
anterior, se permite a los asistentes la toma y difusion de imagenes del evento por parte
de los asistentes, siempre que no se vulneren derechos de terceros ni se incluyan
imagenes de otras personas del publico gue no hayan autorizado su uso.

En el caso de ser un Establecimiento que acepta American Express a través de un
facilitador de pagos, American Express se pondra en contacto con dicho facilitador de
pagos para encontrar la mejor manera de contactar con el ganador y/o finalista.

Los ganadores y finalistas se anunciaran publicamente en la gala que tendra lugar en
Madrid, por lo que los finalistas y ganadores deberan cumplir con los compromisos de
confidencialidad indicados en la clausula 13 en el periodo entre la comunicacion via
correo electrénico/telefénicay la celebracion de la gala.

Aguellos restaurantes que hayan participado en el concurso y que no hayan resultado
ganadores ni finalistas, recibirdn un correo electrénico de agradecimiento por su
participacion. Este correo electréonico sera enviado a la direccion de correo electronico
gue haya facilitado en el formulario de registro al concurso.

12. PREMIO DE LOS GANADORES

Cada ganador recibird un premio de 2.500€ en Tarjetas Regalo de El Corte Inglés? (en 3
Tarjetas Regalo fisicas: 2 de 900€ cada una y 1 de 700€) un diploma acreditativo, y un
distintivo de ganador de la IV Edicién del Premio Restaurante correspondiente, que
deberan exhibir en la entrada a su establecimiento durante al menos 1 afio.

Los primeros finalistas recibirdn un premio de 500€ en una Tarjeta Regalo de El Corte
Inglés, un diploma acreditativo, y un distintivo de finalista de la IV Edicion del Premio
Restaurante correspondiente que deberan exhibir en la entrada a su establecimiento
durante al menos 1 afio.

Los segundos finalistas recibiréan un premio de 300€ en una Tarjeta Regalo de El Corte
Inglés, un diploma acreditativo, y un distintivo de finalista de la lll Edicion del Premio
Restaurante correspondiente que deberan exhibir en la entrada a su establecimiento
durante al menos 1 afio.

Laentrega de las Tarjetas Regalo de El Corte Inglés, asi como el diploma y el distintivo se
hara en la gala para todos los premiados -finalistas y ganadores-. En cualquier caso, se

! La tarjeta regalo de El Corte Inglés es un documento al portador y la responsabilidad de su uso es
exclusivamente de su propietario y no tiene fecha de caducidad.

El Corte Inglés es Unicamente el proveedor de la Tarjeta regalo. En caso de pérdida, robo o destruccion de
la Tarjeta regalo, el ganador no podra reclamar a El Corte Inglés ninglin rembolso, cambio de regalo o
compensacion. Bajo ningn concepto el ganador podrd cambiar el premio por otro.



le entregara al representante legal del restaurante o a la persona que haya autorizado
previamente como representante.

Los premios se entregan en contraprestacion del ejercicio de la actividad econdmica del
restaurante. Es responsabilidad de ganadores y finalistas declarar el premio segun
proceda en el impuesto al que estén sujetos.

13. CONFIDENCIALIDAD

Desde el correo electrénico y llamada que se realice por parte de American Express de
la condicion de finalista y/o premiado y hasta el anuncio oficial de los resultados, el dia
de la celebracién de la gala, el Participante se obliga a no divulgar:

1) sucondicion de finalista o ganador

2) detalles sobre el resultado del evento o competencia;

3) cualquier dato que haya podido acceder el participante en virtud de su condicién
de premiado;

4) cualguier comunicacion interna proporcionada por American Express respecto
de la gala o al anuncio de premiados; y

5) toda aquella informacién que American Express no haya autorizado
expresamente al Participante su libre uso o difusion.

(en adelante, la “Informacién Confidencial”). Para efectos de las presentes Bases, no se
considerara Informacién Confidencial (i) toda informacion accesible a través de medios
publicos en el momento de su cesioén; y (ii) toda la informacion cuya divulgacion se exija
por ley o autoridad competente, en cuyo caso el Participante lo notificara a American
Express con la maxima antelacion; y (iii) toda informacion que no haya sido indicada en
los apartados 1-5 anteriores.

En caso de que el Participante incumpla las obligaciones de confidencialidad, el
Participante reconoce que American Express podra:

1) Reclamar unaindemnizacion por los dafios y perjuicios ocasionados.

2) Descalificar al Participante y revocar su condicién de premiado, si asi se estima
pertinente.

3) Tomarlas acciones legales necesarias para proteger la Informacion Confidencial.

14. LICENCIA DE MARCA

El Participante concede a American Express una licencia no exclusiva y gratuita, sin
limitacion geogréfica, por un plazo de dos (2) afios, desde la fecha de la gala, para utilizar
su marca, nombre comercial y logotipos con fines de comunicacion y promocion de los
Premios, en todo tipo de medios (incluyendo, pero no limitado a pagina web, redes
sociales, etc.), con derecho de sublicencia a agencias y proveedores de servicios.



Estalicencia incluye el derecho de uso de los materiales provistos por el Participante en
virtud de la clausula 11 para su divulgacién tanto en redes sociales como en la propia gala.

El Participante renuncia a reclamar a American Express compensacion o indemnizacion
alguna en relacion a la utilizacion de la marca, logo e imagen antes indicados.

15. DERECHOS DE IMAGEN

El Participante se compromete a recabar y a facilitar a American Express, con caracter
previo a la gala, las autorizaciones de imagen expresas (y, en su caso, de voz) de toda
persona fisica identificable (incluyendo al representante que asista en nombre del
Participante) que vaya a ser fotografiada o grabada por American Express y cuyas
imagenes vayan a difundirse con fines promocionales.

16. CONDICIONES DE CARACTER GENERAL

American Express se reserva el derecho de modificar o ampliar las presentes Bases. En
el caso de realizar cambios en las presentes Bases, se dara a conocer de forma publica
a través de la web (www.americanexpress.es/restauranteconesencia). En el caso que
dicho cambio afecte de forma directa a aquellos restaurantes que hubiesen presentado
ya su candidatura al concurso, el cambio se dara a conocer de forma publica a través de
la web y por medio de correo electrénico a cada uno de los participantes ya inscritos.

Sicualquiera de los finalistas incumple alguna de las normas recogidas en las presentes
Bases y aceptadas al participar en los Premios, American Express podra reclamar una
indemnizacién por dafios y perjuicios igual al valor del premio obtenido. American
Express quedara eximida de toda responsabilidad, obligacion o compensacion a los
participantes, si por causa de fuerza mayor, imperativo legal, o incumplimiento de las
presentes Bases por alguno de los participantes a criterio de American Express, hubiera
de ser anulado o suspendido el presente concurso o la concesion de los premios. Entodo
caso, American Express se reserva el derecho de celebrar nuevamente los Premios en
las condiciones que estimase oportuno, situacion gue se pondria convenientemente en
conocimiento de los participantes a través de los medios de contacto comunicados por
el participante.

American Express queda eximida de toda responsabilidad respecto a dafios o perjuicios
que pudiera sufrir el ganador en relacion con el disfrute del premio objeto de la
promocion.

Participar enla promocién descrita en el presente documento implica la aceptacion total
y sinreservas de las presentes Bases. Los Premios, asi como sus Bases, estaran sujetos
a la legislacion espafiola. Cualquier disputa que se originase en relacion con los mismos
se sometera a la jurisdiccion de los tribunales de Madrid capital.
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Los premios son personales e intransferibles, no siendo canjeables por su valor en
metalico nipor otros bienes o servicios, salvo decision en contrario de American Express.

17. SOLICITUD DE BASES

Se podran consultar las Bases y Condiciones de la Premios, durante todo el Periodo de
Vigencia de los Premios, en www.americanexpress.es/restauranteconesencia y en
Www.americanexpress.es/basesconcurso.

18. ACEPTACION DE BASES

La participacién en estos Premios implica el total conocimiento y aceptacion por parte
de cada uno de los participantes de estas Bases, asi como del hecho de que, por causas
ajenas a la voluntad del Organizador o de fuerza mayor, podran ser modificadas, sin que
ello dé lugar a reclamacién o indemnizacion alguna.

19. DATOS PERSONALES DE LOS PARTICIPANTES

American Express tratard sus datos personales como responsable del tratamiento
conforme lo establecido en el REGLAMENTO (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y
del Consejo de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en o
que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y
por el que se deroga la Directiva 95/46/CE ("RGPD") y la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales
("LOPDGDD"). Esto quiere decir gue nos hacemos cargo de cémo usar y proteger sus
datos personales. El tratamiento de sus datos personales es necesario para la ejecucion
de los términos contractuales que regulan su participacion en los Premios. Es decir, para
gue usted pueda registrar su candidatura, necesitamos tratar sus datos personales, ya
qgue de lo contrario no podriamos gestionar su registro. A su vez, si decide
proporcionarnos datos adicionales y de caracter opcional al registrar su candidatura, el
motivo por el que estamos legitimados para tratar sus datos personales es el
consentimiento (por ejemplo, cuando nos proporciona la direccién de su pagina web).
Ademas, en el caso de que resulte ganador y elija prestar su imagen para las
comunicaciones publicas con el fin de promocionar los Premios, el motivo por el que
estamos legitimados para tratar sus datos es el consentimiento que solicitaremos en el
momento de autorizar tal cesion de sus derechos de imagen.

El titular de los datos personales podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
supresion, oposicion, limitacion y/o portabilidad comunicandolo a American Express por
correo postal a la direccion Avenida del Partenon, 12 - 14, Madrid 28042, dirigido al
departamento de marketing de Establecimientos, o a la direccion de correo electrénico
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dpo-europe@aexp.com, acompafiado de una copia de su Documento Nacional de
Identidad o NIE vigente.

Le recomendamos que revise nuestra politica de privacidad para obtener mas
informacion sobre el uso que hacemos de sus datos personales.
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ANEXO |

Tabla resumen de categorias y premios
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Premio Tarjeta regalo

’ { o i

Categorfa Subcategorfa N® de premios de El Corte Inglés
Ganador: 2.500€
<50 € por 1 ganador +2 1° finalista: 500 €
SOSTENIBILIDAD comensal finalistas 20 finalista: 300 €
Ganador: 2.500€
>50€ por 19»?“390”2 1° finalista: 500 €
comensal finalistas 20 finalista: 300 €
Ganador: 2.500€
<50 € por 1 ganador +2 1° finalista: 500 €
INNOVACION comensal finalistas 20 finalista: 300 €
Ganador: 2.500€
>50 € por L ganador +2 19 finalista: 500 €

comensal finalistas '

2% finalista; 300 €
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