BTA ONLINE STATEMENT & BTACONNECT  AMERICAN
pour gérer votre compte BT, EXPRESS

BTAConnect est un outil unique de réconciliation des données et de communication en ligne. Vous y trouverez les détails
de toutes les opérations de vos relevés et vous pourrez communiquer en toute sécurité avec le Service Client d’American
Express® et votre agent de voyages.
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offre plusieurs options de réception et de tri des données de transaction a

intégrer a vos propres systemes.
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SUIVEZ LES ETAPES CI-DESSOUS POUR TELECHARGER VOS RELEVES EN LIGNE BTA :

1. Rendez-vous sur American Express @ Work www.americanexpress.be/atwork et connectez-vous avec
vos identifiants.
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Do you already have a User ID and Password?

Yes | have a User ID and Password No | nood t croate a User 1D and Password
Enter User ID & Password
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Forgot Your Password? Ghange it Now
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I'm registering for a new service and want a separate ID and Password
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La solution American Express®

pour gérer votre compte BTA. EXP RE SS

2. Sivous étes inscrit a American Express @ Work, vous aurez un accés direct a BTAConnect et a vos
relevés BTA via le lien BTAConnect and Online Statements.
AMERICAN EXPRESS Q_  Help  LogOut
@ Work Home Reporting BELGIUM
Session Timeout: 29:58
WELCOME TO @ WORK
Name Test
Reporting
@ Work Reporting BTAConnect and Online Statements
3.

Dans BTAConnect, a la premiére page, vous trouverez une icéne PDF pour chaque relevé qui vous
mene au relevé en version électronique.

Particulieren | Midden- en Kieinbedrif | Corporate | Kaartaccepterende Bedriven

% AMERICAN EXPRESS @ WORK

Home  Mijn profiel Contact opnemen met de customer service  Help.

Contac]

BTAConnect
Deze oplossing helpt u het = T :
betalingsproces voor uw BTA-
transacties te beheren. 2 .
> Statementperiodes selecteren Serienr. Kaartrekeningnummer Account « Automatis. Statement Datum ‘Statement Bedrag Betaald Status
Selecteer om de details van de
ransacties te bekijken de =
‘Statementperiodes door op het [] 927691010031  246428436604003 REXPORT SALESTEAM UK Nee 280210 £14454.00 £000 Nietbetaald
selectievakje of waar dan ook op de E
Statementregel te klikken. (7] 944361110031  246428436604003 REXPORT SALES TEAMUK  Nee 31-01-10 - £8661.00 £0.00 Niet betaald
Kik als u de gewenste ftems heeft x
R ] REXPORT SALES TEAM UK Nee 31-12-09 £13897.00 £13897.00 Betaald
Statements' bekijken om uw
transacties to bekijken

> Uw instellingen

In“Min profiel’ kunt u indien gewenst
de weergaven instellingen wizigen.
b.. het kiezen van een andere taal of
accounts toevoegen

4. E-mail mensuel

Chaque mois, vous recevrez un e-mail pour vous informer que le nouveau relevé BTA est disponible en ligne.
Cet e-mail est envoyé par AmericanExpress@email.americanexpress.com. Pour vous assurer que ces e-mails

ne sont pas traités comme des spams, nous vous recommandons d’ajouter I'adresse e-mail ci-dessus a votre
carnet d’adresse.

Pour en savoir plus, contactez votre Account Manager American Express ou rendez-vous sur notre site www.americanexpress.be(.lu)

(E.R) AmericanExpress Europe S.A. succursale belge, dont le siége social est situé 100 Bld. du Souverain, 1170 Bruxelles (Watermael-Boitsfort),
inscrite ala Banque Carrefour des Entreprises (BCE) et dans le registre TVA sous le numéro (BE)0776.653.759, avec un compte bancaire auprés de
BNP Paribas Fortis (BIC GEBABEBB) IBAN BE39 2100 0821 2619, et avec site web commercial principal www.americanexpress.be. American Express
Europe S.A. est une société de droit espagnol, dont le siege social est situé Avenida Partenén 12-14, 28042 Madrid (Espagne), inscrite au registre de
commerce de Madrid sous le numéro M-257407, Volume 15.348, Section 8, Livre 204, premiére entrée, avec numéro d'identification fiscale NIF
A-82628041, autorisée en tant qu'établissement de paiement par la Banco de Espafia et enregistrée a ce titre sous le numéro 6837, et avec site web
commercial principal www.americanexpress.es. AMEX Asesoresde Seguros, Sociedad de Agencia de Seguros Vinculada, S.A.U.est agent
d’assurances, société détenue a 100% par American Express de Espafia, S.A.U. Inscrite en Espagne dans le registre administratif des
distributeurs d'assurances et de réassurances de la Direccion General de Seguros (DGS), No. AJ0022, et avec garantie financiére et

assurance de responsabilité. NIF: A-79770608. Partenon Avenue 12-14. 28042 Madrid, Espagne. AMEX Asesores de Seguros est sous la ANERIGAN
supervision de la DGS et autorisée a exécuter des activités de distribution d’assurances en Belgique et au Luxembourg.
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