
CARTE GOLD AMERICAN EXPRESS®

Une question ?  

Appelez-nous au 01 47 77 74 98 
Appel non surtaxé.  

Du lundi au vendredi, de 9h à 19h.

AMEX, TOUJOURS À VOS CÔTÉS

GRATUITE
le 1er mois
et les 11 suivants !

(1) 



Vous n’imaginez pas tout  
ce que votre Carte Gold American Express® 

peut vous offrir. 

Sans engagement. 
N’attendez plus pour l’essayer !

DES 
EXPÉRIENCES 

UNIQUES

DES  
ASSURANCES  

ET ASSISTANCES 
OPTIMALES

24/7(2)

UN SERVICE
CLIENT

DISPONIBLE 
24/7

DES 
RÉCOMPENSES 

À CHAQUE 
ACHAT(3)

DES BÉNÉFICES 
HÔTELIERS

ET L’AGENCE
DE VOYAGE

AMEX

DES OFFRES DE
SHOPPING  

EXCLUSIVES(17)

1 CARTE GOLD 
SUPPLÉMENTAIRE 

GRATUITE(4)



CARTE GOLD AMERICAN EXPRESS®

Économisez jusqu’à 702 € la 1ère année(5) tout en bénéficiant  
d’avantages continus les années suivantes.

Profitez d’une Carte Gratuite pendant 1 an puis bénéficiez d’une cotisation de 16 €/mois seulement l’année suivante.

CARTE GRATUITE
1 AN

Soit 192 € d’économisés(1)

JUSQU’À 50%
REMBOURSÉS 

avec les offres 
shopping Amex(6)

ACHATS PAYÉS 
AVEC VOS POINTS 

DE FIDÉLITÉ
soit 69 € d’économies/an(7)

SERVICE
CLIENT

disponible 24/7

ASSURANCES & 
ASSISTANCES 

INCLUSES
soit 350 € d’économies/an(8)

91 € 
REMBOURSÉS

chez nos partenaires  
hôteliers(9)

1 CARTE  
SUPPLÉMENTAIRE

GRATUITE 
pour 5 de vos proches(4)



Vous allez adorer 
les points fidélité

1 € dépensé = 1 point gagné(10)

✔ �Payez vos achats en ligne ou remboursez vos dépenses  
en magasin

✔ �Réservez et payez vos billets d’avion et de train,  
vos nuits d’hôtel et locations de voiture sur  
voyages.americanexpress.fr

voyages.americanexpress.fr


Voyagez mieux  
avec Amex
Sur place, appréciez la différence. Surclassement
de chambre(11), crédit à utiliser pour vos loisirs(12),  
arrivée matinale et départ tardif(13)… Profitez de  
bénéfices hôteliers exclusifs avec notre programme  
partenaire The Hotel Collection(9), présent dans plus  
de 30 pays. 

Voyagez  
protégé
Restez serein même à l’autre bout du monde. Grâce aux 
Assurances et Assistances Optimales incluses comme 
l’Assurance Annulation ou l’Assistance Médicale, savourez 
l’instant présent.

Assurance Annulation et Report Voyages
Excursions et nuitées restées à votre charge  
remboursées jusqu’à 7 000 €/an(2) par famille(14), 
si vous annulez ou reportez votre voyage pour 
une maladie(15) par exemple.

Assistance Médicale 24/7 à l’étranger
À hauteur de 50 000 €/assuré(16) et par événement(2) 
en cas de maladie(14) ou d’accident lors d’un voyage 
à l’étranger.

Assistance Neige et Montagne 
Inclus les frais de recherche et de secours en mon-
tagne, aux frais réels. Remboursement de vos forfaits 
et cours de ski réglés avec votre Carte et non utilisés en 
cas d’accident à hauteur de 800 €(2).

Garantie Véhicule de Location
À hauteur de 75 000 €/événement en cas de 
dommages matériels(17) ou de vol de véhicule  
de location réglé avec votre Carte Gold  
American Express®.



Faites-vous plaisir avec  
les Offres Shopping Amex(18)

Exemple d’offres shopping Amex(18) sur l’année 2025 :

• La Vallée Village : 75 € remboursés dès 500 € dépensés
• HelloFresh : 10 € remboursés tous les 25 € dépensés
• DeLonghi : 20% remboursés
• �Amazon Prime : votre abonnement remboursé

jusqu’au 31 décembre 2025 (à hauteur de 6,99 €/mois)

✔  Jusqu’à 50 % remboursés
dans les plus grandes enseignes partenaires(18).

✔  En moyenne : 20 offres par mois(19).



Vibrez aux meilleures places 
Avec le programme Amex Expériences, vous bénéficiez d’un accès prioritaire lors de vos événements(20)  
à l’Accor Arena. Alors, préparez-vous à vivre l’inoubliable. 



Venez vibrer au Parc des Princes
Profitez de soirées riches en émotion au Parc des Princes 
et au campus de Poissy en soutenant les équipes  
féminines et masculines du Paris Saint-Germain. 

En tant que membre Gold, vous bénéficiez d’un accès 
exclusif aux préventes ainsi que des réductions  
exceptionnelles sur les boutiques parisiennes du PSG.



La qualité du Service Client  
American Express

La sécurité et la sérénité
Vous bénéficiez de la Protection anti-fraude 24h/7j(21), la Protection des achats 
90 jours(22), de l’authentification des paiements Safekey®. Et en plus votre Carte 
est remplacée en 48h(23) en cas de perte ou de vol.

Nos experts sont à votre écoute 24/7. Une équipe de conseillers est mobilisée  
pour répondre à toutes vos questions ou vous assister en France et à l’étranger : 
par téléphone, par Chat sur l’App Amex ou depuis votre espace en ligne. 



Accédez à toutes vos dépenses

Consultez vos dépenses en  
temps réel depuis l’App Amex 

et retrouvez facilement vos 
relevés des 6 derniers mois.

Vos alertes personnalisées

Programmez vos notifications pour 
rester informé de vos transactions, 

de votre encours  
et de votre prochain prélèvement.

Gérez votre code confidentiel

Vous avez oublié votre code ?  
Vous pouvez le consulter  
et le modifier directement  

depuis l’App Amex.

Profitez de vos offres

Réductions, offres de
remboursement, bonus de 

Miles… Inscrivez-vous à vos offres 
personnalisées  et géolocalisez 

les points  de vente où en profiter.

Votre Service Client en direct

Pour toute demande, vos  
conseillers American Express  

sont à votre disposition par Chat, 
24h/24 et 7j/7.

Bloquez votre Carte

Bloquez temporairement votre 
Carte, sans bloquer votre 

compte-Carte. Votre Carte sera 
automatiquement débloquée 

après 7 jours.

Contrôlez son budget avec 
l’App Amex, ça rassure !



En résumé

avec les bénéfices Gold,  
elle assure !

Votre Carte Gold American Express gratuite 
pendant 1 an puis 16 €/mois(1)

Assurances et Assistances optimales,  
en France comme à l’étranger(2)

Des points gagnés à chaque achat

Offres exclusives personnalisées et offres de 
remboursement� Gold American Express incluses(18)

Bénéfices Hôteliers et avantages Hertz

Carte Gold Amex supplémentaire  
Gratuite pour un proche(4)

Accès prioritaire lors des plus grands 
événements(20)

Agence de voyage American Express  
en ligne incluse

Carte de paiement à débit différé à relier  
à votre compte bancaire actuel

Un débit différé pour encore �plus 
de souplesse dans vos paiements

Un plafond évolutif en fonction  
de vos dépenses

App Amex et espace en ligne sécurisés  
pour tout gérer 24h/24

Service Client par Chat, via votre App Amex 
ou par téléphone disponible 24h/7j

Sécurité renforcée en ligne avec SafeKey®� 
et protection anti-fraude 24h/7j(21)

Une protection pour vos achats 
�pendant 90 jours(22)

Paiement sans contact jusqu’à 50 €  
et Apple Pay®(24)

Avec les bénéfices AMEX, 
elle rassure !



American Express Carte France
Société anonyme au capital de 77 873 000 € R.C.S. Nanterre B313 536 898
Siège social : 8-10 Rue Henri Sainte-Claire Deville - CS 60182 - 92506 Rueil Malmaison Cedex France

Demandez votre Carte :  

Par téléphone : 01 47 77 74 98
Du lundi au vendredi, de 9 h à 19 h

(Appel non surtaxé)

@
En ligne

Je demande ma Carte

GRATUITE
le 1er mois et les 11 suivants !

(1) 

AMEX, TOUJOURS À VOS CÔTÉS

CARTE GOLD AMERICAN EXPRESS®

https://go.amex/zxSdGd


(1) Carte Gratuite la première année : offre de bienvenue réservée aux personnes majeures devenant titulaires d’une Carte Gold American Express pour la 1ère fois. La cotisation 
de la Carte est offerte la 1ère année. À compter de la 2ème année, la cotisation sera au prix de 192 €/an, soit 12 mensualités de 16 €. Tarif en vigueur au 01/01/2025. Des frais 
peuvent s’appliquer en vertu de la Convention relative à la carte. Hors offre spéciale. Nous vous invitons à prendre connaissance des nouvelles Conditions Générales liées à 
votre carte sur notre site.

(2) Contrat souscrit par American Express Carte-France auprès d’Europ Assistance S.A. Irish Branch (EAIB), selon les Conditions Générales en vigueur.

(3) Dans le cadre de votre Programme de fidélité, pour chaque 1€ dépensé, vous cumulez 1 point Membership Rewards®. Le nombre de points attribué se calcule dépense par 
dépense, en arrondissant au nombre entier le plus proche. 

Est pris en compte dans la comptabilisation des points Membership Rewards de la Carte Gold American Express : le solde de chaque relevé de compte-Carte des 
Cartes inscrites dans le programme après paiement encaissé par American Express durant la période indiquée sur le relevé Membership Rewards. Tout crédit ou 
remboursement porté au compte-Carte d’un Titulaire génèrera une diminution du nombre de points Membership Rewards correspondant, sur le compte Membership 
Rewards. Les opérations suivantes ne génèrent pas de points : retraits d’argent, cotisation annuelle de la Carte, achats de devises, transactions effectuées aux 
distributeurs automatiques, frais de rejets et indemnités de retard. Les points Membership Rewards cumulés peuvent être utiliser pour obtenir un crédit en euro, pour 
rembourser ou payer une dépense. Veuillez consulter le barème de points Membership Rewards sur https://www.americanexpress.com/fr/benefices/membership-
rewards.

Le crédit en euro en échange des points ne pourra être accepté que si le montant des débits dus sur la Carte en question est, à la date de la demande d’échange des 
points, supérieur en valeur absolue au montant du crédit correspondant. Un compte-Carte ne saurait ainsi être créditeur suite à l’utilisation de points Membership 
Rewards. L’échange des points peut se faire dès lors que le titulaire a cumulé 1 000 points Membership Rewards. Sous réserve d’une Carte Gold American Express en 
cours de validité.

(4) La Carte supplémentaire est gratuite année après année, sous réserve d’une Carte principale en cours de validité. Chaque titulaire de Carte principale American Express 
peut disposer pour ses proches d’un maximum de 5 Cartes supplémentaires. Seuls les enfants majeurs ou conjoints du titulaire de la Carte principale sont éligibles à la Carte 
supplémentaire (des justificatifs pourront être demandés). La demande de Carte supplémentaire s’effectue après réception de votre Carte de base directement depuis votre 
espace en ligne.

(5) Addition de la valeur des bénéfices suivants sur la première année : 192 € qui représente le montant de la cotisation économisée(1). 69€ d’économies en 2024 avec le 
programme de fidélité Membership Rewards®. 91€ chez nos partenaires hôteliers avec The Hotel Collection. 350€ d’économies réalisées pour vous en moyenne/an grâce aux 
Assurances American Express.

(6) Le bénéfice peut varier en fonction de l’offre et de l’enseigne et est soumis à conditions. Pour plus de détails, veuillez consulter les conditions de chaque offre.

(7) Estimation réalisée sur les dépenses réalisées du 1er janvier 2024 au 31 décembre 2024.​​

(8) Estimation réalisée en novembre 2023. Montant moyen estimé basé sur la souscription annuelle de l’Assurance Voyage Complémentaire Multirisques American Express 
pour un adulte de plus de 18 ans. Ce montant est estimé sur ce produit comprenant au moins les Garanties suivantes : l’Assurance Annulation, Report et Interruption de Voyages, 
l’Assistance Médicale et Frais Médicaux, l’Assistance aux Voyages, l’Assistance Juridique, l’Assurance Bagages, l’Assurance Incidents de Voyages, l’Assurance Accidents de 
Voyages et l’Assurance Responsabilité Civile. Estimation effectuée sur ce produit offrant une couverture annulation de voyages optimale à hauteur de 5 000 € par assuré, 
équivalente à celle dans votre Carte et une couverture pendant 90 jours consécutifs maximum par déplacement, valable dans le monde entier. De plus, la Garantie Protection 
des Achats, la Garantie Véhicule de Location, l’Assistance Neige et Montagne, le service de téléconsultation médicale à l’étranger ainsi que la couverture annuelle des membres 
de la famille inclus dans les Cartes Gold American Express® n’ont pas été intégrés dans cette estimation. Pour plus de détails sur les Assurances et Assistances Incluses dans 
les Cartes Gold American Express, consultez les Conditions Générales en vigueur.

(9) La valeur en € indiquée est basée sur le taux de change en vigueur à la date du 06/08/2024. Voir conditions sur www.americanexpress.com/fr/platinum/thc/

(10) Dans le cadre de votre Programme de fidélité, pour chaque 1€ dépensé, vous cumulez 1 point Membership Rewards®. Le nombre de points attribué se calcule dépense par 
dépense, en arrondissant au nombre entier le plus proche.Est pris en compte dans la comptabilisation des points Membership Rewards de la Carte Gold American Express : 
le solde de chaque relevé de compte-Carte des Cartes inscrites dans le programme après paiement encaissé par American Express durant la période indiquée sur le relevé 
Membership Rewards. Tout crédit ou remboursement porté au compte-Carte d’un Titulaire génèrera une diminution du nombre de points Membership Rewards correspondant, 
sur le compte Membership Rewards. Les opérations suivantes ne génèrent pas de points : retraits d’argent, cotisation annuelle de la Carte, achats de devises, transactions 
effectuées aux distributeurs automatiques, frais de rejets et indemnités de retard. Les points Membership Rewards cumulés peuvent être utiliser pour obtenir un crédit en 
euro, pour rembourser ou payer une dépense. Veuillez consulter le barème de points Membership Rewards sur https://www.americanexpress.com/fr/benefices/membership-
rewards. Le crédit en euro en échange des points ne pourra être accepté que si le montant des débits dus sur la Carte en question est, à la date de la demande d’échange des 
points, supérieur en valeur absolue au montant du crédit correspondant. Un compte-Carte ne saurait ainsi être créditeur suite à l’utilisation de points Membership Rewards. 
L’échange des points peut se faire dès lors que le titulaire a cumulé 1 000 points Membership Rewards. Sous réserve d’une Carte Gold American Express en cours de validité.

(11) Le surclassement de catégorie de chambre, en fonction des disponibilités au moment de l’arrivée.

(12) Le crédit (d’un montant maximal de 100 USD) sera appliqué en USD lors du départ ou expirera à ce moment. Le crédit ne peut pas être échangé en numéraire, ni 
cumulé avec une autre offre sauf contre-indication. Le crédit ne peut être utilisé pour régler les taxes de séjour ou la chambre. D’autres exceptions peuvent s’appliquer 
selon l’établissement (se renseigner à la réception de l’établissement au moment de l’arrivée). Limité à un crédit de 100 USD par chambre et par séjour. Offre limitée à 
trois chambres par titulaire de carte et par séjour. Les séjours consécutifs espacés de 24 heures effectués dans le même établissement sont considérés comme un seul 
et même séjour. Les hôtels participants et les avantages sont susceptibles d’être modifiés.

(13) Selon disponibilités et éligibilité des hôtels.

(14) Famille signifie : votre conjoint ou concubin, vivant à votre domicile, vos enfants célibataires de moins de 25 ans fiscalement à votre charge, vos petits-enfants de 
moins de 25 ans lorsqu’ils voyagent avec vous, bénéficient des Garanties d’Assistances et Assurances Voyages, vos enfants issus de précédentes unions, célibataires 
de moins de 25 ans qui ne sont pas fiscalement à votre charge mais fiscalement à charge de l’autre parent, les enfants de votre conjoint issus de précédentes unions, 

https://www.americanexpress.com/fr/benefices/membership-rewards
https://www.americanexpress.com/fr/benefices/membership-rewards
https://www.americanexpress.com/fr/benefices/membership-rewards
https://www.americanexpress.com/fr/benefices/membership-rewards


célibataires de moins de 25 ans qui ne sont pas fiscalement à la charge de votre conjoint mais fiscalement à charge de l’autre parent, et vos ascendants fiscalement à 
votre charge.

(15) Sur cette Garantie, certaines maladies préexistantes sont exclues. Veuillez consulter la liste des maladies préexistantes couvertes par votre Carte sur www.
americanexpress.fr/assurance/couverture-medicale. Une franchise de 10% (avec un minimum de 150 € et un maximum de 500 €) sera appliquée par événement.

(16) Assuré signifie le titulaire de Carte Gold American Express émise en France et sa Famille, ainsi que les titulaires de Cartes supplémentaires rattachées au compte-
Carte principal.

(17) Contrat souscrit par American Express Carte-France auprès de Chubb European Group SE, selon les Conditions Générales en vigueur. Pour les destinations au-delà 
de 100 km de votre domicile. Hors véhicules de luxe et utilitaires. Une franchise de 150 € sera appliquée par événement.

(18) Le bénéfice peut varier en fonction de l’offre et de l’enseigne et est soumis à conditions. Pour plus de détails, veuillez consulter les conditions de chaque offre.

(19) Nombre moyen d’offres proposées chaque mois à un titulaire de Carte American Express en 2024.

(20) Accès prioritaire à la salle de l’Accor Arena (à l’intérieur du grand hall, hors place en fosse) sur présentation de la Carte American Express.

(21) Les dépenses effectuées avec votre Carte sont garanties contre la fraude, y compris sur Internet, dans les conditions requises par la réglementation. Veuillez 
consulter les conditions générales pour en savoir plus. Les montants de remboursement éligibles sont pris en charge et votre compte principal est recrédité.

(22) Contrat souscrit par American Express Carte-France auprès de Chubb European Group SE, selon les Conditions Générales en vigueur. Trois sinistres par an, franchise 
50€. Articles électroniques non couverts. Pour plus de détails sur les Garanties et exclusions, voir les Conditions Générales des Assurances et Assistances en vigueur.

(23) Délai généralement constaté en France Métropolitaine.

(24) Vous pouvez utiliser votre Carte pour effectuer des dépenses Apple Pay, jusqu’à la limite définie par l’enseigne acceptant votre Carte American Express et dotée 
d’un terminal sans contact. ApplePay est une marque d’Apple Inc., déposée aux États-Unis et dans d’autres pays.

http://www.americanexpress.fr/assurance/couverture-medicale
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