
Conditions FHR : 

Valable sur les nouvelles réservations Fine Hotels + Resorts effectuées sur le site 
voyages.americanexpress.fr, le Service Voyage Platinum ou l’Equipe Centurion. Le règlement doit être 
effectué entièrement à l’aide de la Carte American Express Platinum ou de la Carte Centurion 
d’American Express, au nom du titulaire de la Carte American Express. Le titulaire de la Carte doit 
voyager selon l’itinéraire réservé pour pouvoir bénéficier des avantages décrits. 

La valeur totale moyenne des avantages du programme est basée sur les réservations de l’année 
précédente pour des séjours de deux nuits ; la valeur réelle varie. L’enregistrement à midi et le 
surclassement de chambre sont soumis à disponibilité et sont fournis à l’arrivée. Certaines catégories 
de chambres ne sont pas éligibles au surclassement. Les différents avantages exclusifs/ crédits 
expériences ou bénéfices supplémentaires (le cas échéant) varient d'un établissement à l'autre. 

 Pour obtenir le remboursement de ces avantages exclusifs (crédit d'expérience), les dépenses 
éligibles doivent être facturées à votre chambre d'hôtel. Le crédit d'expérience sera appliqué au 
moment du départ. Il est recommandé de réserver à l'avance pour certains crédits d'expérience. Le 
type et la valeur du petit-déjeuner quotidien (pour deux personnes) varient selon l’établissement. Le 
petit-déjeuner sera d’une valeur minimale de 60 USD par chambre et par jour. Pour recevoir le crédit 
petit-déjeuner, le petit-déjeuner doit être facturée à votre chambre d'hôtel. Le crédit petit-déjeuner 
sera appliqué au moment du départ. Si le coût du Wi-Fi vous est facturé, un crédit quotidien de ce 
montant sera appliqué au moment du départ. Les avantages sont appliqués par chambre, par séjour 
(avec une limite de trois chambres par séjour). Les séjours consécutifs réservés par un seul titulaire 
de carte, les titulaires de carte séjournant dans la même chambre ou les titulaires de carte voyageant 
avec le même groupe au cours d’une période de 24 heures dans le même établissement sont 
considérés comme un seul séjour et ne sont pas éligibles à des avantages supplémentaires FHR. 
American Express et l’établissement se réservent le droit de modifier ou de révoquer les avantages 
du FHR à tout moment et sans préavis si nous ou elles déterminent, à notre seule discrétion, que 
vous avez peut-être commis une action interdite ou que vous vous êtes livré à un abus, à une 
mauvaise utilisation ou à un jeu en lien avec vos avantages FHR. Les restrictions en matière de 
prestations varient d’un établissement à l’autre. Les avantages ne peuvent pas être échangés contre 
de l’argent et ne sont pas cumulables avec d’autres offres, sauf indication contraire. Les prestations 
doivent être utilisées pendant le séjour réservé. Tous les crédits applicables sont appliqués au 
moment du paiement en USD ou l’équivalent en devise locale. Les avantages, les établissements 
participants, ainsi que la disponibilité et les commodités de ces établissements sont susceptibles 
d’être modifiés. Pour être éligible aux avantages du programme FHR, votre Carte éligible ne doit pas 
être annulée. Pour de plus amples renseignements, composez le numéro indiqué au dos de votre 
carte. 


