
美國運通卡的安全特徵

1.     所有美國運通卡賬戶號碼也會以凸字印刷，開首為「37」或「34」。

2.     請查核賬戶號碼（15位數字）的凸字並無被更改過。

3.    請查核4位數字的美國運通卡識別號碼（Card Identification Numbers -
CID〕是以熱燙效果印刷，同時該號碼並不可以被刮花。

4.    請與出示美國運通卡之顧客核對卡面上以凸字印刷的姓名（美國運通卡
並不可轉讓）。

5.     請查核卡上以凸字印刷的「Member since」日期，再比較一下是否與
出示美國運通卡之顧客年齡相符。

6.     請查核卡上以凸字印刷的到期日及確認該美國運通卡是否有效。

7.     請查核卡上閃閃發光的Centurion俏像及文字，在紫外光下應可看到
「AMEX」字樣。

8.     一些美國運通卡的磁帶上加入了美國運通圖像。

9.    請查核列印於交易收據上的美國運通卡賬戶號碼，是否與卡面的凸字
號碼相同。

10. 比較一下會員於美國運通卡背面及交易收據上的簽署。如顧客出示的
美國運通卡沒有簽署， 請要求會員出示附有相片及簽署的身份證明，
並要求顧客在美國運通卡及交易收據上簽署。

若您對這美國運通卡有所懷疑，請致電美國運通授權中心 2277 1000 ，並向美國運通職員報稱
「 密碼十號」( Code 10). 或瀏覽美國運通網頁www.americanexpress.com.hk

http://www.americanexpress.com.hk/

