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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
ESTADOS FINANCIEROS

CAMBIOS SIGNIFICATIVOS EN LA INFORMACION FINANCIERA
BALANCE GENERAL AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2019

Cifras en millones de pesos

Junio 2019 Septiembre 2019 Variacion
ACTIVO
DISPONIBILIDADES 1,930 2,141 211
INVERSIONES EN VALORES - - -
DEUDORES POR REPORTO (SALDO DEUDOR) 1,201 600 (601)
PRESTAMO DE VALORES - - -
DERIVADOS - - -

Con fines de negociacién - - -

Con fines de cobertura - - -
CARTERA DE CREDITO VIGENTE 14,624 15,175 551

Créditos comerciales - - -

Actividad empresarial o comercial - - -
Entidades financieras - - -
Entidades gubernamentales - - -

Créditos de consumo 14,624 15,175 551
TOTAL CARTERA DE CREDITO VIGENTE 14,624 15,175 551
CARTERA DE CREDITO VENCIDA 729 756 27

Créditos de consumo 729 756 27
TOTAL CARTERA DE CREDITO VENCIDA 729 756 27
CARTERA DE CREDITO 15,353 15,931 578
ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS 1,574 1,615 41
TOTAL CARTERA DE CREDITO (NETO) 13,779 14,316 537
OTRAS CUENTAS POR COBRAR (NETO) 584 435 (149)
INVERSIONES PERMANENTES 3 3 -
IMPUESTOS Y PTU DIFERIDOS (NETO) 2,705 2,575 (130)
OTROS ACTIVOS 541 382 (159)

Cargos diferidos, pagos anticipados e intangibles 541 382 (159)

Otros activos a corto y largo plazo - - -
TOTAL ACTIVO 20,743 20,452 (291)

PASIVO
CAPTACION TRADICIONAL 1,846 1,127 (719)
Depdsitos de exigibilidad inmediata 75 106 31
Depdsitos a plazo 1,771 1,021 (750)
Del publico en general 1,771 1,021 (750)
Mercado de Dinero - - -
PRESTAMOS INTERBANCARIOS Y DE OTROS ORGANISMOS 7,369 7,540 171

De exigibilidad inmediata - - -

De corto plazo - - -

De largo plazo 7,369 7,540 171
ACREEDORES POR REPORTO - - -
PRESTAMO DE VALORES - - -
DERIVADOS - - -

Con fines de negociacion - - -

Con fines de cobertura - - -
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 4,031 4,007 (24)

Impuestos a la utilidad por pagar - - -

Acreedores por liquidacion de operaciones - - -

Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 4,031 4,007 (24)
OBLIGACIONES SUBORDINADAS EN CIRCULACION - - -
IMPUESTOS Y PTU DIFERIDOS (NETO) - - -
CREDITOS DIFERIDOS Y COBROS ANTICIPADOS 117 147 30
TOTAL PASIVO 13,363 12,821 (542)

CAPITAL CONTABLE
CAPITAL CONTRIBUIDO 1,221 1,221 -

Capital social 1,221 1,221 -
CAPITAL GANADO 6,159 6,410 251

Reservas de Capital 857 857 -

Resultado de ejercicios anteriores 4,704 4,704 -

Resultado por valuacién de titulos disponibles para la venta - - -

Resultado por valuacién de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo - - -

Efecto acumulado por conversién - - -

Resultado por tenencia de activos no monetarios - - -

Resultado neto con participacion de las subsidiarias 598 849 251

Participacién no controladora - - -
TOTAL CAPITAL CONTABLE 7,380 7,631 251
TOTAL PASIVO Y CAPITAL CONTABLE 20,743 20,452 291
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CAMBIOS SIGNIFICATIVOS EN LA INFORMACION FINANCIERA

ESTADO DE RESULTADOS AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2019
(Cifras en millones de pesos)

Junio 2019 Septiembre 2019 Variacién
INGRESOS POR INTERESES 1,780 2,725 945
Intereses de Disponibilidades 72 107 35
Intereses de Cartera de Crédito Vigente 1,647 2,531 884

Intereses de cartera de crédito vencida - - -
Intereses y Rendimientos a Favor Provenientes de Cuentas de Margen - - -
Intereses y Rendimientos a favor Provenientes de Inversiones en Valores - - -
Intereses y rendimientos a favor en operaciones de reporto 61 87 26
Comisiones por el otorgamiento inicial del crédito - - -

Premios por colocacién de deuda - - -
Dividendos de instrumentos de patrimonio neto - - -
Utilidad por Valorizacién - - -
Incremento por Actualizacion de Ingresos por Intereses. - - -

GASTOS POR INTERESES 398 579 181
Intereses por Depésitos de Exigibilidad Inmediata - - -
Intereses por Depésitos a Plazo 69 79 10

Intereses por titulos de crédito emitidos - - -

Intereses por Obligaciones Subordinadas - - -
Intereses y Rendimientos a Cargo en Operaciones de Reporto - - -
Premios a cargo en operaciones de préstamo de valores - - -
Pérdida por Valorizaciéon - - -
Incremento por Actualizacion de Gastos por Intereses - - -

Resultado por Posicion Monetaria Neto (Margen Financiero) - - -

MARGEN FINANCIERO 1,382 2,146 764
Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios 636 986 350

MARGEN FINANCIERO AJUSTADO POR RIESGOS CREDITICIOS 746 1,160 414
Comisiones y tarifas cobradas 1,534 2,317 783
Comisiones y tarifas pagadas 4 5 1
Resultado por Intermediacion - - -
Otros ingresos (egresos) de la operacion 479 698 219
Gastos de Administracion y Promocion 1,938 2,976 1,038

Otros productos* - - -
Otros gastos* - - -

RESULTADO DE LA OPERACION 817 1,194 377

Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas y asociadas - - -

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS A LA UTILIDAD 817 1,194 377
ISRY PTU causados 27 29 (2)
ISRY PTU diferidos 192 316 124

RESULTADO ANTES DE OPERACIONES DISCONTINUADAS 598 849 251

Operaciones discontinuadas - - -

Resultado neto 598 849 (251)

Participacion no controladora - - -

Resultado de la participacion controladora 598 849 251

* Los rubros de Otros productos y Otros gastos son presentados de manera independiente con la finalidad de hacerlos comparativos. De acuerdo a los criterios
vigentes, estos rubros forman parte del Resultado de la Operacién y se consolidan en la linea de Otros Ingresos (egresos) de la operacion.
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American Express Bank (Mexico), S. A. (Institucion), es subsidiaria de American Express Travel Related Services, Inc. (TRS), y se constituy6 e inicié operaciones de
conformidad con las leyes de la Republica Mexicana el 20 de febrero de 1996, con una duracién indefinida y domicilio en el Distrito Federal, Mexico; es una parte
relacionada de American Express Company (Mexico), S. A. de C. V. (AmexCo), y cuenta con autorizacién del Gobierno Federal, otorgada por la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico (SHCP), para operar como institucién de banca multiple regulada par la Ley de Instituciones de Crédito (Ley), asi como por el Banco de Mexico
(Banxico), y por las disposiciones emitidas par la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (Comisién); como érgano de inspeccién y vigilancia de estas instituciones.

Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con los "Criterios relativos al esquema general de la contabilidad para instituciones de credito" (Criterios
Contables) establecidos por la Comision, los cuales observan los lineamientos contables de las Normas de Informacién Financiera (NIF) mexicanas, excepto cuando a
juicio de la Comisién sea necesario aplicar una normatividad o un criteria de contabilidad especifico, tomando en consideracién que la Institucion realiza
operaciones especializadas.

Los Criterios antes mencionados estan contenidos en las "Disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito” (dentro del anexo 33). Para
estos efectos, la Institucion ha elaborado su estado de resultados conforme a la presentacion requerida par la Comisidn, el cual tiene por objetivo presentar
informacion sobre las operaciones desarrolladas por la entidad, asi como otros eventos econémicos que le afectan, que no necesariamente provengan de decisiones o
transacciones derivadas de los propietarios de la misma en su caracter de accionistas, durante un periodo determinado.

De conformidad con las Criterios Contables, a falta de un criterio contable especifico de la Comision, deberan aplicarse las bases de supletoriedad, conforme a lo
establecido en la NIF A-8 "Supletoriedad”, en el siguiente orden: las Normas de Informacién Financiera (NIIF), las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC),
emitidas par el Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (International Accounting Standard Board), asi como los principios de contabilidad generalmente
aceptados aplicables en los Estados Unidos, tanto las fuentes oficiales como no oficiales conforme a lo establecido en el Tépico 105 del Cédigo del Consejo de Normas
de Contabilidad Financiera (Financial Accounting Standards Board) o, en su caso, cualquier norma de contabilidad que forme parte de un conjunto de normas formal
y reconocido, excepto cuando a juicio de la Comision sea necesario aplicar una normatividad o criterio contable especifico.

Para poder aplicar las bases de supletoriedad descritas anteriormente, se deben cubrir los requisitos respecto a una norma supletoria, las reglas de supletoriedad y
las normas de revelacion contenidos en el Criterio Contable A-4, Aplicacion supletoria a las criterios de contabilidad emitido por la Comision.

La Comisién aclara que no procedera la aplicacién de criterios de contabilidad, ni del concepto de supletoriedad, en el caso de operaciones que por legislacion
expresa no estén permitidas o estén prohibidas, o bien, no estén expresamente autorizadas. Adicionalmente, de conformidad con lo sefialado en la Ley, la Comisién
podré ordenar que los estados financieros de las instituciones se difundan con las modificaciones pertinentes, en los plazos que al efecto establezca.

Las NIF requieren el uso de ciertas estimaciones contables en la preparacion de estados financieros no consolidados. Asimismo, requieren que la Administracién
ejerza su juicio para definir las politicas de contabilidad que aplicard la Institucion.

INCREMENTOS DE CAPITAL

(Cifras en millones de pesos)

CAPITAL CONTRIBUIDO
Capital Social 1,221
Mads:
Capitalizacién de Utilidades -
Incremento por emision de Acciones -
Capital Social saldo al 30 de Septiembre 2019 1,221

El capital social, la reserva de capital y las resultados de ejercicios anteriores se expresan coma sigue:

i) movimientos realizados a partir del 1 de enero de 2008, a su costo histérico, y ii) movimientos realizados antes del 1 de enero de 2008, a sus valores actualizados,
determinados mediante la aplicacion a sus valores histéricos de factores derivados de las Unidades de Inversion (UDI) hasta el 31de diciembre de 2007.
Consecuentemente, las diferentes conceptos del capital contable se expresan a su costo histérico modificado.

El capital social esta integrado por acciones de la Serie "F", que representan cuando menos el 51% de dicho capital. (E1 49% restante del capital social se integra por
acciones Serie "B"). Las acciones de la Serie "F" solamente pueden ser adquiridas por una sociedad controladora filial o, directa o indirectamente, por una institucién
financiera del exterior, salvo en el caso a que se refiere la Ley, tratandose de acciones representativas del capital social de las instituciones de banca multiple filiales.
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TENENCIA ACCIONARIA POR SUBSIDIARIA

No. De acciones
American Express Bank Services, S.A. de C.V. 2,049

PRINCIPALES PARTIDAS QUE INTEGRAN LOS RUBROS DE OTROS INGRESOS (EGRESOS) DE LA

OPERACION, OTROS GASTOS Y OTROS PRODUCTOS AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2019
(Cifras en millones de pesos)

Origen Monto

Otros Ingresos (egresos) de la Operacién
Recuperaciones de adeudos® -

Utilidad (Pérdida) cambiaria 6

Cancelacion de Excedentes de Estimacién Preventiva para Riesgos Crediticios® -
Otros Productos

Otros Productos y Beneficios 772
Otros Gastos

Quebrantos 80

! De conformidad al Diario Oficial de la Federaci6n del 27 de diciembre de 2017, la Comisién Nacional Bancaria
y de Valores (CNBV) public6 modificaciones a los criterios contables B-6 Cartera de crédito y D-2 Estado de
resultados, para cancelar, en el periodo en que ocurran, los excedentes en el saldo de las estimaciones
preventivas para riesgos crediticios, asi como para reconocer la recuperacién de créditos previamente
castigados o eliminados contra el rubro estimaciones preventivas para riesgos crediticios. La entrada en vigor
de estos cambios es a partir del 1 de enero de 2019, lo cual fué adoptato en apego a los articulos transitorios.

ACTIVIDADES POR SEGMENTOS

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES POR SEGMENTOS

Operaciones crediticias

A la fecha de los estados financieros consolidados, las operaciones realizadas por la Institucion referentes a este segmento, corresponden tinicamente a
créditos colocados a particulares, los cuales son otorgados a personas fisicas por tarjetas de crédito (crédito revolvente).

Operaciones de tesoreria y banca de inversién

A la fecha de los estados financieros consolidados, las operaciones realizadas por la Institucion referentes a este segmento, corresponden a inversiones en
valores por compra de titulos en directo y en reporto.

a) Inversiones en valores por compra de titulos en directo y en reporto: estas operaciones son con el objetivo de inversion o para el otorgamiento de

garantias con Banco de México.

INFORMACION DERIVADA DE LA OPERACION DE CADA SEGMENTO
(Cifras en millones de pesos)

. Utilidad 6
Pasivos

Operaciones crediticias: Importe | Importe | Importe | Importe | Importe | Importe | Importe Importe
Créditos otorgados a personas fisicas por tarjeta de crédito 15,931 2,531 986 1,545

Créditos otorgados a personas fisicas por préstamos
personales

Créditos otorgados a entidades con actividad empresarial o
comercial

Subtotal 15,931 - 2,531 - - - 986 1,545

Operaciones de tesoreria y banca de inversién:
Deudores por Reportos
Saldo Deudor 600 87 87
Operaciones con valores y Derivadas
Con fines de negociacion

Con fines de cobertura
Subtotal 600 - 87 - - - - 87
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CONCILIACION DE SEGMENTOS CONTRA EL IMPORTE TOTAL PRESENTADO

EN LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2019
(Cifras en millones de pesos)

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO
Monto Total
Total cartera de crédito 15,931
Segmento de operaciones crediticias 15,931
Diferencia -
Deudores por reporto 600
Derivados (activo) -
Derivados (pasivo) -
Total 600
Segmento de operaciones de tesoreria y banca de inversion 600
Diferencia -
ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADO
Monto Total
RESULTADO DE LA OPERACION 1,194
Ingresos por intereses del segmento de operaciones crediticias 2,531
Ingresos por intereses, premios y valuacion del segmento de operaciones de tesoreria y banca de inversion 87
Gastos por intereses, premios y valuacion del segmento de operaciones de tesoreria y banca de inversién -
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (986)
Total segmentos 1,632
Diferencia (438)
La diferencia corresponde a:
2,317 Correspondientes a comisiones
(79) Correspondientes a gastos por intereses de depdsitos a plazo
(500) Correspondientes a gastos de intereses por préstamos interbancarios y de otros organismos
107 Correspondientes a ingresos por intereses de disponibilidades
- Correspondientes a gastos por intereses de depésitos de exigibilidad inmediata
- Correspondientes a gastos por intereses de obligaciones subordinadas
- Correspondientes a valuacidon de titulos y operaciones de reporto
(2,976) Correspondientes a gastos de administracién y promocién
698 Correspondientes a otros ingresos de la operacion
(5) Correspondientes a comisiones y tarifas pagadas
- Correspondientes a utilidad por valorizacién

En el presente cuadro se muestran cifras correspondientes al Resultado de la Operacidn, el cual, de acuerdo a las disposiciones vigentes se integra por el Margen
Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios, incrementado o disminuido por : a) Las comisiones y tarifas cobradas y pagadas, b) el resultado por intermediacién, c)
otros ingresos (egresos) de la operacién distintos a los ingresos o gastos por intereses que se hayan incluido dentro del margen financiero, y d) los gastos de
administracion y promocién.
De acuerdo a la Resolucién que modifica las disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito publicada en el DOF, el 27 de Enero del 2011,
los rubros minimos que integra la Estructura del Estado de Resultados son los siguientes :

- Margen Financiero;

- Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios;

- Resultado de la operacion;

- Resultado Antes de Impuestos a la Utilidad;

- Resultado Antes de Operaciones Discontinuadas, y

- Resultado Neto
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Los Criterios Contables establecen que para efectos de llevar a cabo la identificacion de los distintos segmentos operativos que conforman a las instituciones de
banca multiple, estas deberan, en lo conducente, segregar sus actividades de acuerdo con los siguientes segmentos como minimo: i) operaciones crediticias; ii)
operaciones de tesoreria y banca de inversion, y iii) operaciones por cuenta de terceros. Asimismo, atendiendo a la importancia relativa, se pueden identificar
segmentos operativos adicionales o subsegmentos. Las NIF no requieren tal desagregacion predeterminada.

Los Criterios Contables no requieren la revelacion por cada drea geografica donde se desenvuelve la Institucion, de las cuales el segmento identificado derive
ingresos o mantenga activos productivos.

La principal actividad y producto de la Institucién consiste en el otorgamiento de créditos al consumo mediante disposiciones a través de tarjetas de crédito y, por
tanto, su informacion financiera presenta basicamente los resultados de su actividad preponderante, clasificandose como un solo segmento operativo. Los activos y
pasivos, asi como los ingresos y costos se identifican totalmente con la actividad primaria de la Institucién.

RESULTADOS POR VALUACION AL 30 DE SEPTIEMBRE 2019
(Cifras en millones de pesos)

RESULTADO POR VALUACION DEL PERIODO

Colaterales recibidos por la entidad Monto

Costo De Adquisicion Total Reportos 600
Valuacién de Titulos 0
Total en Cuentas de Orden 600

Instrumentos Financieros Derivados -

Los montos de los intereses devengados a favor fueron reconocidos en resultados, y se encuentran registrados dentro del rubro de "Margen financiero” en el estado
de resultados. Los plazos de las operaciones de reporto efectuadas por la Institucion, en su caracter de reportador, oscilan entre 2 y 28 dias.

CARTERA DE CREDITO

IDENTIFICACION DE LA CARTERA DE CREDITO

AL 30 DE SEPTIEMBRE 2019
(Cifras en millones de pesos)

Créditos al consumo Monto
Vigente 15,175
Vencida 756

Total 15,931

INGRESOS POR COMISIONES DE CARTERA DE CREDITOS

AL 30 DE SEPTIEMBRE 2019
(Cifras en millones de pesos)
CARTERA DE CONSUMO
Mar 19 un 19 Sep 19
$186 $392 $605
A las fechas mostradas, la Institucién no ha tenido ingresos por comisiones derivados de algin otro tipo de

créditos.

IMPACTO EN EL ESTADO DE RESULTADOS DERIVADO DE LA SUSPENSION DE ACUMULACION DE

INTERESES DE LA CARTERA VENCIDA AL 30 DE SEPTIEMBRE 2019
(Cifras en millones de pesos)

Mar 19 un 19 Sep 19
$100 $97 $102
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MOVIMIENTOS DE CARTERA VENCIDA
(Cifras en millones de pesos)

ler Trim 2019 2do Trim 2019 3er Trim 2019
Saldo al inicio del Trimestre 575 858 729
Entradas a Cartera Vencida 675 368 501
Castigos 296 328 338
Cobranza en Efectivo 97 169 135
Saldo al cierre del Trimestre 858 729 756

Los Castigos representan los créditos vencidos que fueron eliminados del activo. La institucion no ha tenido créditos vencidos
celebrados con partes relacionadas. La informacion referente a cartera de créditos se presenta en millones de pesos, la institucion a la
fecha no ha otorgado créditos en otras divisas. La compaiifa ha elaborado un reporte que integra el saldo de cartera revolvente crédito
a crédito conforme al criterio B-6 Cartera de Crédito el cual fue implementado durante el 4° trimestre de 2018 y es en el 1° trimestre
de 2019 que la compaiiia reporta la clasificaciéon de cartera vencida como lo indica el criterio B6 Cartera de crédito de manera
expresa, el cual refiere que el saldo insoluto conforme a las condiciones de pago establecidas en el contrato del crédito sera registrado
como cartera vencida si los adeudos consisten en créditos revolventes y presentan dos periodos mensuales de facturacion vencidos,
razon por la cual al cierre del 1°trimestre de 2019, el rubro de cartera vencida refleja un incremento del 80% respecto al 1° trimestre
de 2018 y 49% respecto al 4° trimestre de 2018, variaciones que derivan estrictamente de la correcta adopcion del criterio contable y
no al comportamiento del acreditado y en ningtin caso refiere deterioro en el portafolio.
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INGRESOS POR INTERESES CARTERA DE CREDITOS

AL 30 DE SEPTIEMBRE 2019
(Cifras en millones de pesos)
CONCEPTO CARTERA COMERCIAL CARTERA DE CONSUMO
Mar 19 Jun 19 Sep 19 Mar 19 Jun 19 Sep 19
Cartera de Crédito Vigente - - - 764 1,647 2,531
Cartera de Crédito Vencida - - - - - -
Total - - - 764 1,647 2,531

La institucion no ha tenido ingresos por intereses derivados de algun otro tipo de crédito diferente a los mostrados en esta cédula.

Saldo Inicial Julio 2019

Otros cargos

Saldo Final

Castigos por créditos al consumo
Cancelacion de provisiones por calificacion de cartera

MOVIMIENTOS ESTIMACION PREVENTIVA

AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2019

(Cifras en millones de pesos)

Afectaciones para provisiones preventivas de riesgo crediticio por calificacion
Afectaciones para provisiones preventivas de riesgo crediticio adicionales

1,574
(338)

350
30

1,615

GRADO DE
RIESGO

A-1
A-2
B-1
B-2
B-3
C-1
C-2
D
E

Total cartera

AMERICAN EXPRESS BANK (MEXICO), S.A.
CALIFICACION DE LA CARTERA DE CREDITOS REVOLVENTES

AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2019
(Cifras en Millones de Pesos)

IMPORTE DE
IMPORTE RESERVAS

8,405 376
3,098 163
1,144 76
523 45
444 46
741 100
667 157
582 353
327 267
15,931 1,615

AMERICAN EXPRESS BANK (MEXICO), S.A.

EXPOSICION AL
INCUMPLIMIENTO

$27,340.27

CARTERA CREDITICIA DE CONSUMO

AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2019
(Cifras en Millones de Pesos)

SEVERIDAD DE LA
PERDIDA

73.71%

PROBABILIDAD DE
INCUMPLIMIENTO

7.70%
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Los costos y gastos reconocidos por el otorgamiento de tarjeta de crédito se amortizan a un plazo de 12 meses; dichos gastos se integran principalmente por el pago
a agencias externas para colocacion de tarjetas. De conformidad con las reglas para la calificacion de la cartera de créditos emitidas por la SHCP y la Comisidn, Ia
Institucion determind la estimacién preventiva para riesgos crediticios considerando la capacidad de pago de los deudores. El proceso de la gestion crediticia esta
documentado a través de manuales internos preparados por la Institucién, cuya observancia es de caracter general. En dichos manuales se indican las politicas y
procedimientos establecidos para determinar las concentraciones de riesgo de crédito.

El otorgamiento, control y recuperacion de créditos se encuentran documentados en el Manual de Crédito de Ia Institucion, autorizado por el Consejo de
Administracion, en el que se establece el marco de actuacién de las 6rganos internos y funcionarios que intervienen en el proceso de crédito y esta basado en las
ordenamientos de Ia Ley, las disposiciones de caracter prudencial en materia de crédito establecidas por la Comision y las sanas practicas bancarias.

La aprobacién de créditos es responsabilidad del Consejo de Administracion, 6rgano principal, que puede delegar dicha funcién en las comités y/o funcionarios que
determine. El Consejo de Administracién revisa las politicas y procedimientos del Manual de Crédito, por lo menos una vez al afio. El Director General de la
Institucidn, junto con las Direcciones de Riesgo y Crédito al Consumo, de Nuevos Productos y de Operaciones, son las responsables de la aplicacién de las estratégias
relacionadas con la actividad crediticia. Cualquier cambio significativo en los términos y condiciones que hubieren sido pactados en un crédito, seran motivo de una
nueva evaluacién y aprobacion. Los empleados, funcionarios y consejeros tienen prohibido participar en el proceso crediticio y en los comités en donde se aprueben
créditos que les representen conflictos de intereses. Las areas de Cumplimiento y Auditoria Interna deben elaborar informes sobre el proceso crediticio. La
concesion y operacion del crédito se apegan a las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas establecidas o que dicten las autoridades bancarias,
organismos oficiales o la propia Institucion.

La responsabilidad de recuperacion del crédito recae en las dreas de Cobranza (Collection) y Aplicacién de Pagos y en el transcurso del proceso reciben apoyo por
parte de agencias de cobranza y de abogados. Los funcionarios de las areas de Cobranza y/o Aplicacion de Pagos, asi coma sus supervisores, deben estar al tanto del
cumplimiento de pagos de los préstamos de sus clientes, para atender de inmediato las casos de vencimientos no pagados, efectuando las gestiones administrativas
necesarias de cobranza, y asi evitar que pasen a la clasificacion de cartera vencida irrecuperable. Los créditos con 91 dias de vencidos, sin pago efectuado ni
respuesta concreta y confiable de pago, son turnados a una agencia de cobranza. Es responsabilidad del drea de Cobranza coordinar las acciones necesarias para que
las demandas judiciales se efecttien y presenten oportunamente para salvaguardar el interés preferencial de la Institucion.

El objetivo de la administracion del riesgo de crédito es vigilar la concentracién y calidad crediticia, ademas de estimar las pérdidas esperadas y no esperadas con
base en la probabilidad de incumplimiento y de recuperacion.

El Comite de Riesgos (CR) debe: 1) Definir y aprobar el listado de instrumentos financieros que las dreas tomadoras de riesgo puedan negociar y que estan expuestos
al riesgo de crédito y contraparte. 2) Revisar y aprobar los limites especificos para riesgos de mercado, crédito y liquidez. 3) Revisar la metodologia y
procedimientos utilizados para identificar, medir, vigilar, limitar y controlar las distintos tipos de riesgo. 4) Revisar el Manual para la Administracién Integral de
Riesgos, de acuerdo con las objetivos, lineamientos y politicas establecidos por el Consejo. 5) Analizar riesgos no discrecionales como operativo, legal y tecnoldgico.
6) Establecer los limites de riesgo de exposicion permitida.

PRESTAMOS

PRESTAMO DE OTROS ORGANISMOS
A LARGO PLAZO

AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2019
(Cifras en millones de pesos)

Préstamo $ 7,486
Intereses $ 53
Tasa fija TIIE PROM + 0.66%
Fecha inicio* 4-Jun-08
Fecha vencimiento 20-Dic-23

* La fecha de inicio mostrada corresponde a la disposicién inicial del crédito abierto por un monto de $3,605. Conforme a lo previsto
en el contrato de apertura de crédito se han realizado disposiciones adicionales que al 30 de Septiembre de 2019 acumulan $3,882 M
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TASAS DE INTERES PROMEDIO DE CAPTACION Y PRESTAMOS

INTERBANCARIOS Y DE OTROS ORGANISMOS

Moneda Nacional
Tasa
Captacién Tradicional
Depdsitos de exigibilidad inmediata 0.00%
Depdsitos a plazo:
Publico en general 8.24%
Préstamos Interbancarios y de otros Organismos
De exigibilidad inmediata 0.00%
De largo plazo 9.01%
MARGEN FINANCIERO
COMPOSICION DEL MARGEN FINANCIERO
(Cifras en millones de pesos)
Mar 19 Jun 19 Sep 19
INGRESOS POR INTERESES
Intereses de Cartera de Crédito Vigente 764 1,647 2,531
Intereses Cobrados de Cartera de Crédito Vencida - - -
Intereses y Rendimientos a Favor Provenientes de ) ) )
Inversiones en Valores
Intereses y rendimientos a favor en operaciones de reporto 30 61 87
Intereses de Disponibilidades 36 72 107
Comisiones por el otorgamiento inicial del credito - - -
Utilidad por Valorizacién - - -
Incremento por Actualizacion de Ingresos por Intereses - - -
830 1,780 2,725
GASTOS POR INTERESES
Intereses por Depositos de Exigibilidad Inmediata - - -
Intereses por Depdsitos a Plazo 43 69 79
Intere.ses por préstamos interbancarios y de otros 161 329 500
organismos
Intereses por Obligaciones Subordinadas - - -
Premios a Cargo - - -
Incremento por Actualizacién de Gastos por Intereses - - -
204 398 579
Resultado por Posicién Monetaria Neto (Margen i i i
Financiero)
MARGEN FINANCIERO 626 1,382 2,146

Los ingresos y gastos mostrados corresponden principalmente a operaciones realizadas en moneda nacional.
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CAPITAL NETO Y ACTIVOS PONDERADOS POR RIESGO
AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2019

(Cifras en millones de pesos)

Monto
Capital Basico 5,699
Capital Fundamental* 5,699
Capital Basico No Fundamental -
Capital Complementario -
Capital Neto 5,699
Activos Ponderados por Riesgo Total 25,339

* El porcentaje de Suplemento de Capital Contraciclico determinado conforme al Capitulo VI Bis 2 de la CUB, no es aplicable para
Amex ya que el ponderador correspondiente es cero.

INDICE DE CAPITALIZACION

AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2019

Capital Neto / Activos por Riesgo de Crédito 35.30%
Capital Neto / Activos por Riesgo de Mercado 5839.37%
Capital Neto / Activos por Riesgo Operacional 62.65%
Capital Neto / Activos Sujetos a Riesgo Totales 22.49%
Capital Basico / Activos Sujetos a Riesgo Totales 22.49%
Capital Fundamental / Activos Sujetos a Riesgo Totales 22.49%

La Institucién mantiene un capital neto en relacién con los riesgos de mercado, de crédito y operacional en que incurre en su operacion, y que no es inferior a la
suma de los requerimientos de capital por dichos tipos de riesgo, en terminos de las Disposiciones aplicables. El requerimiento de capital neto de la Institucién por
su exposicién al riesgo de crédito debe contar con un indice minimo de capitalizacién del 8%, el cudl es resultado de multiplicar los activos ponderados para los que
se hava ntilizado el metodo estidndar.

Para calcular el requerimiento de capital por su exposicion al riesgo operacional, la Institucién utiliza el Método del Indicador Basico. Bajo este método, la Institucién

debe cubrir el riesgo operacional con un capital minimo equivalente al 15% del promedio de los tres ultimos afios de sus ingresos netos anuales positivos. Los
ingresos netos seran los que resulten de sumar de los ingresos netos por concepto de intereses mas otros ingresos netos ajenos a intereses. Dicho ingreso no incluye
ingresos por partidas excepcionales. El requerimiento de capital por riesgo operacional, no podra ser inferior al 5% del promedio de los tltimos 36 meses de la suma
de los requerimientos de capital por riesgo de crédito y de mercado, ni superior al 15 % de dicho promedio. Los activos sujetos a riesgo operacional se determinan
multiplicando el requerimiento de capital por dicho concepto por 12.5.

VAR
AL 30 DE SEPTIEMBRE 2019

(Cifras en millones de pesos)

Valor de Riesgo de Mercado Promedio 3,068
Porcentaje sobre el Capital Neto 0.000055%

ACREEDORES DIVERSOS Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR
INTEGRACION AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2019

(Cifras en millones de pesos)

Jun 19 Sep 19
Concepto
Otras provisiones ! 1,932 1,932
Partes relacionadas 2 1,126 939
Otras cuentas por pagar 3 904 1,135
3,962 4,007

! Durante el ejercicio fiscal de 2017 la compaiifa cambid su metodologia de calculo del Impuesto Diferido Activo de una base de
deduccién de excedentes de reservas preventivas globales pendientes de deducir a una pérdida fiscal en venta de cartera, mas futuras
deducciones de quebrantos a materializarse. Dicho cambio se formaliz6 ante las autoridades fiscales a través de la renuncia de dichos
excedentes. Al respecto por el cambio de metodologia mencionado, la compaiiia estimé posibles pasivos fiscales contingentes que
pudieran tener aiustes en el nuevo impuesto registrado.

% En el rubro de partes relacionadas la compaiiia reporta la prestacion de servicios por la operacion de la tarjeta de crédito de
empresas relacionadas.

3 ~ . . . T
La compaiifa mantiene en otras cuentas por pagar: Beneficios a empleados, impuesto por pagar enterados de manera periddica y
obligaciones laborales, entre otros.
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DISPONIBILIDADES
AL 30 DE SEPTIEMBRE 2019
(Cifras en millones de pesos)
Monto
Bancos del pais y del extranjero* 442
Disponibilidades restringidas** 1699
Total 2141

*Incluyendo Banco de México

**Estos importes constituyen el depdsito de regulacién monetaria con intereses, derivado de la politica monetaria emitida por
Banxico, generando intereses a una tasa mensual equivalente a la tasa de fondeo diario ponderada promedio a 28 dias,
consecuentemente, se considera un activo restringido.

DEUDORES DIVERSOS Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR
INTEGRACION AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2019

Monto
Comisiones por colocacién de seguros 231
Partidas asociadas a operaciones crediticias 135
Otros 69
Total 435

CAPTACION TRADICIONAL
Cifras en millones de pesos

Monto
Depésitos de exigibilidad inmediata
Sin intereses 106
Depésitos a plazo:
PRLV - Costo mas intereses devengados al 30 de septiembre de 2019 1021
Plazo De 3 a 180 dias
Tasa de interés promedio anual (%) 8.24%
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MejorasalasNIF 2018

En el mes de octubre 2017, el Consejo Mexicano de Normas de Informacién Financiera “CINIF” emiti6 el proyecto llamado “Mejoras
a las NIF 2018” que contiene los siguientes cambios y mejoras a las NIF que son aplicables a las Instituciones de Crédito de acuerdo
con el Criterio Contable “A-2 Aplicaciones de Normas Particulares”.

La Administracion del Banco estima que estos cambios no tuvieron una afectaciéon importante en su informacioén financiera.
Mejoras que generaron cambios contables

NIF B-10 “Efectos de la Inflacion” - Se requieren revelaciones adicionales sobre los porcentajes de inflacién generados en el entorno
econdmico acumulados de tres afios, incluyendo los dos afios anteriores y el del propio periodo, que servira de base para calificar
el entorno econdmico en el que operardla entidad en el ejercicio siguiente. Estos cambios aplicaron a partir del 1° de enero de
2018, no obstante se permitié su aplicaciéon anticipada para el ejercicio 2017, sus cambios deben reconocerse de forma
retrospectiva.

Mejoras que no generaron cambios contables

NIF B-15 “Conversién en monedas extranjeras” - Se especifica que las entidades deben llevar a cabo las valuaciones de sus activos,
pasivos, capital contable, ingresos, costos y gastos sobrela informacién determinada en su moneda funcional, determinando en
moneda funcional, entre otras cuestiones: el valor razonable, realizar las pruebas de deterioro en el valor de los activos, la
determinacion de los pasivos o activos por impuestos diferidos, etcétera.

Diversas NIF

Se realizaron precisiones a las nuevas NIF relativas a instrumentos financieros para eliminar los parrafos relacionados con la
determinacion del valor razonable, dado que tales determinaciones deberan llevarse a cabo observando la NIF B-17 “Determinacion
delvalorrazonable”, asimismo se incluyeron mejoras alaredaccién de las mismas. Estos cambios afectaran las NIF C-2, C-3, C-10,
C-16,C-19y C-20.

2017

Cambios contables y criterios contables especiales emitidos por la Comisién o CINIF

Modificaciones al anexo 33 de las Disposiciones.
Modificacion al Criterio Contable B-2 Inversiones en Valores.

El dia 5 de julio de 2017, la Comisién emiti6é mediante publicacién en el DOF diversos cambiosal Criterio Contable B-2 “Inversiones
en Valores” de los Criterios Contables, con la finalidad de flexibilizar el uso de la categoria de los “Titulos Conservados al
Vencimiento”, aclarando y modificando los supuestos en los que las ventas o reclasificaciones realizadas por las Instituciones de
Crédito no deben considerar como una pérdida en la capacidad e intencién para mantener dichos titulos hasta su vencimiento, ya
sea por tratarse de un evento aislado fuera del control dela Institucidn o bien porque se encuentran dentro de los parametros
permitidos en dicho criterio.

Las modificaciones entraron en vigor el dia siguiente a su publicacién en el DOF, especificando, en suarticulo transitorio SEGUNDO,
que serian adoptadas prospectivamente, por lo que no representaron mayores impactos en su reconocimiento contable para el
Banco.

Modificacién al Criterio Contable B-6 Cartera de Crédito y D-2 Estado de resultados.

El dia 27 de diciembre de 2017, fueron publicados en el DOF diversos ajustes alos criterios B-6 y D-2 para que las Institucionesde
Crédito puedan cancelar, en el periodo en que incurran, los excedentes en el saldo de las estimaciones preventivas parariesgos
crediticios y larecuperacion de créditos previamente castigados contra el rubro de estimaciones parariesgos crediticios, en lugar
del rubro de “Otros ingresos (egresos) de la operacién”, lo anterior coadyuvard en el plan de convergencia con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (IFRS por sus siglas en inglés).
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Estos ajustes entraran en vigor a partir del 1° de enero de 2019, sin embargo se permitié su aplicacién anticipada a partir del dia
siguiente a su publicacién en el DOF, debiendo dar aviso de que se ejercié dicha opcién ala Comision.

Mejorasalas NIF 2019

El CINIF emiti6 el documento llamado “Mejoras alas NIF 2019” que contenian los siguientes cambios y mejorasalas NIF que son
aplicables a las Instituciones de Crédito de acuerdo con el Criterio Contable A-2 “Aplicaciones de Normas Particulares” de los
Criterios Contables.

Mejoras que generan cambios contables.

NIF B-9, “Informacidn financiera a fechas intermedias” - A raiz de la entrada en vigor en 2018 de las normas relativas a
instrumentos financieros, en las Normas Internacionales de Informacién Financiera, NIC 34, “Informacién Financiera Intermedia’,
se incluyeron nuevos requerimientos de revelaciones sobre valor razonable de instrumentos financieros y sobre ingresos por
contratos con clientes. El CINIF est4 de acuerdo conlos cambios efectuados por la NIC 34, por lo que sugiere también incluirlosen
la NIF B-9.

Los principales cambios son: i) para instrumentos financieros, se deberarevelar la informacidon sobre valor razonable requerida
por las NIF C-20, “Instrumentos financieros para cobrar principal e interés”, la NIF C-19, “Instrumentos financieros por pagar’y
por la NIF B-17, “Determinacion del valor razonable”; también se debera revelar ii) el desglose de los ingresos procedentes de
contratos con clientes requerido por la NIF D-1, “Ingresos por contratos con clientes”. Asimismo se incluyen ejemplos de las
revelaciones conforme al parrafo anterior como: i) transferencias entre niveles de la jerarquia de valor razonable; ii) cambios en la
clasificacion de los activos financieros como resultado de un cambio en el propdsito o uso de esos activos; y iii) cambios en los
pasivos contingentes o activos contingentes.

Su aplicacioén es prospectiva a partir del 1° de enero de 2019.
Mejoras que no generan cambios contables.

NIF A-6, “Reconocimiento y valuacién” - Se precisala definicion de valor neto de realizacion como sigue: Valor de realizacion es el
monto estimado por la entidad (valor especifico de la entidad) que se recibiria por laventa de un activo en el curso normal de la
operacién de una entidad. Cuando al valor de realizacion se le disminuyen los costos de disposicidny, en su caso, los costos de
terminacion estimados, se genera el “valor neto de realizacioén”.

NIF C-20, “Instrumentos financieros para cobrar principal e interés” - Se hace una precisién para dar mayor claridad al tratamiento
contable respecto alos colaterales recibidos por una entidad como garantia del deudor del instrumento financiero. Se indica que
cuando sean recibidos como colaterales en este tipo de instrumentos, no se deben reconocer en el estado de situacién financiera,
salvo que sean efectivo o el deudor incumplalas condiciones del contrato.

NIF D-3, “Beneficios a los empleados” - Se hacen precisiones para tener un mejor entendimiento y, por consecuencia una mejor
aplicacién de la misma, entre las principales precisiones se encuentran las siguientes: i) se precisa que un traspaso de personal
entre entidades bajo control comin con reconocimiento de antigiiedad implica reconocer en los estados financieros individuales
de la entidad que recibe el personal el efecto retroactivo de una Modificacién al Plan “MP”, equivalente a una introduccién de un
nuevo plany paralaentidad que traspasa el plan es una Liquidacién Anticipada de Obligaciones “LAO”. En los estados financieros
consolidados los traspasos de personal no tienen efecto, salvo que se cambien los beneficios al momento del traspaso; ii) se incluye
una precisiondequecambios aplicanala tasa de descuento (debonos gubernamentales abonos corporativoso viceversa), respecto
a cualquier efecto en el valor presente del pasivo laboral, debe considerarse como un cambio en la estimacidn contable y recono-
cerse cuando esto ocurraen los resultados del periodo en forma prospectiva con base en lo establecido en la NIF B-1, “Cambios
contables y correcciones de errores”;y iii) se incluye a los beneficios asumidos por traspaso de empleados entre entidades bajo
control comin como una MP, para determinar el Costo Laboral de Servicios Pasados “CLSP”.

Es importante mencionar que los cambios y precisiones alas NIF, relacionadas con la adopcién de la normas internacionales de
instrumentos financieros (IFRS 9), de ingresos proveniente de contractos con clientes (IFRS 15) y arrendamientos (IFRS 16),
entraran en vigor paralas Instituciones de Crédito, en conjunto con laadopciénde las mismas a partir del ejercicio que inicie el 1°
de enero de 2020. El resto de los cambios seran adoptados en su fecha de entrada en vigor el dia 1° de enero de 2019.
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Modificacién al Criterio Contable A-2 Aplicacién de normas particulares

La Comision Bancaria se encuentratrabajando en un proyecto de actualizacién del marco contable aplicable a Instituciones de
Crédito para adoptar los dltimos cambios en la normativa contable internacional respecto a la clasificacion y medicion de
instrumentos financieros (IFRS 9 “Instrumentos financieros”), actualizacién de lanorma vigente de reconocimiento de ingresos
(IFRS 15 “Ingresos por contratos con clientes”), 1a emisién de una norma mexicana relacionada con determinacién del valor
razonabley surevelacidn, asi como los cambiosalanorma de arrendamiento (IFRS 16). Parallevar a cabo lo anterior, la Comisién
Bancaria tiene planeado que dichas Instituciones adopten ciertas NIF, las cuales ya incluyen estos lineamientos normativos
internacionales, pero emitiendo reglas particulares al sector financiero en algunos casos.

Derivado de lo anterior, inicialmente la Comisién Bancaria publicé en diciembre de 2017 en el DOF, especificaciones a seguir por
las Instituciones de Crédito respecto a la adopciéon de las NIF que incluyen los cambios recientes a la normatividad contable
internacional y que entraron en vigor a partir del 1° de enero de 2018, estableciendo inicialmente que éstas les serian aplicables a
partir del 1° de enero de 2019; sin embargo el dia 15 de noviembre de 2018, se publicé en el DOF una actualizacion respecto ala
fecha de adopcién para que estos cambios entren en vigor a partir del 1° de enero de 2020.

A continuacion se describe el objetivo particular de cada una de las nuevas NIF que se adoptaran:

NIF B-17 “Determinacién del valor razonable”. Establece las normas parala determinacién del valor razonabley surevelaciéon
Menciona que el valor razonable debe utilizar supuestos que los participantes del mercado usarian al fijar el precio de un activo o
un pasivo en las condiciones actuales del mercado a una fecha determinada, incluyendo los supuestos sobre el riesgo. Se establece
que se debe considerar el activo o pasivo particular que se ésta valuando, si es monetario y si es utilizado en combinacién con otros
activos o sobre una base independiente, el mercado en que tendrialugar para el activo o el pasivo;y la técnica o técnicas de
valuacion apropiadas para la determinacién del valor razonable, asi como maximizar el uso de datos de entrada observables
relevantes y minimizar los datos de entrada no observables.

NIF C-3 “Cuentas por cobrar”. Establece las normas de valuacién, presentacion y revelacion para el reconocimiento inicial y
posterior de las cuentas por cobrar comerciales y las otras cuentas por cobrar en los estados financieros de una entidad econdmica
Especifica que las cuentas por cobrar que se basan en un contrato representan un instrumento financiero.

NIF C-9 “Provisiones, contingenciasy compromisos”. Establece las normas de valuacion, presentacion y revelacion de los pasivos,
provisiones y compromisos, disminuyendo su alcance parareubicar el tema relativo a los pasivos financieros en la NIF C-19. Se
modificé la definicién de pasivo, eliminando el concepto de “virtualmente ineludible” e incluyendo el término probable.

NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”. Establece las normas de valuacién, reconocimiento contable
presentaciéony revelacion de las pérdidas por deterioro de instrumentos financieros por cobrar. Es importante mencionar que la
Comisién Bancaria esta trabajando en reglas contables especiales para el calculo del deterioro de créditos que las Instituciones de
Crédito tengan bajo el modelo de negocio de mantener para cobrar principal e interés, por lo que la adopcién de esta NIF podria
ser parcial.

NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar”. Establece las normas de valuacién, presentacién y revelaciéon para el
reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por pagar, préstamos y otros pasivos financieros en los estados financieros de una
entidad econémica. Se introducen los conceptos de costo amortizado para valuar los pasivos financierosy el de método de interés
efectivo, basado en la tasa de interés efectiva, para efectuar dicha valuacién. Tanto los descuentos como los costos de emisién de
un pasivo financieros se deducen del pasivo.

NIF C-20 “Instrumentos financieros para cobrar principal e interés”. Establece las normas de valuacién, presentacion y revelacion
para el reconocimiento inicial y posterior delos instrumentos de financiamiento para cobrar principal e interés en los estados
financieros de una entidad econémica que realiza actividades de financiamiento. Descarta el concepto de intencién de adquisiciéon
y tenencia de los instrumentos financieros en el activo para determinar suclasificacién. Adopta el concepto de modelo de negocio
dela Administracién.

Aunado a estos cambios, la Comisién Bancaria ha enviado a las Instituciones de Crédito un borrador con la propuesta de
modificaciones que se incluirian en los Criterios Contables con la intencién de armonizarlas con la entrada en vigor de las nuevas
NIF. Dentro de éstas se incluyen las siguientes:
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Cartera de Crédito.
. Cambios en la categoria de clasificacion de Cartera en las siguientes etapas:

a. Etapa 1- Activos financieros cuyoriesgo crediticio no ha cambiado significativamente desde su otorgamiento (menos
de 30 dias de incumplimiento).

b. Etapa 2- Activos financieros con un incremento significativo en el riesgo crediticio desde su reconocimiento inicial
(entre 30 y 89 dias de incumplimiento).

C. Etapa 3- Activos financiero conevidencia objetiva de deterioro (90 dias o mas de incumplimiento y/o de acuerdo con
el Criterio Contable B-6 “Cartera de Crédito” para traspaso a carteravencida).

. Propuesta de una metodologia estandar para el calculo de las pérdidas crediticias esperadas de acuerdo con la etapa en que
se encuentre el crédito.

. Posibilidad de que las Instituciones de Crédito soliciten la utilizacién de una metodologia interna que esté alineada a lo
establecido en la NIF C-16.

. Aplicacion prospectiva de los cambios contables de acuerdo con la NIF B-1 “Cambios contables y correcciéon de errores”.

. Reconocimiento del impacto financiero inicial negativo en las cuentas de “Resultados de Ejercicios anteriores” de forma
diferida durante un periodo especifico (36 meses).

Derogaci6on de diversos criterios incluidos en el Anexo 33 delas Disposiciones.
Con laentrada en vigor de las NIF se derogarian los siguientes Criterios Contables:
B-2 “Inversiones en valores” por laadopcion de la NIF C-2 “Inversiones en Instrumentos Financieros”.

B-5 “Derivados y operaciones de cobertura” por laadopcion de la NIF C-10 “Instrumentos financieros derivados y relaciones de
cobertura”.

B-11 “Derechos de cobro”.

C-1“Reconocimiento y baja de activos financieros” por laadopcién dela NIF C-14, “Transferencias y baja de activos financieros”.
C-3 “Partes relacionadas” por laadopcidn de la NIF C-13 “Partes relacionadas”.

C-4 “Informacidén por segmentos” por laadopciéon de la NIF B-5, “Informacién financiera por segmentos”.

Se estima que estos cambios entren en conjunto con las nuevas NIF a partir del 1° de enero de 2020.

Ala fecha dereporte,la Administracidn se encuentra evaluando los posibles impactos esperados porla adopcidn de estas nuevas

NIF y los cambios en los Criterios Contables, los cuales deberan considerar las reglas particulares que emita la Comisién Bancaria
parasuadopciony aplicacion a partir de su entrada en vigor.
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Coeficiente de Cobertura de Liquidez

American Express Bank (México), S.A. Institucién de Banca Multiple, en adelante AEBM, en cumplimiento con lo establecido en el Articulo 8,
Anexo 5 de las “Disposiciones de Caracter General sobre los requerimientos de liquidez para las Instituciones de Banca Multiple” publicadas
el 31 de diciembre del 2014, presenta al publico en general la informacién relativa al Coeficiente de Cobertura de Liquidez al 3° trimestre de

2019.

Formato de revelacion del Coeficiente de Cobertura de Liquidez de American Express Bank.

Importe sin ponderar Importe ponderado

(Cifras en millones De pesos Mexicanos) (promedio) (promedio)

ACTIVOS LIQUIDOSCOMPUTABLES

SALIDAS DE EFECTIVO
3 Financiamiento estable -
4 Financiamiento menos estable - -
6 Depositos operacionales $ 37($ 8
7 Depositos no operacionales $ 642 | $ 257
Deuda no garantizada $ °

Salidas relacionadas a instrumentos financieros derivados y

11 L q =
otros requerimientos de garantias
1 Salidas relacionadas a pérdidas del financiamiento de i
instrumentos de deuda
13 Lineas de crédito y liquidez $ 25929 | $ 1,296

| 16 [TOTAL DE SALIDAS DE EFECTIVO $ 1,670

ENTRADAS DE EFECTIVO
17 Entradas de efectivo por operaciones garantizadas $ 1,253 [ $ 1
18 Entradas de efectivo por operaciones no garantizadas $ 753 | $ 383
19 Otras entradas de efectivo $ 6|% 6
20 TOTAL DE ENTRADAS DE EFECTIVO $ 2011($ 389
IMPORTE AJUSTADO
21 TOTAL DE ACTIVOS LIQUIDOS COMPUTABLES No aplica $ 2,953
22 TOTAL NETO DE SALIDAS DE EFECTIVO No aplica $ 1,280
23 COEFICIENTE DE COBERTURA DE LIQUIDEZ No aplica 231.96%

El promedio del Coeficiente de Cobertura de Liquidez correspondiente al 3°trimestre del 2019 se ubicé en 231.96% lo que representa 131.96

puntos porcentuales por arriba del limite regulatorio de 100%.

El factor que contribuyé al incremento del CCL trimestral respecto al periodo anterior (217.04%) fue el decremento en el total de salidas de
efectivo, derivado principalmente de una reduccién de 214 millones de pesos en los depésitos intercompafiia menores a 30 dias, presentados

durante el periodo.

Adicional al formato anterior, AEBM presenta informacién relevante al publico en general en torno al Coeficiente de Cobertura de Liquidez.



a) Losdias naturales que contempla el trimestre que se estd revelando.

Se contemplan 92 dias naturales para el 3° Trimestre del 2019.

b) Las principales causas de los resultados del Coeficiente de Cobertura de Liquidez y la evolucion de sus principales componentes.

La Institucién cuenta con una estrategia de inversion de activos liquidos en reportos gubernamentales en plazos que van de 1 dia a 1 semana,

esto aunado a que las principales fuentes de fondeo provienen de Capital y de un préstamo alargo plazo con vencimiento en 2023 a tasa

variable sobre TIIE 28 dias mas un spread, lo que permite mantener una estructura de fondeo estable y resultados del CCL por encima del

limite regulatorio.

Coeficiente de Cobertura de Liquidez
Cifras Mensuales - Septiembre 2019

177.14%

rislil

seprl@ oct-18 nov-18 dic-13 feb-19 mar-19 abr-19 may-19 mn-19 -9 ago-19 sepl9

W Salidas Netas a 30 dias wmmm Activos Liquidos Computables  =@=CCL Limite Interno ===l imite Regulatorio

Coeficiente de Cobertura de Liquidez
CifrasDiarias- 372019

120%
100%
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¢) Loscambios de los principales componentes dentro del trimestre que se reporte;

El Coeficiente de Cobertura de Liquidez muestra un incremento respecto al trimestre anterior (217.04%) de 14.93 puntos porcentuales

provocado principalmente por un decremento en el total de salidas de efectivo, derivado principalmente de una reduccién de 214 millones de

pesos en los depdsitos intercompafiia menores a 30 dias, presentados durante el periodo.
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d) Laevolucion de la composicion de los Activos Liquidos Elegibles y Computables;

Para mitigar el Riesgo de Liquidez, AEBM mantiene los Activos Liquidos concentrados en instrumentos gubernamentales de alta liquidez y

depésitos en Banco de México, en niveles de $2,953 millones aproximadamente, por encima de sulimite interno ($250 millones).

e) Laconcentracion de sus fuentes de financiamiento;

AEBM realiza su fondeo a través de un Préstamo a Largo Plazo por $7,540 millones, el cual es referenciado a TIIE de 28 dias + spread y
representa el 38% del fondeo. Asi mismo, el fondeo por depdsitos Intercompafiia representa unicamente el 5%. Lo anterior, aunado a la calidad
y estabilidad de los activos liquidos, que permite mantener una estructura de fondeo estable y resultados del CCL por encima del limite

regulatorio.

f)  Las exposiciones en instrumentos financieros derivados y posibles llamadas de margen;

AEBM no maneja instrumentos derivados.

g) Eldescalce en divisas;

AEBM no mantiene descalces en moneda extranjera dentro de su operacion

h) Una descripcién del grado de centralizacion de la administracion de la liquidez y la interaccidon entre las unidades del grupo;

El 4rea de Tesoreria es la encargada de administrar los flujos de efectivo y gestiona centralmente la liquidez del AEBM, siguiendo la politica
de liquidez local y corporativa del banco. Adicionalmente, en caso de algiin evento de liquidez es laresponsable para alertar de acuerdo al Plan
de Financiamiento de Contingencia aprobado por el Comité de Riesgos, de Auditoria y el Consejo de Administracién. Dentro del Plan de
Financiamiento de Contingencia se especifican los diferentes niveles de severidad, duracién, acciones potenciales, roles y responsabilidades

dentro de un escenario de crisis.

AEBM cuenta con alertas tempranas para evitar la materializacion de diferentes escenarios de liquidez o necesidad de fondeo adicional en los

que se tienen alertas baja, media y alta, los cuales se encuentran descritos en el Plan de Financiamiento de Contingencia.

La interaccién entre las unidades del grupo American Express provienen de los depdsitos intercompafiia (American Express Company

(México), American Express Bank Services, American Express Insurance y American Express Servicios Profesionales), ya que pertenecen al

mismo grupo global. Por otra parte, AEBM ofrece tasas competitivas de mercado incentivando a estas filiales del grupo a invertir en la

institucion.

i)  Losflujos de efectivo de saliday de entrada que, en su caso, no se capturen en el presente marco, pero que la Institucion considera relevantes
para su perfil de liquidez.

Se consideran los movimientos Intradia como flujos importantes para el AEBM, el neteo de fondeo intradia se realiza aproximadamente entre
1pmy 2 pm a través de las cuentas de SIAC y SPEI por medio de INDEVAL y el neteo total se realiza aproximadamente a las 4 pm a fin de

cerrar la cuenta con el Banco Central. El saldo promedio de los flujos es de $1,845millones de pesos.



Liquidez Intradia
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Adicionalmente, se presentan escenarios de estrés de manera mensual en el que se presentan eventos especificos y suimpacto dentro del CCL

CCL

al cierre del trimestre.

Base 156%
Escenario 1 Disminucién de precio de mercado de activos 156% -1
Escenario 3b (99.5)  Salida de depositos intercompafiia @ 99.5% 149% -7
Escenario 5 Alta correlacion en fuentes de fondeo 155% -1
Escenario 6 Disminucién calificacion crediticia AEBM 155% -1
Escenario 9 Restricciones de liquidez en el mercado 155% Al
Escenario 10 Incumplimiento de contrapartes 156% 0
Escenario 15 Combinacién1and 3b 149% -7
Escenario 16 Combinacién 5and 3b 148% -8
Escenario 17 Combinacién 6 and 3b 148% -8
Escenario 18 Combinacién 10 and 3b 149% -7
Escenario 19 Combinacién 1, 3b, 6 148% -8
Escenario 20 Combinacién1, 3b, 6,9 148% 4
Escenario 21 Comb 1,3b,6,8,9,10 146% -11

Informacion cuantitativa:

a) Loslimites de concentracion respecto de los distintos grupos de garantias recibidas y las fuentes principales de financiamiento;

Existen limites asignados por contraparte para la operacién de Call Money. Para la operacion de reportos, no existen limites asignados yaque

estas operaciones se encuentran garantizadas.

AEBM realiza su fondeo a través de un Préstamo a Largo Plazo por $7,540 millones, el cual es referenciado a TIIE de 28 dias + spread y
representa el 38% del fondeo. Asi mismo, el fondeo por Depésitos Intercompafiia representa unicamente el 5%. Lo anterior, aunado alacalidad
y estabilidad de los activos liquidos, que permite mantener una estructura de fondeo estable y resultados del CCL por encima del limite

regulatorio.

Actualmente el descalce entre activos y pasivos permanece en niveles minimos. Dado lo anterior, se considera que el riesgo de liquidez y

refinanciamiento es bajo, debido al corto plazo de la cartera crediticia y el mantenimiento de lineas de bancos comerciales. La Institucién
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mantiene los Activos Netos Liquidos en $1,766 millones aproximadamente, y se mantienen por encima de su limite interno ($250 millones),
también logra concentrar el 98% delos activos Liquidos en instrumentos gubernamentales de alta liquidez, lo cual permite cumplir de manera

adecuada con nuestras obligaciones financieras.

b) La exposicion al riesgo liquidez y las necesidades de financiamiento a nivel de la Institucién, teniendo en cuenta las limitaciones legales,

regulatorias y operacionales a la transferibilidad de liquidez; y los Activos Netos Liquidos atin en Escenarios de Estrés no comprometen la

liquidez del banco.

Actualmente, el calculo de los Activos Netos Liquidos tiene por objeto analizar los activos que se pueden cambiar rapidamente por efectivo sin
pérdida devalor, esto para evaluar el riesgo de liquidez através de la comparacién de los activos liquidos del Banco contralos pasivos volatiles

del mismo, siendo éstas salidas repentinas de efectivo.

A pesar de éstas posibles salidas repentinas, laliquidez de laInstitucién no se veria comprometida, ya que se tiene una sélida base de depésitos

intercompaiiia a plazo.

Activos Netos Liquidos
Septiembre 2019

2875

2,668 2617 2562 2561
2.354

2322 2188
586 se7 1756
s J20
......... e 250
-382
sepl8  oct18  novl8  dicl®8  eneld  febl9  marld  abrld  mayld  undd U9 agold  sepld
mmm LA Estrés  ==Limite Interno

NLA Base 1766 0

Eventol Disminucién de precio de mercado de activos 2213 447
Evento 3b (99.5) Salida de depositos intercompafiia @ 99.5% 1200 -566
Evento5 Alta correlacién en fuentes de fondeo 1194 -572
Evento 6 Disminucidn calificacion crediticia AEBM 2212 445
Evento9 Restricciones de liquidez en el mercado 2208 441
Evento 10 Incumplimiento de contrapartes 2210 443
Evento15 Combinacion 1and 3b* 1178 -589
Evento 16 Combinacion 5 and 3b* 1120 -647
Evento17 Combinacion 6 and 3b* 1124 -642
Evento18 Combinacién 10 and 3b* 1174 -592
Evento19 Combinacion1, 3b*, 6 1123 -643
Evento 20 Combinacién 1, 3b*,6,9 1113 -654
Evento 21 Comb 1,3b*,6,9,10 1120 -647

Cifras en millones de pesos
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La descripcién de escenarios de Estrés se encuentra definida de acuerdo con las “Disposiciones de caracter general sobre los requerimientos

de liquidez para las instituciones de banca multiple”.

c¢) Las operaciones del balance desglosadas por plazos de vencimiento y las brechas de liquidez resultantes, incluyendo las operaciones

registradas en cuentas de orden.

Las operaciones del balance se clasifican segun su plazo de acuerdo al Anexo 2 de las “Disposiciones de caracter general sobre los

requerimientos de liquidez para las instituciones de banca multiple”.

Las operaciones reportadas incluyen el DRM (Depésito de Regulacion Monetaria), operaciones de Reportos gubernamentales, cartera de
consumo revolvente y no revolvente; asi como depdsitos de exigibilidad inmediata. Los plazos maximos de inversién que maneja el AEBM son

de 30 dias.

El riesgo de liquidez hace uso del andlisis de brechas, lo cual permite determinar la suficiencia de recursos para cubrir los requerimientos de

salidas de efectivo estimadas, asi como determinar plazos para nuevos pasivos.

Las brechas acumuladas reflejan niveles de $581 millones de pesos, y se monitorean "overnight”, semanal y mensualmente.

Riesgo de Liquidez al 30 de septiembre del 2019

| Plazo O/N 1 semana 4 semanas Mes 3 Mes 6 Mes 12
MCO! 581 829 1,056 1,830 2,743 4,650
Limite 250 0 0 0 0 0
Utilizacién de Limite 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Stress 440 805 1,030 1,784 2,674 4,532

Cifras en millones de pesos



Escenarios de Liquidez del 29 de marzo 2019 (cifras en millones de pesos)

Escenario

Descripcion del Escenario

%
confianz
a

0/N

1
semana

4
semana

Mes 3

Mes 6

Mes 12

Escenario base - MCO 581 8291 1056 | 1830 | 2743 | 4650
. o, i Asume una caida del 50% de
1 Disminucién de precio de los int brad ) 95% 828
mercado de activos os intereses cobrados por e ) 580 1,055 1,829 2,742 4,649
Reporto
3b Salida de depésitos Asume una salida de depésitos 95% 741
intercompaifiia @ 95% al 95% de confianza 0 460 1,013 1,830 2,743 4,650
Incremento en el interés
5 Alta correlacion en pagado, salida de depdsitos y 999 736
fuentes de fondeo limitantes en préstamos ’ 455 1,008 1,825 2,738 4,645
InterCo
C e . Disminucion de AAA a AA -->
Disminuci6n calificacion | | . 0 828
6 crediticia AEBM incremento en los intereses 100% 580 1,055 1,829 | 2,742 4,648
por pagar.
Restricciones de liquidez | Incremento en el spread de
9 q : P 100% 824
en el mercado intereses pagados 576 1,051 1,825 2,738 4,645
Incumplimiento de Pérdida de intereses ganados
10| contrapartes del Repo 100% | 578 8261 4053 | 1827 | 2739 | 4646
. .z 0,
15 | Combinacién 1 and 3b 100% 431 726 1,005 1,779 2,692 4,599
16 | Combinacién 5 and 3b 100% 427 722 | 1,001pls 1,775 2,688 4,595
. . s 0,
17 | Combinacién 6 and 3b 100% 430 725 1,005 1779 2,692 4,598
. . s 0,
18 | Combinacién 10 and 3b 100% 428 723 953 1727 2,639 4,516
. .z 0,
19 | Combinacién 1, 3b, 6 100% 429 724 1,004 1778 2,690 4,597
20 | Combinacién 1, 3b,6,9 100% 420 716 995 1,769 2,682 4,588
0,
21| Comb 1,3b,6,9,10 100% 416 712 991 1765 2678 4585
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MCO 1 DiA TRIMESTRAL 3Q 2019
Millones de Pesos
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Informacion cualitativa:

a) Lamanera enla que se gestiona el riesgo de liquidez en la Institucién, considerando para tal efecto la tolerancia
a dicho riesgo; la estructura y responsabilidades para la administracion del riesgo de liquidez; los informes de
liquidez internos; la estrategia de riesgo de liquidez y las politicasy prdcticas a través de las lineas de negocio y

con el consejo de administracion.

Para la administracién del riesgo de liquidez, AEBM realiza varias medidas como un andlisis por tipo de moneda,
unidades de cuenta y de referencia, en lo individual y de manera consolidada, da seguimiento a las operaciones de
Tesoreria y monitorea la métrica MCO en el Reporte diario de Riesgos; la revisién mensual de Activos Liquidos
mediante NLA y diaria del CCL; asi como la asignacion de responsabilidades clave, prescribe las reglas del riesgo de
escalacién y establece las normas del Banco para identificar, medir y reportar el riesgo de liquidez. Lo anterior se
establece en una Politica de Riesgo de Liquidez que mantiene la Unidad de Administracién de Riesgos (UAIR)

alineado a la Politica Corporativa AEMP 46 (Politica de Liquidez).

Dicha politica es revisada y aprobada anualmente por el Comité de Riesgos, ALCO, Comité de Auditoriay el Consejo

de Administracion.

b) Laestrategia de financiamiento, incluyendo las politicas de diversificacién, y si la estrategia de financiamiento es

centralizada o descentralizada.

AEBM se asegura de la continuidad de sus negocios, a través de su capacidad de seguir ofreciendo sus productos y

servicios con normalidad, durante periodos donde las fuentes de fondeo regulares no pueden.

El 4rea de Tesoreria administra de manera proactiva las posiciones de liquidez intradia y sus riesgos (para cumplir
con las obligaciones de pago y liquidacién de manera oportuna), se consideran los elementos operacionales

siguientes:

AEBM mantiene acceso a varias fuentes de fondeo, las cuales son suficientes para los requerimientos del negocio y
obligaciones financieras esperadas por un periodo de al menos 12 meses en dado caso de que el AEBM no adquiera

nuevos fondos bajo su programa de fondeo regular.

¢) Las técnicas de mitigacion del riesgo de liquidez utilizadas por la Institucion;

Para medir y poder controlar este riesgo AEBM tiene contempladas dos medidas, las Brechas de Liquidez (Maximum

Cummulative Outflow) y los Activos Netos Liquidos (Net Liquid Assets).
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Brechas de Liquidez - Maximum Cummulative Outflow (MCO)

El MCO tiene como objetivo medir las salidas netas de flujo de efectivo por plazos, para conocer cuales son las
necesidades de fondeo de AEBM y poder manejar esta exposicién. Una de las caracteristicas mas importantes del
MCO es que permite ver la distribucién de flujos de efectivo y permite tomar decisiones de a qué plazos poner los

nuevos pasivos del Banco en relacién a sus activos.

Para calcular el MCO se requiere informacién de todo el balance del Banco, sin embargo en este caso el interés no se
centra en el valor de los activos y pasivos, sino en la capacidad de éstos, en generar flujos de efectivo. También aqui
se requiere organizar los flujos de efectivo de entrada y de salida por bandas de tiempo, sin embargo, por la
naturaleza del riesgo analizado el MCO inicia desde el muy corto plazo (dia siguiente) y sus primeras bandas son

semanales. A continuacién se pueden apreciar las bandas de tiempo definidas para el calculo del MCO:

1 Dia Semana Semanas Semanas Semanas Mes Mes Mes Mes Mes Mes Mes Mes
1 2 3 4 2 3 4 5 6 12 18 24

En este caso se utilizan dos elementos para llevar a cabo la distribucién en bandas de tiempo:

Contractual: Por un lado la condicién contractual de activos y pasivos que establezcan claramente que en cierta fecha
determinada se recibird o se pagara cierto flujo de efectivo (obviando en este momento el riesgo de crédito), por

ejemplo el vencimiento de un bono (activo o pasivo).

Se realiza un monitoreo de las alertas de riesgo de liquidez de manera diaria y mensual

Plan de Contingencia y Liquidez

Ind|E;ad_0r 30-sep.-19 |Cierre anterior|Cierre 1 mes atras |Cierre 1 afio atras Cierre ”JICIO del
Econdmicos afo
Tipo de Cambio (Spot 48hr) 19.73 19.70 20.03 18.72 19.55
IPC 43,011.27 42,857.58 42,622.50 49,504.16 41,640.27
CETES 7.62 7.60 7.88 7.70 8.02
TIE 8.04 8.13 8.26 8.12 8.59
Fondeo Guber 8.01 7.96 8.18 8.01 8.31
Mezcla Mexicana 54.85 57.58 49.54 96.23 96.23
Libor O/N 1.83 1.83 2.09 0.12 0.12
Riesgo Pais 115.93 117.11 113.40 132.01 132.01
Marca
American Express (Precio accion) 11828 | 11859 | 120.37 [ 106.49 [ 95.68 |
AEBM (Calificacién crediticia) AAA(mMex) [ AAA(mMex) | AAA(mMex) | AAA(mMex) | AAA(mMex) |
Indicador

% 1Dia |%1Semana| %1Mes | % 3 Meses | %6 Meses % 1 Afio

Econdémicos
Tipo de Cambio (Spot 48hr)
IPC
CETES
TIE
Fondeo Guber

Mezcla Mexicana -4.74%
Libor O/N
Marca |

Riesgo Pais
American Express (Precio accién)
AEBM (Calificacidn crediticia)
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En caso de que algunas de las alertas tempranas se activen existe un protocolo de acciones a implementar descritas

en el Plan de Contingencia y Liquidez.

d) Una explicacién de cdmo se utilizan las pruebas de estrés; y

Las pruebas de Estrés de Liquidez se utilizan para definir el apetito, perfil, niveles de tolerancia y limites de Riesgos

para AEBM fundamentindose bajo el CCL, NSFR, MCO y NLA.

e) Una descripcion de los planes de financiamiento contingentes.

AEBM esta bien preparado para enfrentar una crisis de fondeo de corto plazo en caso de ocurrir. La duracién
probable de dicha disrupcién es de un dia (Overnight) a un mes. De ocurrir dicho evento, los siguientes

procedimientos deberian activarse:

El ALCO y Comité de Riesgos son responsables de aprobar los indicadores de alertas tempranas, que son
seleccionados para alertar de las potenciales disrupciones tanto especificas de la Institucion como de todo el
mercado. Estos indicadores de alertas tempranas son monitoreados por la Unidad de Administraciéon Integral de
Riesgos (UAIR) diariamente y revisados por el ALCO y Comité de Riesgos mensualmente o segin las necesidades

para identificar tendencias incrementales negativas que podrian afectar la liquidez de la Institucion.

En caso de que un “Evento de Liquidez” sea declarado por el Tesorero de AEBM, se realiza una evaluacién de las
condiciones de los programas de fondeo habituales de laInstitucidn, alertas tempranas, asi como el nivel de recursos
liquidos y su comparacién con las necesidades futuras esperadas de liquidez. La evaluacién de la condicién de los
programas habituales de fondeo se basard en las alertas tempranas que producen una calificacién de riesgo.
Adicionalmente, se pueden considerar factores relevantes que podrian impactar la capacidad de la Institucién para

adquirir nuevos fondos a un costo razonable.

El Comité de Riesgos y el ALCO aprueban indicadores de alertas tempranas que en suconjunto ayudan a identificar
el surgimiento e incremento de riesgos o vulnerabilidades en la posiciéon de riesgo de liquidez o necesidades
potenciales de fondeo. Dichos indicadores identifican cualquier tendencia negativa y generan una evaluaciéon y
potencialmente respuestas de la administracién con la finalidad de mitigar la exposicién del banco a riesgos

emergentes.

Los indicadores de alertas tempranas pueden ser de naturaleza cuantitativa o cualitativa y pueden incluir, pero no

estan limitados a:
e  Seguimiento puntual de las métricas de Riesgo de Liquidez como CCL, NSFR, MCO y NLA.

e Crecimientos rapidos de activos, especialmente cuando estan fondeados con pasivos potencialmente

volatiles

e Concentraciones crecientes en activos o pasivos
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Incrementos en brechas de liquidez
Un decremento importante del vencimiento ponderado promedio de los pasivos en el corto plazo
Incidentes repetitivos de posiciones que se aproximan o violan limites internos o regulatorios

Tendencias negativas o incrementos importantes en riesgos asociados con una linea de producto

particular, tales como fraudes o pérdidas crecientes

Deterioro significativo en las ganancias del banco, calidad de los activos, y condicién financiera general
Publicidad negativa

Disminuciones en la calificacién crediticia de la Instituciéon

Caidas en el precio de la accién o incrementos significativos en costos de deuda

Ampliacién de spreads de deuda o en credit-default-swaps (CDS’s) significativos

Incrementos importantes en los costos de fondeo mayorista o minorista

Solicitudes por parte de las contrapartes de colaterales adicionales para otorgar crédito o la resistencia

aentrar en nuevas transacciones

Disminucién o eliminacién de lineas de crédito a AEBM por otros bancos

Incrementos en vencimientos anticipados de Fondeo de Corto Plazo antes de su vencimiento
Dificultad para acceder a fondeo de largo plazo

Dificultad para obtener fondos por pasivos de corto plazo (por ejemplo, papel comercial)
Salida excesiva no esperada de depésitos intercompaiiia

En el proceso de escalacidn, se debe detallar las acciones a seguir, que incluyen, mas no estan limitadas

a
Acceder a fuentes de fondeo habituales (colateralizadas, no colateralizadas y depdsitos)
Utilizar el exceso de liquidez y valores liquidos no comprometidos

Obtener fondeo de afiliados considerando las limitaciones regulatorias

Acceder a fondos del Banco Central

Acceder a lineas de crédito o salvoconductos disponibles
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American Express Bank utiliza el formato estandarizado de revelacion para la Razon de Apalancamiento a fin de observar siel Capital
soporta de manera adecuada los Activos de la Institucion; acontinuacion se presenta la evolucion de la Razén de Apalancamiento al

cierre del Tercer Trimestre del 2019.

TABLA 1.1
FORMATO ESTANDARIZADO DE REVELACION PARA LA RAZON DE APALANCAMIENTO
REFERENCIA RUBRO IMPORTE
Exposiciones dentro del balance
Partidas dentro del balance (excluidos instrumentos financieros derivados y
1 operaciones de reporto y préstamo de valores -SFT por sus siglas en inglés- pero $ 19,480.09

incluidoslos colaterales recibidos en garantia y registrados en el balance)

(Importes de los activos deducidos para determinar el capital de nivel 1 de Basilea IIl)

-$ 1,931.80

3

Exposiciones dentro del balance (Netas) (excluidos instrumentos financieros
derivados y SFT, suma de las lineas 1y 2)

$ 17,548.29

Exposiciones a instrumentos financieros derivados

Costo actual de reemplazo asociado a todas las operaciones con instrumentos

financieros derivados (neto del margen de variacién en efectivo admisible) No Aplica
5 Importes de los factores adicionales por exposicion potencial futura, asociados a todas )
las operaciones con instrumentos financieros derivados No Aplica
Incremento por Colaterales aportados en operaciones con instrumentos financieros
6 derivados cuando dichos colaterales sean dados de baja del balance conforme al No Aplica
marco contable operativo
” (Deducciones a las cuentas por cobrar por margen de variacién en efectivo aportados )
en operaciones con instrumentos financieros derivados) No Aplica
(Exposicién por operaciones en instrumentos financieros derivados por cuenta de
8 clientes, en las que el socio liquidador no otorga su garantia en caso del No Aplica
incumplimiento de las obligaciones de la Contraparte Central)
9 Importe nocional efectivo ajustado de los instrumentos financieros derivados de )
crédito suscritos No Aplica
(Compensaciones realizadas al nocional efectivo ajustado de los instrumentos
10 financieros derivados de crédito suscritos y deducciones de los factores adicionales No Aplica
por los instrumentos financieros derivados de crédito suscritos)
1 Exposiciones totales a instrumentos financieros derivados (suma de las lineas
4a10) $ 0
Exposiciones por operaciones de financiamiento con valores
12 Activos SFT brutos (sin reconocimiento de compensacion), después de ajustes por $ 600.32
transacciones contables por ventas
13 (Cuentas por pagary por cobrar de SFT compensadas) -$ 600.32
14 Exposicién Riesgo de Contraparte por SFT $ 0.00
15 Exposiciones por SFT actuando por cuenta de terceros No Aplica
16 Exposiciones totales por operaciones de financiamiento con valores (suma de s
0.00

las lineas 12 a 15)

Otras exposiciones fuera de balance

17 Exposicién fuera de balance (importe nocional bruto) $ 26,017.87
18 (Ajustes por conversion a equivalentes crediticios) -$ 2,601.79
19 Partidas fuera de balance (suma de las lineas 17 y 18) $ 23,416.08

Capital y exposiciones totales

20

Capital de Nivel 1

$ 5,699.03

21

Exposiciones totales (suma de laslineas 3,11,16y 19)

$ 40,964.37
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Coeficiente de apalancamiento

22 Coeficiente de apalancamiento de Basilea III 13.91%
TABLA I1.1
COMPARATIVO DE LOS ACTIVOS TOTALES 'Y LOS ACTIVOS AJUSTADOS
REFERENCIA DESCRIPCION IMPORTE
1 Activos totales $ 20,080.42

Ajuste por inversiones en el capital de entidades bancarias, financieras,
2 aseguradoraso comerciales que se consolidan aefectos contables, peroquedan fuera $ 0.00
del &mbito de consolidacién regulatoria

Ajuste relativo a activos fiduciarios reconocidos en el balance conforme al marco
3 contable, pero excluidos de la medida de la exposicion del coeficiente de No Aplica
apalancamiento

4 Ajuste por instrumentos financieros derivados No Aplica
5 Ajuste por operaciones de reporto y préstamo de valores?! -$ 600.32
6 Ajuste por partidas reconocidas en cuentas de orden $ 23,416.08
7 Otros ajustes -$ 1,931.80
8 Exposicién del coeficiente de apalancamiento $ 40,964.37
TABLA I1I1.1
CONCILIACION ENTRE ACTIVO TOTAL Y LA EXPOSICION DENTRO DEL BALANCE
REFERENCIA CONCEPTO IMPORTE
1 Activos totales $ 20,080.42
2 Operaciones en instrumentos financieros derivados No Aplica
3 Operaciones en reporto y prestamos de valores -$ 600.32
4 Activqs fiduciarios ljeconocidos en e{l’ balance c'orllforme al marco cqntable, pero No Aplica
excluidos de la medida de la exposicién del coeficiente de apalancamiento
5 Exposiciones dentro del Balance $ 19,480.09

TABLA IV.1
PRINCIPALES CAUSAS DE LAS VARIACIONES MAS IMPORTANTES DE LOS ELEMENTOS

(NUMERADOR Y DENOMINADOR) DE LA RAZON DE APALANCAMIENTO
CONCEPTO/TRIMESTRE Junio 2019 Septiembre 2019
Capital Basico ¥/ $5,293.12 $5,699.03
Activos Ajustados 2/ $39,836.32 $40,964.37
Razon de Apalancamiento 3/ 13.29% 13.91%

La Razén de Apalancamiento mostré un aumento de 62 pb. respecto al Trimestre anterior, cerrando en 139%, manteniéndose
dentro del Perfil de Riesgo establecido por la Institucion, asi como por debajo del Limites Interno del 6% y Limite Regulatorio del 3%.
Dicha variacion es resultado de un incremento de $4059 millones de pesos en el Capital Bésico yun incremento de $11281 millones

de pesos en los Activos Ajustados contra el trimestre anterior.

Las exposiciones dentro del Balance representan el 428% del total de Activos Ajustados (ver referencia 3 de la Tabla I), mientras que
el 572% es representado por Otras Exposiciones fuera del Balance, las cuales son registradas en cuentas de orden (ver referencia 19

L En los cuales el valor de la operaciétn es el de la valuacion a mercado de las operaciones y generalmente estan sujetas a acuerdos de
margenes.
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de la Tabla I). Lo anterior debido a que no se tiene exposicion por Operaciones de Financiamiento con Valores, ademas de que
American Express no realiza operaciones con instrumentos derivados (ver referencias 11y 16 de la Tabla I).
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