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Volmacht op de American Express® Kaartrekening
INSTRUCTIES

Stuur uw formulier volledig ingevuld en getekend terug ofwel:
• per post: American Express - Customer Service - Vorstlaan 100 - B-1170 Brussel
• per email: corporateservices.be@aexp.com
Denk eraan dat het internet onveilig kan zijn. Daarom raden wij u aan een veilige encryptiemethode te 
gebruiken om persoonsgegevens en/of documenten naar ons te mailen.

Voor bijkomende inlichtingen, gelieve ons te contacteren via het nummer vermeld op de 
achterkant van uw Kaart.

! Om vertraging te voorkomen in het verwerken van deze aanvraag, 
gelieve bij te voegen:

Betreffende de Lastgever en de Lasthebber: voor Belgische 
inwoners, een kopie (recto-verso) van uw geldige Belgische 
identiteitskaart. Voor alle anderen, een kopie (recto-verso) van uw 
geldige EU identiteitskaart of uw geldig internationaal paspoort.

1. LASTGEVER

De heer Mevrouw
Voornaam 

Naam 

Straat

Huisnummer Bus Postcode

Gemeente

Land

Telefoon / GSM
/

American Express Kaart nummer
X X X X – X X X X – X

✍ HANDTEKENING VAN DE LASTGEVER

Datum
D D M M J J J J

2. LASTHEBBER

De heer Mevrouw
Voornaam 

Naam 

Straat

Huisnummer Bus Postcode

Gemeente

Land

Telefoon / GSM
/

Paswoord om de Lasthebber te kunnen identificeren

Geboortedatum
D D M M J J J J

✍ HANDTEKENING VAN DE LASTHEBBER

Datum
D D M M J J J J

Volmacht

De Lastgever, houder van de American Express Card, bevestigt hierbij volmacht te geven aan de (persoon aangeduid als) Lasthebber, die aanvaardt, om de Lastgever in de ruimste zin 
te vertegenwoordigen tegenover American Express-entiteiten (incl. American Express Europe S.A. Belgisch bijkantoor) met betrekking tot (de administratie en het beheer van) zijn/haar 
American Express Kaartrekening.

Dit omvat, maar is niet beperkt tot:
- het namens de Lastgever ontvangen van informatie met betrekking tot de Kaartrekening, zoals afschriften, instellingen van de (Kaart)rekening, communicatievoorkeuren, of gespaarde 
Membership Rewards®,
- het namens de Lastgever wijzigen van informatie met betrekking tot de Kaartrekening, bijvoorbeeld een verzoek tot wijziging van limieten, of het doorgeven van een adreswijziging,
- het doen van betalingen met betrekking tot het openstaande saldo op de Kaartrekening, in naam en voor rekening van de Lastgever,
- het communiceren met American Express-entiteiten namens de Lastgever, bijvoorbeeld om een probleem met het gebruik van de aan de Kaartrekening gekoppelde Kaart(en) te melden 
of om een klacht in te dienen.

Lastgever en Lasthebber worden uitdrukkelijk herinnerd aan het principe dat de verrichtingen met de Kaart, zelfs wanneer zij door de Lasthebber worden uitgevoerd, in naam en voor 
rekening van de Kaarthouder worden uitgevoerd. Beiden aanvaarden de verantwoordelijkheid die uit dit principe voortvloeit. American Express heeft het recht, maar niet de plicht, om 
bepaalde handelingen of verzoeken van de Lasthebber te beperken of aan voorwaarden te onderwerpen (bijvoorbeeld het verstrekken van documentatie), voornamelijk om veiligheids- of 
operationele redenen. Indien deze volmacht betrekking heeft op een American Express Corporate Card, moet de Lasthebber een band hebben met de beroepsactiviteit van de Lastgever.

Verwerking van persoonsgegevens
De Lastgever en de Lasthebber geven, ieder voor zich, de American Express-entiteiten (in het bijzonder American Express als verwerkingsverantwoordelijke) toestemming om hun 
persoonsgegevens te verwerken om deze volmacht in de relevante processen te kunnen implementeren, zodat deze het beoogde effect kan hebben. De informatie van deze volmacht zal 
in principe tot 10 jaar na het einde van de volmacht worden bewaard, voornamelijk als bewijs in geval van een geschil. Voor verdere, meer algemene informatie over de wijze waarop met 
persoonsgegevens wordt omgegaan, wordt verwezen naar de algemene verklaring(en) inzake gegevensbescherming die op de website www.americanexpress.be is (zijn) gepubliceerd en 
die informatie bevat(ten) over de rechten die door de Algemene Verordening Gegevensbescherming (“GDPR”) aan personen worden toegekend en hoe deze kunnen worden uitgeoefend.

American Express Europe S.A. Belgisch bijkantoor, Vorstlaan 100, 1170 Brussel (Watermaal-Bosvoorde), ingeschreven in de Kruispuntbank voor Ondernemingen (KBO) en in het BTW-register onder nummer (BE)0776.653.759, met een bankrekening bij BNP Paribas Fortis (BIC GEBABEBB) IBAN BE39 2100 0821 2619, en met belangrijkste commerciële website www.americanexpress.
be. American Express Europe S.A. is een vennootschap naar Spaans recht, met maatschappelijke zetel aan de Avenida Partenón 12-14, 28042 Madrid (Spanje), ingeschreven in het handelsregister van Madrid onder nummer M-257407, Volume 15.348, Afdeling 8, Boek 204, eerste vermelding, met fiscaal identificatienummer NIF A-82628041, erkend als betalingsinstelling door de 
Banco de España en in die hoedanigheid geregistreerd onder nummer 6837, en met belangrijkste commerciële website www.americanexpress.es. Amex Asesores de Seguros, Sociedad de Agencia de Seguros Vinculada, S.A.U., verzekeringsagent 100 % eigendom van American Express de España SAU. Geregistreerd in het Spaanse Administratief Register van verzekerings-, en 
herverzekeringstussenpersonen van de Direccion General de Seguros (DGS), nr.  AJ0022 en met financiële waarborg en aansprakelijkheidsverzekering, NIF  : A-79770608. Avenue Partenon 12-14, 28042 Madrid, Spanje. Amex Asesores de Seguros valt onder de supervisie van DGS en is toegelaten om verzekeringsbemiddelingsactiviteiten in België en Luxemburg uit te oefenen.
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