
BTA ONLINE STATEMENT & BTACONNECT
De onmisbare oplossing van American Express®		
voor het beheer van uw BTA Account.

BTAConnect kan makkelijk op de bestaande processen van uw organisatie worden 
afgestemd. Met deze flexibele oplossing wordt het beheer van uw Business Travel 
Account nog eenvoudiger en sneller. Met BTAConnect beschikt u over één centraal 
systeem dat diverse mogelijkheden heeft voor het ontvangen en sorteren van 
transactiedata tot integratie met uw eigen systemen.

VOER DE ONDERSTAANDE STAPPEN UIT OM UW BTA ONLINE STATEMENTS TE DOWNLOADEN:

1. Ga naar American American Express @ Work via www.americanexpress.be/atwork en log in met uw
inloggevens.

VIA AMERICAN EXPRESS @ WORK® TOEGANG TO BTACONNECT AN UW ONLINE STATEMENTS.
BTAConnect is een unieke online reconciliatie- en communicatietool. U vindt hier alle details van uw statement 
transacties en u kunt veilig communiceren met de customer service van American Express® en uw reisagent.
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2. Als u bij American Express @ Work bent aangemeld, heeft u direct toegang tot BTAConnect en uw BTA 
Statements via de link BTAConnect and Online Statements.

3.	 Eenmaal in BTAConnect, op de eeste page, vindt u een pdf-icoontje voor elke statement dat u naar de
desbetreffende e-statement brengt.

4. Maandelijks e-maile 
Iedere maand ontvangt u een e-mail zodra het nieuwe BTA Statement online beschikbaar is. Deze e-mail wordt
verstuurd door AmericanExpress@email.americanexpress.com. Om ervoor te zorgen dat deze e-mails niet als 
SPAM worden behandeld, adviseren wij u bovengenoemd e-mail-adres aan uw adresboek toe te voegen.
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Meer weten? Neem contact op met uw Account Manager bij  American Express of neem een kijkje op onze website www.americanexpress.be(.lu)




