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MEMBERSHIP REWARDS*®

Villkor for Membership Rewards® fr.o.m. maj 2021
Utfardare: American Express Europe S.A. ("American Express”)

Inledning

Membership Rewards gor det mojligt for medlemmar i Membership Rewards-programmet att tjana in poang for de flesta
transaktioner som goérs med vissa American Express-kort. Poangen kan anvandas till sarskilda erbjudanden eller féras
over till American Express affarspartners lojalitetsprogram. Mer detaljerad information finns nedan.

Om Membership Rewards

Om villkoren fér Membership Rewards
Dessa villkor géller for medlemskapet i Membership Rewards och ersétter alla tidigare villkor for detta. Viktig information
om Membership Rewards kan fas pa annat sétt, till exempel pa American Express webbplats americanexpress.se/rewards

Andring av villkoren f6r Membership Rewards
American Express kan nar som helst &ndra dessa villkor, erbjudanden, partner for erbjudanden, eller inféra tak och/eller avgifter
for intjaning av poang och/eller inlésen av poang. American Express meddelar dessa andringar elektroniskt eller pa annat satt.

Om andringen gynnar Membership Rewards-medlemmen kan American Express inféra den genast och underréatta
Membership Rewards-medlemmen senare. | dvriga fall underrattar American Express Membership Rewards-medlemmen
minst 30 dagar innan &ndringen trader i kraft.

Om American Express andrar berakningsgrunden for inlésen av poang hos partner for erbjudanden som flygbolag eller hotell,

gor vasentliga andringar i villkoren for inlésen hos partner for erbjudanden eller om en partner fér erbjudanden inte langre deltar

i Membership Rewards, underrattar American Express Membership Rewards-medlemmen om detta 30 dagar eller, om detta inte ar
mojligt, sa tidigt som American Express kan, innan &ndringen tréder i kraft. Det kan forekomma situationer nar American Express
maste géra andringen omedelbart, till exempel om en partner for erbjudanden lagger ner sin verksamhet.

Definitioner

"Membership Rewards-medlem” avser en innehavare av ett American Express-kort, vilket kallas "kort”, och som ar medlem i
Membership Rewards. Villkoren som tillampas péa kort kallas "kortavtalet”. Med "Membership Rewards-konto” avses det konto
som har ¢ppnats for Membership Rewards-medlem for intjdning av Membership Rewards-poang, vilka kallas "poéng”. Med
"intjaningsgrad” avses det antal podng som en Membership Rewards-medlem kan tjana in for varje krona som har betalats med
kortet. Med "erbjudanden” avses de varor och tjanster som Membership Rewards-medlem far genom att 16sa in poang.

De begrepp med inledande versal som definieras i kortavtalet har samma innebord i dessa villkor om de inte ges en annan
innebord i dessa villkor.

Membership Rewards Kundservice

Vid fragor om Membership Rewards kan Membership Rewards-medlemmar ringa 0771-29 55 0O, eller bestka
americanexpress.se/rewards for mer information om Membership Rewards och alternativ for inlosen. Alla fragor
eller tvister om Membership Rewards giltighet, intjaning eller inlésen av poang hanteras av American Express.

Anslutning, avgifter och sammankopplade kort

Foérutsattningar fér och anslutning till Membership Rewards
American Express informerar kortmedlemmar om kortet kan anslutas till Membership Rewards. American Express informerar
ocksa kortmedlemmar om en registrering kravs. Bara vissa utvalda kort som ges ut i Sverige kan anslutas.

Kortet far inte ha nagon obetald forfallen kontoskuld for att kunna anslutas och fortsatta att vara anslutet till Membership Rewards.
Extrakort som ar anslutna till samma konto som kortet tjdnar in poéng till samma Membership Rewards-konto som kortet, inte till
ett eget eller nagon annan persons Membership Rewards-konto.

Erbjudandenivaer
Korten som deltar i Membership Rewards placeras pa olika nivaer, "erbjudandenivaer”, i American Express system dar de
erbjudanden som galler for kortet anges.
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Olika erbjudandenivaer kan ge ratt till olika erbjudanden. American Express informerar Membership Rewards-medlemmen
om vilka erbjudandenivaer som géller for Membership Rewards-medlemmens kort, se americanexpress.se/rewards

Se ocksa americanexpress.se/rewards for en forteckning av de erbjudandenivaer som finns tillgangliga och en sammanfattning
av de erbjudanden som finns tillgangliga pa varje erbjudandeniva. American Express kan fran tid till annan tillhandahalla sarskilda
erbjudanden for vissa erbjudandenivaer eller kort.

Avgifter

For Amexblue/Corporate Card tar American Express ut en arlig avgift om 250 kronor for medlemskapet i Membership

Rewards. Detta sker genom att en transaktion registreras pa Membership Rewards-medlemmens konto dagen efter att
medlemskapet i Membership Rewards har registrerats och darefter arligen pa samma dag eller nagot senare. Membership
Rewards-medlemmen kan nar som helst avsluta medlemskapet i Membership Rewards och avtalet som regleras av dessa villkor.
Se avsnittet "Om Membership Rewards Medlemmen s&ger upp kortet” nedan angaende vad som hander med Membership
Rewards-medlemmens podng nar medlemskapet i Membership Rewards avslutas.

Anslutning av flera kort till samma poangkonto

Om en Membership Rewards-medlem har fler an ett kort som ger rétt till intjaning av poang kan Membership Rewards-medlemmen
begara att de ansluts till samma poangkonto ("Sammankopplade kort”). De kort som sammankopplas ska vara beviljade i
Membership Rewards-medlemmens namn (dven Corporate Card) och ha samma niva for erbjudanden.

Sammankopplade kort far inte ha nagon obetald forfallen kontoskuld nar de sammankopplas och de ska faktureras i samma
valuta i Sverige. American Express kan nar som helst avsluta sammankopplingen av korten, till exempel om ett kort éverfors
till en annan niva for erbjudanden. American Express informerar Membership Rewards-medlemmen om detta dessférinnan.

Intjadnande av poang

Hur intjdnas poang?

Membership Rewards-medlemmen tjanar in poang pa alla godkanda transaktioner. Med "Godkénda transaktioner” avses

alla inkop med kortet, med undantag fér de transaktioner som beskrivs nedan i avsnittet "Vilka transaktioner ger inte poang?”.
Poang har inte nagot penningvarde och kan inte vaxlas mot pengar, séljas eller vara foremal fér nagon annan handel, férutom
pa satt som stadgas i dessa Membership Rewards-villkor.

Membership Rewards-medlemmen intjanar ett visst antal poang for varje krona som har betalats med kortet fran att kortet
har anslutits till Membership Rewards. Det antal poang som genereras for varje krona som har betalats med kortet bestams
av den tillampliga intjaningsgraden. Den tillampliga intjaningsgraden for de kort American Express erbjuder framgar av
denna lank

American Express kommer erbjuda varierande intjaningsgrader for olika typer av kort, som en sarskild kortegenskap, och kan
ocksa erbjuda sarskilda intjaningsgrader inom ramen for tidsbegransade kampanjer. Kortmedlemmen kan till exempel tjana in
fler poang genom inkdp med kortet hos vissa angivna afférspartners eller hos affarpartners inom vissa angivna kategorier.
Om American Express till exempel erbjuder en hogre intjaningsgrad for inkop hos afféarspartners inom kategorin restauranger
kan det handa att den hogre intjaningsgraden inte géller for inkop av maltider i varuhus och hotell.

En hogre intjaningsgrad géller inte och extra poéng intjédnas inte, om affarspartnerns kategori inte kan identifieras. Detta kan
vara fallet om de transaktionsuppgifter som American Express erhaller inte kommer direkt fran affarspartnern, till exempel
om inkopet gors

» med Membership Rewards-medlemmens betalkonto hos en utomstaende part, eller

» med kortet i en natbutik som saljer andra féretags varor och tjanster, eller

» hos en affarspartner som anlitar en utomstaende parts betaltjanst, till exempel en kortlasare i en mobiltelefon

For Corporate Cards tjanar Membership Rewards-medlemmen in poéng till sitt eget Membership Rewards-konto och inte
till foretagets Membership Rewards-konto.
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Vilka transaktioner ger inte poang?

Féljande transaktioner ger inte poang:

debiteringar som har processats, fakturerats eller betalats i forvag pa kontot innan kortet anslots till Membership Rewards
drojsmalsranta

kortavgifter

avgifter for medlemskap

kontooverforingar

kontantuttag

kép av American Express resecheckar

koép av utlandsk valuta

alla andra transaktioner som American Express meddelar att de inte ger poédng

Om Membership Rewards-medlemmen far en aterbetalning
Om en Membership Rewards-medlem far en aterbetalning for ett inkdp med kortet drar American Express av poangen
for det inkopet fran Membership Rewards-medlemmens Membership Rewards-konto.

Berdkning av intjanade poang

Poédngen beréknas genom att American Express multiplicerar vardet av varje godkand transaktion i kronor med intjaningsgraden.

Om resultatet ar ett braktal avrundas summan till nazrmaste heltal. Om Membership Rewards-medlemmen till exempel gor ett

inkop for 1,50 kronor och intjaningsgraden ar 1 poang per inkop for 1 krona tjanar Membership Rewards-medlemmen in 2 poang
(eftersom American Express avrundar 1,50 poang uppat till 2 poang). Om Membership Rewards-medlemmen gor ett inkop for

1,49 kronor tjanar Membership Rewards-medlemmen in 1 poang (eftersom American Express avrundar 1,49 poang nerat till 1 poang).

Manatligt kontoutdrag

Membership Rewards-medlem far information om intjanade poéng varje manad genom kontoutdraget for kortet. Om Membership
Rewards-medlemmen anvander onlinetjanster kan Membership Rewards-medlemmen kontrollera sitt poangsaldo och sin inlésen
av erbjudanden online.

Membership Rewards-medlem ska alltid kontrollera kontoutdraget for att sékerstalla att poangsaldot och de relaterade
transaktionerna ar korrekta och underratta American Express omedelbart om Membership Rewards-medlemmen har
nagra fragor om Membership Rewards, inklusive intjanade eller inlosta poang.

Poangens giltighetstid
Poangen har ingen forfallodag sa lange som Membership Rewards-medlemmen deltar i Membership Rewards.

Overfoéring av podng mellan olika erbjudandenivaer

For vissa kort ar det mojligt att overfora poang till en annan erbjudandeniva, se americanexpress.se/rewards. Om en
Membership Rewards-medlem kan byta fran en erbjudandeniva till en annan ska Membership Rewards-medlemmen
observera att detta endast kan ske en gang for varje ar som Membership Rewards-medlemmen ar medlem.

Overlatelse av poang

Poang som en Membership Rewards-medlem far innebar inte att Membership Rewards-medlemmen darigenom far nagon
egendom. Poang som en Membership Rewards-medlem far &r inte, varken till foljd av lag eller pa annat satt, mojliga att 6verlata
till nagon annan och kan inte heller éverforas till ett annat Membership Rewards-konto eller arvas. Saledes géller bl.a. att nagon
annan an den Membership Rewards-medlem som har fatt poang, t.ex. innehavaren av ett extrakort som ar anslutet till ett konto
vilket ar anslutet till ett Membership Rewards-konto, inte kan anvanda de poédng som Membership Rewards-medlemmen far, och
detta oavsett om poangen avser debiteringar som har gjorts med extrakortet eller inte.

Overfoéra poang till ett Membership Rewards-konto i annat land
Membership Rewards-medlem kan en gang per ar 6verfora poangen pa sitt Membership Rewards-konto till ett
Membership Rewards-konto som Membership Rewards-medlemmen har i ett annat land an Sverige.

Inlésen av podng

Allméant

Om en Membership Rewards-medlem vill [6sa in poang far varken kortet eller nagot sammankopplat kort ha en obetald
forfallen skuld (t.ex. for att American Express inte har fatt den manatliga minimibetalningen for kortet i tid). Om kortet har
en obetald forfallen skuld maste American Express forst fa det forfallna beloppet innan Membership Rewards-medlemmen
kan lI6sa in sina poang. Det &r bara kortmedlemmen som kan I6sa in poang.
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Overfoéring av poang till en affarspartners lojalitetsprogram

"Affarspartners lojalitetsprogram” kan vara ett flygbolags bonusprogram, ett hotells bonusprogram eller ett annat bonusprogram
som tillhandahalls av nagon tredje part till vilket American Express godkanner att éverforing av poang sker. American Express
bestammer hur 6verféringen av poang beraknas och genomférs. American Express kan andra villkoren for éverféring av poang
enligt avsnittet "Andring av villkoren och Membership Rewards”. Mer information om overféring av poang till affarspartners
lojalitetsprogram finns pa americanexpress.se/rewards

For att overfora poang till en affarspartners lojalitetsprogram maste Membership Rewards-medlemmen forst ansluta sitt
Membership Rewards-konto hos American Express till Membership Rewards-medlemmens konto hos afférspartnern.
Overférda poang ingdr inte langre i Membership Rewards och omfattas av affarspartnerns villkor. Till exempel kan poang
som overfors till ett flygbolags eller hotells lojalitetsprogram ha en forfallodag.

En overforing av poang till en affarspartners lojalitetsprogram kan inte aterkallas. American Express ansvarar inte for
poangen efter att de har 6verforts. Det ar viktigt att Membership Rewards-medlemmen ger American Express ratt
kontonummer hos affarspartnern.

Inlésen av poang for marknadsforingsprodukter och presentkort

Membership Rewards-medlem kan l6sa in poang for erbjudanden avseende produkter och presentkort (dven i elektronisk form).
Membership Rewards-medlemmen ska ta del av de villkor som foljer med erbjudandena for ytterligare information, exempelvis
om forfallodag och regler for aterbetalning.

Efter att ett erbjudande har levererats ansvarar American Express inte for om erbjudandet férsvinner eller blir stulet.

American Express underrattar Membership Rewards-medlemmen om den forvantade leveransdagen. Om American Express

av nagon orsak inte kan leverera inom den angivna tiden kan det handa att American Express meddelar en ny leveranstidpunkt,
skickar ett erbjudande med samma eller hogre varde till Membership Rewards-medlemmen eller aterfér poangen. Om ett
erbjudande inte levereras har Membership Rewards- medlemmen 40 dagar pa sig att underratta American Express.

Nar en Membership Rewards-medlem har |6st in poang for produkter eller presentkort kan de inte aterforas, erséattas eller
|6sas in mot pengar, kredit eller poang.

Angerratt vid distansforsaljning

Med distansforsaljning avses att ett avtal om deltagande i Membership Rewards ingas inom ramen for ett av American Express
organiserat system for att traffa avtal pa distans och kommunikationen uteslutande sker pa distans (exempelvis via post, telefon,
e-post eller internet). Om avtal om Membership Rewards har ingatts via distansférséaljning har Membership Rewards-medlemmen
ratt att frantrada avtalet genom att meddela detta till American Express inom 14 dagar efter det att avtalet har ingatts, eller vid
den senare tidpunkt som Membership Rewards-medlemmen har fatt lagstadgad information samt avtalsvillkoren i varaktig form.
Membership Rewards- medlemmen har ratt att nar som helst under avtalstiden pa begaran fa del av avtalsvillkoren i en handling.

Inlésen genom poang och kort

Membership Rewards-medlem kan ibland fa I6sa in ett erbjudande genom att anvanda bade poang och kort, dar poangen
anvands som betalning for en del av ett erbjudande och resten betalas med kortet. American Express underrattar Membership
Rewards-medlemmen om detta alternativ ar tillgangligt. Om Membership Rewards-medlemmen utnyttjar inlésen genom poang
och kort debiteras betalningsandelen automatiskt pa kortet och syns pa det forsta kontoutdraget efter inlésen. Kontot ska
vara giltigt (inte uppsagt) nar Membership Rewards-medlemmen begér inlésen av ett erbjudande genom poang och kort.

Inlésen av poang mot kredit
Kortmedlem kan 16sa in poang for att fa kredit pa sitt konto. Da anvands en Membership Rewards-rakningskurs.
Gallande Membership Rewards-rakningskurs hittar du pa americanexpress.se/rewards

Krediten for poang som har l6sts in redovisas pa kortmedlemmens kontoutdrag inom cirka 10 dagar efter att poangen har 16sts in.
Det ar inte mojligt att avbryta inlésen av poéang mot kredit nar American Express har behandlat kortmedlemmens begaran om
inlosen. Det ar inte mojligt att 16sa in poang mot kredit om det redan finns ett kreditsaldo eller en obetald forfallen skuld pa kortet,
eller om kortmedlemmen har ett Corporate Card. Om du I6ser in poang mot kredit maste du fortfarande betala det kvarstaende
beloppet som forfallit till betalning enligt kontoutdraget.
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Bokning av resor

Membership Rewards-medlem kan l6sa in poang for férbetalda resor som har bokats via American Express Travel upp till ett bestamt
varde. Alla resebokningar ar beroende av tillgangen pa resor. Efter att poang har 16sts in gar det inte att fa tillbaka de inlosta poangen
vid ombokning eller avbokning. Poang kan inte I6sas in for arbetsresor. Membership Rewards-medlem ansvarar for skatter, boknings-
avgifter, flygplatsavgifter, forsékringspremier och alla andra serviceavgifter samt debiteringar som ar relaterade till resebokningen.

Vid andringar av resebokningar géller resebyrans villkor och avgifter. Vid resebokningar med poang géller eventuellt inte
afférspartners erbjudanden.

Betala med poang

Nar kortmedlem l6ser in poang hos American Express affarspartner, ticnet.se, informerar affarspartnern om hur manga
poang som behoéver I6sas in. Poangen kommer omedelbart att debiteras Membership Rewards- medlemmens Membership
Rewards-konto och redovisas pa Membership Rewards-medlemmens kontoutdrag.

Begédran om inlésen/konvertering av poang

Begaran om inlosen respektive konvertering av poang till erbjudanden sker genom att Membership Rewards-medlem
kontaktar Membership Rewards Kundservice. Begaran bor framstallas i god tid fore planerat utnyttjande (ca 2 veckor).

Forlust av intjdnade poang

Situationer ndr Membership Rewards-medlem kan férlora intjdnade poéng
| tabellen nedan finns en sammanfattning av situationer nar en Membership Rewards-medlem kan férlora poang och om de kan aterfas.

Vad hander med
poéngen?

Hur undviker Mem-
bership Rewards-
medlem att foérlora
sina poang?

Kan férlorade poédng
aterfas?

Om Membership
Rewards-medlem-
men inte betalar den
manatliga fakturan

i tid

Poéng som har
intjanats foregaende
manad forloras ome-
delbart

Betala den manatliga
fakturan i tid

Nej

Om Membeship Re-
wards-medlemmen
sager upp kortet
enligt villkoren for
American Express
kortinnehavare

Alla poang gar
forlorade 30 dagar
efter att kontot har
avslutats

Se till att 16sa in
poangen eller att
ett sammankopplat
kort inte har nagon
obetald forfallen
kontoskuld nar
kortet sags upp

Ja, om Membership
Rewards-medlem-
men ansdker om
ett nytt American
Express-kort inom
6 manader fran
uppséagningen kan
férlorade poang
aterforas till det
nya Membership
Rewards-kontot.

Om American
Express sager upp
kortet enligt villko-
ren fér American
Express kortinne-
havare

Alla poang gar ome-
delbart forlorade

Membership
Rewards-med-
lemmen kan inte
undvika att forlora
sina poang

Nej

Om Membership
Rewards-medlem-
mens poangkonto
har avslutats

Alla poang gar forlo-
rade 30 dagar efter
att Membership
Rewards-kontot har
avslutats

Membership
Rewards-med-
lemmen kan inte
undvika att forlora
sina poang

Nej

Om Membership
Rewards-medlem-
mens foretag sager
upp Membership Re-
wards-medlemmens
Corporate Card

Alla poang gar forlo-
rade 30 dagar efter
att Membership
Rewards-medlem-
mens Corporate
Card har sagts upp

Se till att ett
sammankopplat
kort inte har nagon
obetald forfallen
kontoskuld nar
kortet sags upp

Ja

Om poang gar forlorade av nagon av de orsaker som beskrivs i tabellen ovan kan Membership Rewards-medlem inte 6verfora eller
|6sa in podng innan de har aterforts.

Om Membership Rewards-medlemmen inte betalar den manatliga fakturan i tid
Om Membership Rewards-medlemmen inte betalar den manatliga fakturan for kortet eller for nagot sammankopplat kort i tid (t.ex.

den minsta manatliga betalningen fore Membership Rewards-medlemmens nasta kontoutdrag), drar American Express av de poang som
har intjanats foregaende manad (men bara de poangen) fran Membership Rewards-kontot. Detta kan resultera i ett negativt poangsaldo.
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Poang intjanas igen fran nasta kontoutdrags datum, men American Express fortsatter att dra av poang som har intjanats
foregaende manad varje gang som den manatliga fakturan inte har betalas i tid.

Membership Rewards-medlem kan inte l6sa in poéang om inte den manatliga fakturan betalas i tid. Nar fakturorna &r betalade
kan Membership Rewards-medlemmen borja I6sa in poang pa nytt.

Om Membership Rewards-medlemmen sager upp kortet
Om Membership Rewards-medlem sager upp kortet forlorar Membership Rewards-medlemmen omedelbart alla poang.
American Express rekommenderar darfor att Membership Rewards-medlemmen anvander alla sina poang innan kortet ségs upp.

Om Membership Rewards-medlem sager upp kortet, men behaller atminstone ett sammankopplat kort som inte har nagon
obetald forfallen kontoskuld gar poangen inte forlorade och Membership Rewards-medlemmen kan fortsatta att tjana in poang
med det sammankopplade kortet.

Om American Express sager upp kortet
Om American Express sager upp kortet, oavsett anledning, gar alla poang omedelbart forlorade.

Om Membership Rewards-kontot avslutas

Om Membership Rewards-medlem sager upp medlemskapet i Membership Rewards avslutas Membership Rewards-kontot

och Membership Rewards-medlemmen har 30 dagar pa sig att 6verfora eller |6sa in poang fran begaran om uppséagning. Om
Membership Rewards-medlemmen inte ¢verfor eller 16ser in sina poang inom 30 dagar gar de forlorade och kan inte aterféras.

Om Membership Rewards-medlemmens foretag sager upp medlemskapet

Om Membership Rewards-medlemmen har ett Corporate Card kan féretaget eller arbetsgivaren nar som helst séga

upp Membership Rewards-medlemmens medlemskap i Membership Rewards. Om detta sker har Membership Rewards-
medlemmen 30 dagar pa sig fran begaran om uppséagning att overfora eller |6sa in sina poang. Om Membership Rewards-
medlemmen inte éverfor eller [6ser in sina poang inom 30 dagar gar de forlorade. Om Membership Rewards-medlemmens
Corporate Card sags upp, men Membership Rewards-medlemmen behaller &tminstone ett sammankopplat kort som inte
har nagon obetald forfallen kontoskuld gar poangen inte forlorade och Membership Rewards-medlemmen kan fortsatta att
tjana in poang med det sammankopplade kortet.

Bedrageri

Om American Express upptacker att Membership Rewards-medlem har gjort sig skyldig till nagot somhelst bedrageri eller
missbruk relaterat till Membership Rewards kan American Express avsluta Membership Rewards-kontot, varvid Membership
Rewards-medlemmen férlorar sina poang.

Skatter

Membership Rewards-medlem ska betala skatt, tull och andra avgifter (exklusive moms eller annan forsaljningsskatt som
debiteras av en affarspartner som levererar erbjudanden avseende inkopspriset pa sadana erbjudanden) som regleras genom

lag i vilket land som helst i enlighet med dessa villkor och varje erbjudande som Membership Rewards-medlemmen drar nytta av.
American Express beaktar moms (och alla andra férsaljningsskatter) nar American Express faststaller antalet poang som

behovs for inlosen av ett erbjudande.

Om en faktura for skatt (for moms eller annan forsaljningsskatt) kravs fran en affarspartner som levererar erbjudanden till
en Membership Rewards-medlem, ska affarspartnern skicka fakturan till American Express.

Ansvar och ansvarsbegransning

American Express lamnar inga garantier eller gor nagra utfastelser, vare sig uttryckliga eller underforstadda, och American
Express fransager sig uttryckligen allt ansvar (inklusive for indirekta skador eller foljdskador) avseende erbjudandenas sort,
kvalitet, standard och skick eller anvandbarhet for nagot syfte. Membership Rewards-medlemmen ska rikta eventuella
garantiansprak direkt mot tillverkaren eller tjansteleveranttren enligt deras garantiuppgifter (om tillampliga). American
Express ansvar gentemot Membership Rewards-medlem 6verstiger under inga omstandigheter kostnaden for en ny leverans
av varorna eller tjansterna eller aterbetalningen av kostnaden for varorna eller tjansterna. American Express ar under inga
omstandigheter ansvarigt gentemot Membership Rewards-medlem foér eventuella oférutsedda eller indirekta skador eller
foljdskador relaterade till Membership Rewards. American Express ansvarar inte for handlingar eller forsummelser begangna
av nagon tredje part, inklusive affarspartners som tillhandahaller erbjudanden.

Integritet och skydd av personuppgifter

American Express och de andra foretagen i American Express-koncernen runt om i varlden samlar in, anvander, delar och lagrar
personuppgifter om Membership Rewards-medlemmar enligt de bestdmmelser som medlemmen samtyckt till i samband med att avtal
ingicks med American Express om betal- eller kreditkort. Bestammelserna finns tillgangliga pa americanexpress.se/sekretesspolicy
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For att administrera Membership Rewards och for att hantera Membership Rewards-medlemmens formaner ger Membership
Rewards-medlemmen dessutom American Express tillstand att anvéanda och dela Membership Rewards-medlemmens uppgifter
med American Express leverantdrer och organisationer som accepterar kortet.

Avstaende fran rattigheter
Om American Express inte utévar sina rattigheter enligt dessa villkor innebér det inte att American Express avstar fran sina
rattigheter och det hindrar inte American Express fran att utéva dem senare.

Missbruk av Membership Rewards-villkor

Skulle Membership Rewards-medlem genom vilseledande, missbruk eller i strid mot dessa villkor verka for att Membership
Rewards-medlemmen far fler poang &n vad Membership Rewards-medlemmen har ratt till, eller skulle Membership Rewards-
medlem i samband med inlosen respektive konvertering av poang till erbjudanden agera pa sadant angivet satt, eller skulle
Membership Rewards-medlem pa nagot annat satt, direkt eller indirekt, missbruka sitt medlemskap i Membership Rewards,
har American Express ratt att forverka poang och aven att saga upp dels anslutningen till Membership Rewards, dels alla
konton och kort som Membership Rewards-medlemmen har.

Overlatelse
Membership Rewards-medlem kan inte 6verlata sina rattigheter enligt detta avtal. American Express kan 6éverlata sina
rattigheter enligt detta avtal.

Tvister

Dessa villkor och allt som har samband med dem ska bedémas enligt svensk lag. Fér marknadsféring av Membership

Rewards har svensk lag foljts. Eventuella tvister avgors i svensk domstol. Membership Rewards-medlem har ocksa mojlighet
att fa sin sak provad av Allmanna reklamationsnamnden i enlighet med de regler som géller fér namndens verksamhet pa
www.arn.se och postadressen ar Allmanna reklamationsnamnden, Box 174, 101 23 Stockholm. Membership Rewards-medlem
har ocksa mojlighet att vanda sig till EU-kommissionens onlineplattform for tvistlosning. Tvistlésningsplattformen gar att finna
via http://ec.europa.eu/od
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American Express Europe S.A., sate Avenida Partendén 12-14, 28042, Madrid, Spanien. Ett aktiebolag bildat i Spanien vars
skatteidentifikationsnummer ar A-82628041 (registrerat i Registro Mercantil Central), med tillstand fran Banco de Espafia i Spanien for tillhandahallande
av betaltjanster (reg. nr. 6837) samt av Finansinspektionen for tillhandahallande av konsumentkrediter (reg. nr. 82862). Bolaget foretrads i Sverige av
sin filial American Express Europe (Sweden branch) S.A., filial, org. nr. 516411-3911 (Bolagsverkets filialregister), Tegeluddsvagen 21, 115 41 Stockholm,
under tillsyn av Finansinspektionen i Sverige.




