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The Platinum Card® presenta: 
Cruises Guide  

Segunda Edición
Bienvenido a bordo de Cruises Guide Segunda Edición, tu guía para 

los cruceros más exclusivos y memorables alrededor del mundo. 

Cruises Guide es una cuidadosa selección curada especialmente 

para ti; navega por los límites del mundo mientras exploras los 

destinos más fascinantes a través de los océanos.

Planea tu próxima aventura en transatlánticos de la mano de 

nuestro equipo de expertos, dedicado a asegurar que tu viaje sea 

inolvidable, desde la planificación de itinerarios, reservación de 

vuelos, hasta el más mínimo detalle con atención personalizada.

 

Descubre los beneficios que tienes en cada uno de los cruceros al 

reservar con tu Tarjeta y elige tu destino ideal.

Navega el mundo de la mano de American Express.

ELEVA ESOS MOMENTOS 
CON PLATINUM.
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Explora las maravillas de Alaska con  
los expertos de Holland America Line1. 
Con una experiencia que supera los límites del tiempo, 

Holland America Line han sido los cruceros pioneros en 

llevar a los viajeros a descubrir Alaska. A bordo de sus barcos  

perfectamente diseñados, te sumergirás en la grandeza de 

la Gran Tierra mientras exploras glaciares impresionantes y 

encantadores pueblos costeros.

Disfruta de salidas al Parque Nacional, la Reserva de Glaciares 

y lugares extraordinarios como el Glaciar Hubbard y el Fiordo 

College con una vista privilegiada del esplendor natural de 

la región. Además, sus elegantes barcos te aseguran una 

experiencia íntima y confortable.

$300.00 USD  
por cabina 

en categoría 
Suite, cabina en 

ocupación doble.

$200.00 USD  
por cabina  

en categoría 
Veranda, cabina  

en ocupación 
doble.

$100.00 USD  
por cabina en 

categoría Vista 
al Mar e interior, 

cabina en 
ocupación doble.

$100.00 USD 
adicionales  
de crédito 

a bordo por 
cabina a partir 

de categoría 
Veranda.

Hasta 18 Meses sin Intereses11 
Paga con Puntos Membership Rewards®12

Reserva de la mano de nuestros expertos. 

Reserva aquí

Reserva del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024. 
Viaja del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024.

Reserva con tu Tarjeta y disfruta de estos beneficios a bordo:

http://www.americanexpress.com/mexico/cruisesguide_plat_2
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Descubre un nuevo mundo con  
Seabourn en las Américas tropicales2.
Escapa a una aventura única en las Américas tropicales, visita 

las coloridas ciudades coloniales del noreste de Brasil y las 

pintorescas plantaciones de la Main española. Sé testigo de 

la maravilla creada por el hombre, el Canal de Panamá, que 

abrió nuevas vías acuáticas a través de la selva, conectando 

continentes y transformando la navegación marítima.

Explora los vestigios de civilizaciones antiguas, como las ruinas 

mayas en Guatemala y México, con una diversidad cultural y 

natural inigualable. No te pierdas la oportunidad de conocer 

este nuevo mundo en alta mar por las Américas tropicales.

$50.00 USD de crédito a bordo por cabina  
(a partir de reservas en categoría Veranda).

Reserva con tu Tarjeta y disfruta de este beneficio a bordo:

Hasta 18 Meses sin Intereses11 
Paga con Puntos Membership Rewards®12

Reserva de la mano de nuestros expertos. 

Reserva aquí

Reserva del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024. 
Viaja del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024.

3

http://www.americanexpress.com/mexico/cruisesguide_plat_2
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Maravíllate con la exótica belleza  
del Pacífico a bordo de Silversea3. 

Un paraíso remoto te espera 

en la Polinesia Francesa y el 

Pacífico, aguas turquesas, 

playas de arena blanca y una 

rica vida marina. Con pequeños 

barcos de expedición, Silversea 

te llevará al corazón de esta 

región. Disfruta de un viaje todo 

incluido mientras exploras una 

tierra rebosante de diversidad  

y años de historia.

Adéntrate en una mezcla de 

culturas, gastronomía y  

tradiciones. Con la guía de los 

expertos, descubrirás mucho 

más que las célebres aguas 

cristalinas de las islas del 

Pacífico Sur.

$300.00 USD de crédito a bordo por cabina  
+ botella de champagne por cabina en ocupación doble.

Reserva con tu Tarjeta y disfruta de estos beneficios a bordo:

Hasta 18 Meses sin Intereses11 
Paga con Puntos Membership Rewards®12

Reserva de la mano de nuestros expertos. 

Reserva aquí

Reserva del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024. 
Viaja del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024.

http://www.americanexpress.com/mexico/cruisesguide_plat_2
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Ve más allá de tus expectativas  
con Azamara4.
Explora destinos inolvidables con los viajes especializados de 

Azamara. Desde la majestuosidad de un safari africano hasta  

los fascinantes paisajes de Noruega, sus viajes te llevan a  

lugares que siempre has deseado visitar y más allá.

Con sus innovadores viajes Country-IntensiveSM Voyages,  

explora tanto los destinos más populares como los lugares  

menos conocidos, con pernoctas incluidas para una  

experiencia más profunda. No importa si buscas una nueva 

aventura o volverlo a vivir, sus viajes están diseñados 

exclusivamente para ti. 

$150.00 USD de crédito a bordo  
por cabina categoría exterior.

$200.00 USD de crédito a bordo  
por cabina categoría balcón  

en todos los itinerarios.

Hasta 18 Meses sin Intereses11 
Paga con Puntos Membership Rewards®12

Reserva de la mano de nuestros expertos. 

Reserva aquí

Reserva del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024. 
Viaja del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024.

Reserva con tu Tarjeta y disfruta de estos beneficios a bordo:

http://www.americanexpress.com/mexico/cruisesguide_plat_2
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Regent, tu crucero exclusivo  
al Mediterráneo: Italia y Montenegro5.

Explora las joyas culturales 
de Italia y Montenegro con  
An Unrivaled Experience®, 
una atención personalizada 
que va más allá; desde la 
reserva hasta el regreso 
a casa, se encargan de 
cualquier detalle para que 
puedas disfrutar al máximo 
tu viaje en alta mar.

A bordo de The World’s  
Most Luxurious Fleet™,  
te espera un viaje holístico 
que combina elegancia y 
simplicidad sin concesiones. 
En cuanto a la gastronomía, 
Unrivaled Cuisine™ es 
sinónimo de excelencia 
epicúrea con una variedad de 
restaurantes especializados: 
Pacific Rim, un restaurante 
panasiático, Sette Mari at 
La Veranda con un menú 
con especialidades italianas 
y Pool Grill, parrilladas 
regionales y pescado del día. 

$300.00 USD de crédito a bordo por cabina solo en ocupación doble.

Reserva con tu Tarjeta y disfruta de este beneficio a bordo:

Hasta 18 Meses sin Intereses11 
Paga con Puntos Membership Rewards®12

Reserva de la mano de nuestros expertos. 

Reserva aquí

Reserva del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024. 
Viaja del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024.

http://www.americanexpress.com/mexico/cruisesguide_plat_2
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Descubre el encanto de Alaska6  
a bordo de Princess Cruises®.
Prepárate para una aventura inolvidable a bordo de Princess 

Cruises®, la naviera premium con 16 barcos y más de 330 

destinos. Además, disfruta las excursiones elaboradas de 

la mano de Discovery™ y Animal Planet™, que te permitirán 

conectar con la naturaleza y la cultura.

No te pierdas la oportunidad de ser parte de esta aventura única 

y navega por Alaska en un crucero líder en tecnología con el 

dispositivo Ocean Medallion. 

Hasta $300.00 USD de crédito a bordo por cabina (dependiendo  
de la categoría reservada) + crédito a bordo de $100.00 USD por persona 

(1° y 2° pasajero únicamente) en salidas seleccionadas.

Reserva con tu Tarjeta y disfruta de estos beneficios a bordo:

Hasta 18 Meses sin Intereses11 
Paga con Puntos Membership Rewards®12

Reserva de la mano de nuestros expertos. 

Reserva aquí

Reserva del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024. 
Viaja del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024.

Suite: $300.00 USD 
de crédito a bordo 

+ canapés en la 
cabina por una noche 

durante el crucero.

Club Class, Mini Suite 
y cabinas con balcón: 

$200.00 USD de crédito 
a bordo +  canapés en 

la cabina por una noche 
durante el crucero.

Oceanview y cabinas 
interiores: $100.00 USD  

de crédito a bordo + canapés 
en la cabina por una noche 

durante el crucero. 

http://www.americanexpress.com/mexico/cruisesguide_plat_2
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Delfin: el primer crucero  
Relais & Châteaux7.
Redescubre el significado de viajar en la majestuosidad  

de la alta Amazonía peruana a bordo de Delfin III de Delfin  

Amazon Cruises. Paisajes impresionantes, exuberantes  

bosques, vida natural en su máximo esplendor y un servicio 

de primera para una experiencia verdaderamente mágica e 

inolvidable.

Delfin Amazon Cruises se adapta a tu destino, itinerario  

y sueños de viaje en el Amazonas. Sus programas han sido 

cuidadosamente diseñados para mostrar lo mejor de la 

flora y fauna, además de ofrecer excursiones ideales para 

que los viajeros descubran aún más los secretos de la selva  

amazónica. 

Upgrade de cabina (sujeto a disponibilidad).

Reserva con tu Tarjeta y disfruta de este beneficio a bordo:

Hasta 18 Meses sin Intereses11 
Paga con Puntos Membership Rewards®12

Reserva de la mano de nuestros expertos. 

Reserva aquí

Reserva del 18 de marzo al 1 de septiembre de 2024. 
Viaja del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024.

8

http://www.americanexpress.com/mexico/cruisesguide_plat_2
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La mejor experiencia en el Caribe está en 
la isla privada de Royal Caribbean8.
Relájate siete noches o más visitando Perfect Day® at Coco 

Cay®, la isla privada de Royal Caribbean, votada como el mejor 

destino privado por los lectores de Travel Weekly durante tres 

años consecutivos.

Explora las cascadas y jardines botánicos en la Isla Gran  

Bahama, disfruta en tierra de una cabaña privada en Chill 

Island®, conoce la piscina infinita de Coco Beach Club® y 

recarga energías en el bar de la piscina de agua dulce más 

grande de las Bahamas.

Crédito a bordo (OBC) por cabina 

Reserva con tu Tarjeta y disfruta de estos beneficios a bordo:

18 Mensualidades sin Intereses11  
Solo en ruta: Caribe largo con Icon of the Seas.

Paga con Puntos Membership Rewards®12

Reserva de la mano de nuestros expertos. 

Reserva aquí

Reserva del 25 de marzo al 13 de septiembre de 2024.  
Viaja del 25 de marzo al 31 de diciembre de 2024.

$100.00 USD  
Categoría interior y exterior.

$200.00 USD  
Balcón y Junior Suite

$300.00 USD  
Grand Suite y superiores.

http://www.americanexpress.com/mexico/cruisesguide_plat_2
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Descubre la Península Antártica
adentrándote en el círculo polar  
antártico con Quark Expeditions9.
Quark Expeditions te lleva a donde no hay caminos en absoluto. 

Olvídate de las rutas trilladas  y navega a 1,000 pies sobre la 

naturaleza polar en un helicóptero bimotor.

Asegúrate de viajar junto a los expertos más experimentados  

y llega a donde pocos lo harán.

Expediciones a bordo del World Explorer y Ultramarine + excursión 
sin costo de remo con un valor de $295.00 USD o $100.00 USD de 
crédito a bordo, el cual podrás utilizar en las siguientes amenidades:

Reserva con tu Tarjeta y disfruta de estos beneficios a bordo:

Wi-Fi Boutique Polar Spa
Bebidas  
premium

Hasta 18 Meses sin Intereses11 
Paga con Puntos Membership Rewards®12

Reserva de la mano de nuestros expertos. 

Reserva aquí

Reserva del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024. 
Viaja del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024.

http://www.americanexpress.com/mexico/cruisesguide_plat_2
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Viaja por Europa a bordo de los cruceros 
de AmaWaterways10.

AmaWaterways ahora 

tiene dos nuevos  

y emocionantes 

destinos.

Explora el Danubio, 

Budapest, Bratislava 

y Viena en el itinerario 

“Majestuosas Capitales 

del Danubio”. 

Déjate llevar por la 

magia de la Navidad 

en los encantadores 

mercados navideños 

en Hungría y explora 

Croacia, Serbia, 

Bulgaria y Rumania  

en el itinerario “Joyas 

del Sudeste de Europa”.

$300.00 USD de crédito a bordo por cabina. 

Reserva con tu Tarjeta y disfruta de este beneficio a bordo:

Hasta 18 Meses sin Intereses11 
Paga con Puntos Membership Rewards®12

Reserva de la mano de nuestros expertos. 

Reserva aquí

Reserva del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024. 
Viaja del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024.

http://www.americanexpress.com/mexico/cruisesguide_plat_2


12

Con The Platinum Card® American Express, 

navega por más de 18 destinos en alta mar.

 

Vayas a donde vayas, déjanos acompañarte.

http://www.americanexpress.com/mexico/cruisesguide_plat_2
https://www.americanexpress.com/es-mx/travel/discover/hotel-finder
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Términos y Condiciones 

1. Los beneficios son válidos solo para nuevas reservas realizadas con 
líneas de cruceros participantes a través de American Express Viajes. Los 
beneficios son válidos solo para los Titulares de Las Tarjetas The Platinum 
Card® y The Centurion Card® emitidas en México. Las reservas y/o 
compras deben realizarse con La Tarjeta Titular elegible. Los beneficios 
son intransferibles. Las líneas de cruceros participantes y los beneficios 
de la oferta están sujetos a cambios, hasta que el pago haya sido liquidado 
en su totalidad. Los beneficios de un crédito y amenidades a bordo son 
válidos para nuevas reservas y/o compras de la oferta de al menos cinco 
noches y requieren ocupación doble; el Tarjetahabiente Titular elegible 
debe viajar en el itinerario reservado; el costo total de la reserva debe 
pagarse con una Tarjeta American Express a nombre del Titular de La 
Tarjeta elegible. Los créditos y servicios a bordo no se pueden combinar 
con otras ofertas a menos que se indique; se pueden aplicar restricciones 
de fechas, categorías y tarifas. Los créditos y servicios a bordo se aplican 
por cabina, con un límite de tres cabinas por Tarjetahabiente elegible, 
por crucero. El beneficio no aplica para Tarjetahabientes haciendo 
reservaciones directamente con la naviera. La oferta no aplica en otros 
productos. Crédito a bordo aplica únicamente por la categoría comprada. 
El beneficio aplicable corresponde a la categoría originalmente reservada 
en caso de upgrade pagado. Beneficios y ascensos o crédito a bordo 
están disponibles hasta por tres cabinas por Tarjeta elegible. La oferta 
es combinable con todos los grupos de incentivos y afinidad. La oferta 
no aplica para tarifas “One Week Sale” (FN*) ni en ninguna promoción 
no-reembolsable. Pasajeros individuales pagando el suplemento por 
cabina sencilla son elegibles para todas estas promociones y crédito a 
bordo. Esta promoción no aplica en itinerarios “Grand Voyage” o “Vuelta 
al Mundo”. Todas las condiciones se darán a conocer al momento de 
generar tu reservación y/o pago de manera individualizada. Oferta válida 
en reservas a través de la Unidad de Viajes de Platinum Travel Services 
con prepago desde México. Las tarifas y condiciones personalizadas de 
cada cotización de viaje serán enviadas por parte de tu asesor de viaje 
vía correo electrónico en el tiempo acordado al momento de hacer tu 
solicitud de viaje. Aplica en todas las salidas disponibles con la naviera 
del 18 de marzo de 2024 hasta el 31 de diciembre de 2024. Las cabinas 
se cotizarán de acuerdo con la cantidad de personas y tipo de cabina 
solicitada, pagados en una sola exhibición o en 3, 6, 9, 12 o 18 Meses sin 
Intereses con base en la elección personalizada del cliente. 

Para recibir los beneficios de esta promoción, el viaje deberá reservarse y 
pagarse del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024, para viajar del 18 de 
marzo de 2024 al 31 de diciembre de 2024. En el caso de la cancelación 
del viaje por parte del cliente, los beneficios no serán otorgados. 

NAO CRUISES S.A.P.I. DE C.V. es responsable frente a los Tarjetahabientes 
de los bienes y/o servicios ofrecidos en esta promoción. American Express 
solamente ofrece la opción de pago por dichos bienes y/o servicios, 
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por lo que no asume ninguna responsabilidad respecto de los mismos. 
Cualquier reclamación derivada de los bienes y/o servicios ofrecidos por 
NAO CRUISES S.A.P.I. DE C.V. deberá dirigirse directamente ante este. 

2. Oferta válida en reservas a través de la Unidad de Viajes de Platinum 
Travel Services con prepago desde México. Las tarifas y condiciones 
personalizadas de cada cotización de viaje serán enviadas por parte de tu 
asesor de viaje vía correo electrónico en el tiempo acordado al momento 
de hacer tu solicitud de viaje. Las cabinas se cotizarán de acuerdo con 
la cantidad de personas y tipo de cabina solicitada, pagados en una sola 
exhibición o en 3, 6, 9, 12 o 18 Meses sin Intereses con base en la elección 
personalizada del cliente.

Para recibir los beneficios de esta promoción, el viaje deberá reservarse 
y pagarse del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024, para viajar 
del 18 de marzo de 2024 al 31 de diciembre de 2024. En el caso de la 
cancelación del viaje, los beneficios no serán otorgados. Beneficio 
sujeto a disponibilidad. Aplica para reservas de cabina a partir de 
categoría Veranda. Beneficio limitado a tres cabinas por Tarjeta Platinum 
Titular, no aplica en Adicionales. El crédito a bordo no es transferible ni 
intercambiable y no se puede redimir en efectivo. Solo es efectivo para 
la fecha de viaje confirmada y vencerá a las 21:00 horas de la noche 
anterior al desembarque. Aplican todas las salidas e itinerarios de 2024. 
El crédito a bordo será visible en sistema al momento de hacer el check-
in. 

NAO CRUISES S.A.P.I. DE C.V. es responsable frente a los Tarjetahabientes 
de los bienes y/o servicios ofrecidos en esta promoción. American Express 
solamente ofrece la opción de pago por dichos bienes y/o servicios, 
por lo que no asume ninguna responsabilidad respecto de los mismos. 
Cualquier reclamación derivada de los bienes y/o servicios ofrecidos por 
NAO CRUISES S.A.P.I. DE C.V. deberá dirigirse directamente ante este. 

3. Los beneficios son válidos solo para nuevas reservas realizadas con 
líneas de cruceros participantes a través de American Express Viajes. 
Los beneficios son válidos solo para los Titulares de Las Tarjetas The 
Platinum Card® y The Centurion Card® emitidas en México. Las reservas 
y/o compras deben realizarse con La Tarjeta Titular elegible. Los 
beneficios son intransferibles. Las líneas de cruceros participantes y los 
beneficios de la oferta están sujetos a cambios, hasta que el pago haya 
sido liquidado en su totalidad. Los beneficios de un crédito y amenidades 
a bordo son válidos para nuevas reservas y/o compras de la oferta de 
al menos cinco noches y requieren ocupación doble; el Tarjetahabiente 
Titular elegible debe viajar en el itinerario reservado; el costo total de 
la reserva debe pagarse con una Tarjeta American Express a nombre 
del Titular de La Tarjeta elegible. Los créditos y servicios a bordo no se 
pueden combinar con otras ofertas a menos que se indique; se pueden 
aplicar restricciones de fechas, categorías y tarifas. Los créditos y 
servicios a bordo se aplican por cabina, con un límite de tres cabinas por 
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Tarjetahabiente Titular elegible, por crucero. Válido para reservas nuevas 
e individuales a la medida (FIT), realizadas a través de Platinum Travel 
Services. 

Para recibir los beneficios de esta promoción, el viaje deberá reservarse 
y pagarse del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024, para viajar del 18 
de marzo de 2024 al 31 de diciembre de 2024. En el caso de pago con 
depósito, el inicial y final debe hacerse con la misma Tarjeta. Beneficio 
intransferible y no aplica reembolsos en efectivo. El crédito a bordo será 
visible en sistema al momento de hacer el check-in y se vence al término 
del itinerario. 

NAO CRUISES S.A.P.I. DE C.V. es responsable frente a los Tarjetahabientes 
de los bienes y/o servicios ofrecidos en esta promoción. American Express 
solamente ofrece la opción de pago por dichos bienes y/o servicios, 
por lo que no asume ninguna responsabilidad respecto de los mismos. 
Cualquier reclamación derivada de los bienes y/o servicios ofrecidos por 
NAO CRUISES S.A.P.I. DE C.V. deberá dirigirse directamente ante este.

4. Oferta válida en reservas a través de la Unidad de Viajes de Platinum 
Travel Services con prepago desde México. Las tarifas y condiciones 
personalizadas de cada cotización de viaje serán enviadas por parte de tu 
asesor de viaje vía correo electrónico en el tiempo acordado al momento 
de hacer tu solicitud de viaje. Las cabinas se cotizarán de acuerdo con 
la cantidad de personas y tipo de cabina solicitada, pagados en una sola 
exhibición o en 3, 6, 9, 12 o 18 Meses sin Intereses con base en la elección 
personalizada del cliente. 

Para recibir los beneficios de esta promoción, el viaje deberá reservarse 
del 18 de marzo de 2024 al 30 de agosto de 2024, para viajar del 18 de 
marzo de 2024 al 31 de diciembre de 2024. En el caso de la cancelación del 
viaje, los beneficios no serán otorgados. Beneficio sujeto a disponibilidad 
al momento de solicitar la cotización. Beneficio limitado a tres cabinas 
por Tarjeta Platinum Titular, no aplica en Adicionales. El crédito no es 
transferible ni intercambiable y no se puede redimir en efectivo. En el 
caso de pago con depósito, el inicial y final debe hacerse con la misma 
Tarjeta. Beneficio intransferible y no aplica reembolsos en efectivo. El 
crédito a bordo será visible en sistema al momento de hacer el check-in 
y se vence al término del itinerario.

NAO CRUISES S.A.P.I. DE C.V. es responsable frente a los Tarjetahabientes 
de los bienes y/o servicios ofrecidos en esta promoción. American Express 
solamente ofrece la opción de pago por dichos bienes y/o servicios, 
por lo que no asume ninguna responsabilidad respecto de los mismos. 
Cualquier reclamación derivada de los bienes y/o servicios ofrecidos por 
NAO CRUISES S.A.P.I. DE C.V. deberá dirigirse directamente ante este.

5. Los beneficios son válidos solo para nuevas reservas realizadas con 
líneas de cruceros participantes a través de American Express Viajes. Los 
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beneficios son válidos solo para los Titulares de Las Tarjetas de consumo 
The Platinum Card® y The Centurion Card® emitidas en México. Las 
reservas y/o compras deben realizarse con La Tarjeta Titular elegible. Los 
beneficios son intransferibles. Las líneas de cruceros participantes y los 
beneficios de la oferta están sujetos a cambios, hasta que el pago haya 
sido liquidado en su totalidad. Los beneficios de un crédito y amenidades 
a bordo son válidos para nuevas reservas y/o compras de al menos cinco 
noches y requieren ocupación doble; el Tarjetahabiente Titular elegible 
debe viajar en el itinerario reservado; el costo total de la reserva debe 
pagarse con una Tarjeta American Express a nombre del Titular de La 
Tarjeta Titular elegible. Los créditos y servicios a bordo no se pueden 
combinar con otras ofertas a menos que se indique; se pueden aplicar 
restricciones de fechas, categorías y tarifas. Los créditos y servicios 
a bordo se aplican por camarote, con un límite de tres camarotes por 
Tarjetahabiente Titular elegible, por crucero. Válido para reservas nuevas 
e individuales a la medida (FIT), APLICABLE únicamente si no hay otra 
oferta disponible en sistema. Aplica únicamente para cabinas categoría 
Balcón o Superior. No es elegible a los beneficios cuando están aplicadas 
otras ofertas. Las ofertas no compatibles son: descuentos, créditos a 
bordo, excursiones sin costo, paquetes de bebidas sin costo. El Titular de 
La Tarjeta debe estar viajando para que las reservas reciban beneficios. 
El Titular de La Tarjeta puede reservar hasta un camarote adicional por 
reserva. Los beneficios son intransferibles y no acumulables. Son válidos 
desde su check-in y expiran al terminar el itinerario. No son reclamables 
en efectivo. 

Para recibir los beneficios de esta promoción, el viaje deberá reservarse 
del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024, para viajar del 18 de marzo 
al 31 de diciembre de 2024. En el caso de la cancelación del viaje, los 
beneficios no serán otorgados. 

NAO CRUISES S.A.P.I. DE C.V. es responsable frente a los Tarjetahabientes 
de los bienes y/o servicios ofrecidos en esta promoción. American Express 
solamente ofrece la opción de pago por dichos bienes y/o servicios, 
por lo que no asume ninguna responsabilidad respecto de los mismos. 
Cualquier reclamación derivada de los bienes y/o servicios ofrecidos por 
NAO CRUISES S.A.P.I. DE C.V. deberá dirigirse directamente ante este.

6. Los beneficios de la oferta son válidos solo para nuevas reservas 
realizadas con líneas de cruceros participantes a través de American 
Express Viajes. Los beneficios son válidos solo para los Titulares de 
Las Tarjetas de consumo The Platinum Card® emitidas en México. Las 
reservas y/o compras deben realizarse con La Tarjeta Titular elegible. 
Los beneficios son intransferibles. Las líneas de cruceros participantes 
y los beneficios del programa están sujetos a cambios, hasta que el 
pago haya sido liquidado en su totalidad. Los beneficios de un crédito y 
amenidades a bordo son válidos para nuevas reservas y/o compras de 
al menos cinco noches y requieren ocupación doble; el Tarjetahabiente 
Titular elegible debe viajar en el itinerario reservado; el costo total de 
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la reserva debe pagarse con una Tarjeta American Express a nombre 
del Titular de La Tarjeta elegible. Los créditos y servicios a bordo no se 
pueden combinar con otras ofertas a menos que se indique; se pueden 
aplicar restricciones de fechas, categorías y tarifas. Los créditos y 
servicios a bordo se aplican por camarote, con un límite de tres camarotes 
por Tarjetahabiente elegible, por crucero. Válido para reservas nuevas e 
individuales a la medida (FIT), reservadas del 18 de marzo hasta el 31 de 
diciembre de 2024. Con fecha de navegación del 18 de marzo hasta el 
31 de diciembre de 2024. Limitado a 3 cabinas por Tarjeta. En el caso de 
pago con depósito, el inicial y final debe hacerse con la misma Tarjeta. 
Beneficio intransferible y no aplica reembolsos en efectivo. NO incluye 
hotel, avión, traslados, excursiones ni gastos de índole personal. Precios 
y disponibilidad de itinerarios sujetos a cambio al momento de solicitar 
la cotización.

DISCOVER CRUISES, S. DE R.L. DE C.V. es responsable frente a los 
Tarjetahabientes de los bienes y/o servicios ofrecidos en esta promoción. 
American Express solamente ofrece la opción de pago por dichos bienes 
y/o servicios, por lo que no asume ninguna responsabilidad respecto de 
los mismos. Cualquier reclamación derivada de los bienes y/o servicios 
ofrecidos por DISCOVER CRUISES, S. DE R.L. DE C.V. deberá dirigirse 
directamente ante este.

7. Oferta válida en reservas a través de la Unidad de Viajes de Platinum 
Travel Services con prepago desde México. Las tarifas y condiciones 
personalizadas de cada cotización de viaje serán enviadas por parte de tu 
asesor de viaje vía correo electrónico en el tiempo acordado al momento 
de hacer tu solicitud de viaje. Las cabinas se cotizarán de acuerdo con 
la cantidad de personas y tipo de cabina solicitada, pagados en una sola 
exhibición o en 3, 6, 9, 12 o 18 Meses sin Intereses con base en la elección 
personalizada del cliente.

Para recibir los beneficios de esta promoción, el viaje deberá reservarse 
del 18 de marzo al 01 de septiembre de 2024, para viajar del 18 de marzo 
al 31 de diciembre de 2024. En el caso de la cancelación del viaje, los 
beneficios no serán otorgados. Beneficio sujeto a disponibilidad al 
momento de solicitar la cotización. Beneficio por camarote, limitado a 
3 cabinas por Tarjeta Platinum Titular, no aplica en Adicionales. Los 
beneficios solo son aplicables para la fecha de viaje pagada. Aplican 
salidas seleccionadas entre el 18 de marzo y el 31 de diciembre de 2024. 

NAO CRUISES S.A.P.I. DE C.V. es responsable frente a los Tarjetahabientes 
de los bienes y/o servicios ofrecidos en esta promoción. American Express 
solamente ofrece la opción de pago por dichos bienes y/o servicios, 
por lo que no asume ninguna responsabilidad respecto de los mismos. 
Cualquier reclamación derivada de los bienes y/o servicios ofrecidos por 
NAO CRUISES S.A.P.I. DE C.V. deberá dirigirse directamente ante este.

8. Válido para reservas nuevas e individuales a la medida (FIT) para 
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pasajeros de Platinum, entre el 25 de marzo de 2024 y el 13 de septiembre 
de 2024, para viajar del 25 de marzo al 31 de diciembre de 2024. Para 
todas las salidas de 5 noches o más. Oferta basada en disponibilidad. 
$100.00 USD de crédito a bordo por habitación para categoría interior y 
exterior; $200.00 USD de crédito a bordo (OBC) por habitación Balcón y 
Junior Suite; $300.00 USD de crédito a bordo (OBC) para Grand Suite y 
Suites superiores. El Titular de La Tarjeta The Platinum Card® American 
Express puede reservar hasta dos habitaciones adicionales que también 
serán elegibles para obtener el beneficio de la promoción Royal Caribbean 
Local TLS promo by NAO, siempre que el Titular de La Tarjeta también 
viaje en el mismo viaje, las reservas estén vinculadas a la reserva del 
Titular de La Tarjeta y se utilice la misma forma de pago para todas las 
reservas. Los pasajeros individuales, cuando paguen tarifa de pasajero 
individual, tendrán derecho al beneficio de la promoción Royal Caribbean 
Local TLS promo by NAO. Las ofertas no son combinables con las 
siguientes tarifas especiales: grupos o charters contratados, certificados 
de crucero sin costo, reservas realizadas con tarifas para empleados, 
tarifas para familiares y amigos, tarifas reducidas para agencias de viajes, 
tarifas específicas para grupos de usuarios o agentes, tarifas netas, 
tarifas interlineales. Los beneficios de la promoción Royal Caribbean 
Local TLS promo by NAO no se pueden combinar con otras ofertas de La 
Tarjeta American Express. El crédito a bordo no tiene valor en efectivo, 
no se puede canjear por efectivo y vencerá si no se utiliza antes de las 
22:00 horas de la última noche del crucero. Programa aplicable a nuevas 
reservas individuales de Royal Caribbean. Los huéspedes de ocupación 
individual son elegibles para las ofertas. Consulta el contrato del boleto 
de crucero para conocer los Términos y Condiciones adicionales. Para 
solicitar el beneficio es necesario que la reservación esté pagada en su 
totalidad, teniendo como fecha máxima para hacerlo hasta 30 días antes 
de la salida. Royal Caribbean se reserva el derecho de corregir cualquier 
error, inexactitud u omisión y de cambiar o actualizar tarifas y recargos 
en cualquier momento sin previo aviso.  

NAO CRUISES S.A.P.I. DE C.V. es responsable frente a los Tarjetahabientes 
de los bienes y/o servicios ofrecidos en esta promoción. American Express 
solamente ofrece la opción de pago por dichos bienes y/o servicios, 
por lo que no asume ninguna responsabilidad respecto de los mismos. 
Cualquier reclamación derivada de los bienes y/o servicios ofrecidos por 
NAO CRUISES S.A.P.I. DE C.V. deberá dirigirse directamente ante este.

9. Oferta válida en reservas a través de la Unidad de Viajes de Platinum 
Travel Services con prepago desde México. Las tarifas y condiciones 
personalizadas de cada cotización de viaje serán enviadas por parte de tu 
asesor de viaje vía correo electrónico en el tiempo acordado al momento 
de hacer tu solicitud de viaje. Las cabinas se cotizarán de acuerdo con 
la cantidad de personas y tipo de cabina solicitada, pagados en una sola 
exhibición o en 3, 6, 9, 12 o 18 Meses sin Intereses con base en la elección 
personalizada del cliente.
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Para recibir los beneficios de esta promoción, el viaje deberá reservarse 
del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024, para viajar del 18 de marzo 
al 31 de diciembre de 2024. En el caso de la cancelación del viaje, los 
beneficios no serán otorgados. Beneficio sujeto a disponibilidad al 
momento de solicitar la cotización. Beneficio limitado a 3 cabinas por 
Tarjetahabiente Platinum Titular, no aplica en Adicionales. Este beneficio 
no es transferible ni intercambiable y no se puede redimir en efectivo. El 
cliente puede elegir entre el crédito a bordo de $100.00 USD por persona 
o la excursión de remo sin costo (sujeta a disponibilidad). Solo es efectivo 
para la fecha de viaje confirmada. Estos beneficios son aplicables para 
todos los viajes a la Antártida y el Ártico.

52 CRUCEROS Y VIAJES S. DE R.L. DE C.V. es responsable frente a los 
Tarjetahabientes de los bienes y/o servicios ofrecidos en esta promoción. 
American Express solamente ofrece la opción de pago por dichos bienes 
y/o servicios, por lo que no asume ninguna responsabilidad respecto de 
los mismos. Cualquier reclamación derivada de los bienes y/o servicios 
ofrecidos por 52 CRUCEROS Y VIAJES S. DE R.L. DE C.V. deberá dirigirse 
directamente ante este.

10. Los beneficios de la oferta son válidos solo para nuevas reservas 
realizadas con líneas de cruceros participantes a través de American 
Express Viajes. Los beneficios son válidos solo para los Titulares de Las 
Tarjetas de consumo The Platinum Card® y The Centurion Card® emitidas 
en México. Las reservas y/o compras deben realizarse con La Tarjeta 
Titular elegible. Los beneficios son intransferibles. Las líneas de cruceros 
participantes y los beneficios del programa están sujetos a cambios, 
hasta que el pago haya sido liquidado en su totalidad. Los beneficios 
de un crédito y amenidades a bordo son válidos para nuevas reservas 
y/o compras de al menos cinco noches y requieren ocupación doble; el 
Tarjetahabiente Titular elegible debe viajar en el itinerario reservado; el 
costo total de la reserva debe pagarse con una Tarjeta American Express 
a nombre del Titular de La Tarjeta elegible. Los créditos y servicios a 
bordo no se pueden combinar con otras ofertas a menos que se indique; 
se pueden aplicar restricciones de fechas, categorías y tarifas. Los 
créditos y servicios a bordo se aplican por camarote, con un límite de 
tres camarotes por Tarjetahabiente elegible, por crucero. Válido para 
reservas nuevas e individuales a la medida (FIT). Los beneficios son 
por camarote en base a ocupación doble (las personas que viajen solas 
reciben la mitad del crédito a bordo y el bono de spa) y también estarán 
disponibles para hasta dos camarotes adicionales (máximo de 3). El 
Titular de La Tarjeta debe estar viajando para obtener las comodidades 
de la promoción. EL CRÉDITO A BORDO SE PUEDE APLICAR A TODAS LAS 
COMPRAS A BORDO; AGRADECIMIENTOS, TIENDA DE REGALOS, TOURS 
OPCIONALES, SERVICIOS DE MASAJE Y CABELLO. Crédito a bordo no 
tiene valor en efectivo. La oferta es válida para nuevas reservas (excepto 
África y Egipto). La oferta está sujeta a disponibilidad y pueden aplicarse 
otras restricciones. Los beneficios son intransferibles y no acumulables. 
Son válidos desde tu check-in y expiran al terminar el itinerario. No son 
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reclamables en efectivo. 

Para recibir los beneficios de esta promoción, el viaje deberá reservarse 
del 18 de marzo al 31 de diciembre de 2024, para viajar del 18 de marzo 
al 31 de diciembre de 2024. En el caso de la cancelación del viaje, los 
beneficios no serán otorgados.

NAO CRUISES S.A.P.I. DE C.V. es responsable frente a los Tarjetahabientes 
de los bienes y/o servicios ofrecidos en esta promoción. American Express 
solamente ofrece la opción de pago por dichos bienes y/o servicios, 
por lo que no asume ninguna responsabilidad respecto de los mismos. 
Cualquier reclamación derivada de los bienes y/o servicios ofrecidos por 
NAO CRUISES S.A.P.I. DE C.V. deberá dirigirse directamente ante este.

11. CAT 0%  sin IVA. Informativo. Meses sin Intereses no aplica 
para Las Tarjetas American Express emitidas en el extranjero. La Tarjeta 
debe estar vigente y al corriente en sus pagos. Dicha promoción está 
sujeta a aprobación de American Express. Vigencia del 01 de enero 
al 31 de diciembre de 2024. El monto mínimo de compras lo fijará el 
Establecimiento, sin que pueda ser inferior a $500.00 M.N. American 
Express solamente ofrece la opción de pago por dichos bienes y/o 
servicios, por lo que no asume ninguna responsabilidad respecto de los 
mismos.

12. En el caso de pago con Puntos del Programa Membership Rewards®, 
durante el proceso de compra el Tarjetahabiente deberá indicar que desea 
redimir Puntos del Programa Membership Rewards® equivalentes a una 
parte o a la totalidad de su compra del servicio de crucero. Se cargará el 
monto total de la reservación y una vez confirmada el consejero de viajes 
redimirá los Puntos de la Cuenta del Tarjetahabiente Titular y se aplicará 
automáticamente la acreditación del monto del valor de dichos Puntos en 
un plazo de aproximadamente 3 a 7 días hábiles y hasta 90 días hábiles 
posteriores a la compra en el Estado de Cuenta del Tarjetahabiente.

La equivalencia de los Puntos para estos servicios será para 
Tarjetahabientes The Platinum Card® de 1,000 MR = $88.75 M.N. y para 
Tarjetahabientes The Centurion Card® de 1,000 MR = $100.00 M.N.

La compra de los servicios de viaje debe realizarse por el Tarjetahabiente 
Titular cuyos Puntos se utilizarán para pagar de manera parcial o total la 
reservación a nombre de la persona que dicho Tarjetahabiente indique.

Los Tarjetahabientes Adicionales o Suplementarios de una Tarjeta Titular 
no podrán solicitar servicios de viaje para ser liquidados con Puntos.

El Tarjetahabiente podrá consultar el débito de los Puntos que se le realice 
a través de su Estado de Cuenta del Programa Membership Rewards® o a 
través de Servicios en Línea de American Express.
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En caso de cancelar la reservación, se reembolsará el monto 
correspondiente en La Tarjeta utilizada para la compra de acuerdo con 
las políticas de cambios y cancelaciones del prestador del servicio 
adquirido. No se reinstalarán o proporcionarán nuevamente los Puntos 
del Programa Membership Rewards® en la Cuenta. Más información del 
Programa en https://www.americanexpress.com/es-mx/rewards/
membership-rewards/getwebimage.mtw?languageid=es_mx&webs
itedesignid=814&webimagename=terminos-y-condiciones-mr%20
payback-05%20jun%202023.pdf
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