Att anvdanda Membership Rewards®-poang for SafeKey®

1.

Nar kan jag anvanda Membership Rewards-poang for SafeKey-transaktioner?
Du kan anvanda Membership Rewards-poang for SafeKey-transaktioner om:
e Du gor ditt kop pa en svensk online-butik som ar ansluten till SafeKey och online-
butiken ar ansluten till "Handla med dina poang”.
e Du ar Huvudkortsinnehavare.
e Du har ingen utestadende skuld till American Express®.
e Du har ett svenskt American Express-Kort och ar ansluten till Membership Rewards.

Hur gor jag for att anvanda mina poang till ett kop?

Nar du handlar pa en online-butik som ar ansluten till SafeKey och tjansten "Handla med
poang” har du méjlighet att valja "Handla med poang”. Ange det antal poang du vill anvanda
och beloppet konverteras till kronor och kommer synas som en kreditering pa ditt American
Express-Konto.

Du far en bekraftelse pa att transaktionen har godkants och du kommer déarefter tillbaka till
online-butiken dar du kan slutfora ditt kop.

Du far en bekraftelse per e-post som visar det antal poang du har valt att anvanda och att ditt
Membership Rewards-Konto kommer reduceras med samma antal poang. Hela beloppet
tillsammans med krediteringen (den del av kdpet du har anvant med poang) kommer synas pa
ditt American Express-Konto inom 5 dagar.

Hur manga poang kan jag anvanda for SafeKey-transaktioner?
Minimum antal poéang du kan anvanda ar 2 000 poang. Ingen dvre poanggrans. Du kan inte
anvanda fler poang an det du har pa ditt Membership Rewards-Konto.

Vad ar min poang varda?
10 000 Membership Rewards-poang motsvarar 50 kronor.

Kommer jag samla poang pa SafeKey-transaktioner?
Ja, du samlar poang som vanligt enligt villkoren for intjanande av poéng for alla SafeKey
transaktioner du gor pa ditt Kort.

Tillkommer det ndgon avgift om jag handlar med poéang via SafeKey?
Nej, det kostar inget extra att anvanda poang pa SafeKey.

Jag anvande mina poéang for en SafeKey transaktion, men online-butiken godkande inte
kopet, far jag tillbaka mina poang?

Ja, om du anvande poang till en SafeKey transaktion och online-butiken inte godké&nde kopet,
lagger vi tillbaka dina poang pa ditt Membership Rewards-Konto.

Far jag tillbaka mina poang som jag anvant till en SafeKey transaktion om jag
returnerar ett kép?

Om du returnerar en vara till online-butiken, aterbetalar vi hela beloppet i kronor till ditt
Kortkonto, och inte i Membership Rewards-poang. Om du istéllet vill ha tillbaka dina poang,
kontakta Kundservice. Telefonnumret hittar du pa baksidan av ditt Kort.



