
 

   
 

Villkor för användning av Membership Rewards®-poäng vid SafeKey® transaktioner   
 
 
1. Du kan använda Membership Rewards-poäng som betalmedel för SafeKey transaktioner där 
”Handla med dina poäng” funktionen finns tillgänglig om:  

 Du har ett svenskt American Express®-Kort och är ansluten till Membership Rewards. 
Observera att Extrakortmedlemmar inte kan använda poäng för SafeKey transaktioner.  

 Ditt Konto inte har en obetald, förfallen skuld. 
 
2. Giltiga transaktioner - Endast köp gjorda på svenska online-butiker som är anslutna till American 
Express SafeKey och ”Handla med dina poäng” funktionen är berättigade för transaktioner av detta 
slag. Den del av köpet som gjorts med dina poäng kommer synas som en kreditering på ditt Kortkonto. 
”Handla med dina poäng” funktionen finns inte tillgänglig för alla online köp.  
 
3. Använda poäng - Du kan använda ett minimum om 2 000 poäng för varje enskild SafeKey 
transaktion men det finns ingen övre gräns, så länge du har tillräckligt med poäng på ditt Membership 
Rewards-Konto. Poängen kommer att dras från ditt Membership Rewards-Konto när du har fullföljt 
”Handla med dina poäng” transaktionen.  
 
4. Kreditering och transaktion - Transaktionen från online-butiken och den matchande krediteringen 
kommer båda att synas på ditt Kortkonto inom 48 timmar (det kan ta längre tid ibland, t ex vid 
systemavbrott). Transaktionen från online-butiken och krediteringen syns inte alltid samtidigt på ditt 
Konto. 
 
5. Retur av vara - Om du returnerar ett köp till online-butiken för återbetalning, kommer 
återbetalningen göras genom kreditering av ditt Kortkonto, och inte i Membership Rewards-poäng. Om 
du vill ha återbetalning av poängen, ska du kontakta Kundservice. Telefonnumret hittar du på 
baksidan av ditt Kort.  
 
6. Kortmedlemsvillkor - Du måste fortfarande betala utestående faktura, även om du har gjort en 
”Handla med dina poäng” SafeKey transaktion. 
 
7. Förbehåll - Möjligheten att använda “Handla med dina poäng” funktionen kan komma att stängas 

av om ditt Konto har en förfallen skuld eller om American Express av andra skäl bedömer att så ska 

ske. 

 


